INFORME DEL GERENTE GENERAL

El presente informe de gerencia tiene como ohjetivo someter a consideracidn de s Junts
Gunural Ordinarna de FOODSERVEC FOOD SERVICE ECUADOR S.A., los tarmues de mayor relevancia ’
del 2016 para las actividades de a empresa. Se incluyen tambiédn los resultados de Hesticon
dlcanzados por exta gerencia general.

£1 2016 ha sido un allo marcado por avances tanto en el dambito empresarial como en « Ambito
de nuestra gestion de Salud vy Seguridad en todas nuestras opmraciones, mediante el cual se
fortailecid el empoderamiento vy liderazgo de cade uno de 1os que conformamos e+t AT e RS,
con wl abjetivo de reduciry vy tomar medidas precautolares frente a riexgox cue pudieson
pPrecentarse onN NUEesStras opareciones.

Varias de las dreas industriales marcaron un récord en no tener accidentes con pardide de
tiwmpo, en slgunos casos, hasta 6 afios libres de accldentes. Gracias al rabajo de los squipos de
planta y administrativo, finalizamos el aflo con importantes avances.

Buscamos pror (= P dad de Innovacion, liderszgo v aprendizaje de nuesiros equipos,
justaments pars Mantener un Proceso de mejora continua, s donde este capacidad de asumir
nueavos retos v lograr los objet: prop que ha conveaertido a FOODSERVEC FOOD SERVICE

ECUADOR S.A. en uns planta como unidad de negocio de mejor rendimiento. »

£l compramizo de NUestros equipos, el buwn rendimiento industrial v las nueavae . iInversionec
aprabadas por 105 accionistes nos han permitido hoy, v Nos permitirdn en el futu o, proveer a
Nuestros clivntes con los productos y serviclos gque requiaren, de manera puntual v segura.

Por lo tanto, el reto continda vy debemos seguir trabajando cercanamente con nue tros cllmntes
en el posiclonamianto de nuestros productos para asi poder alcanzar lox objetivos sstablecidos.
Cabe resaltar que wl 2016 fue tamblén un afo de resultados positivos en los programas de
responsabilidad social corporativa, implementedos, por osta misma razon, el reto para este
nueovo aflo es aun mas grande, dentro de un contexto de optimizacion de costos v de unas
creclenta compeatancia

Finulmente, cabe también recalcar que todavia teneamos que trabajar para alcanzar nuestra
meta de cero accidentes, por lo tanto, = Compromiso de Seguridad continusrd su
implementacion con aun mas fuerza en el 2017. Finalmente, quisiors apradecer al directorio por
*u apoyo vy direccidn durante el 2016, al igual que « todo el esquipo de FOODSERVEC FOOD
SERVICE ECUADOR S.A. Tenamos lo necesario para lograr 10s objetivos planteados pars oste

nuevo afo.




