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Extimados Accionislas.

Mediante el siguiente infarme, me permite presentarles un resumen detallado de ks actvidades
realizadas este afio

1. Crscimbiznto

Este ang 2316 ha side un afa de crecdmiento para nasatras, y hemos podido cxpandirnas on neesos
mercados aflanzamda nuevas akianzas expecialrrwenle e ia cludad de Coenca.

Es este afia legamas a Lener las siguientes cifras £n la que comespende a pactlclpantes,

Programas 2015 ;. 201 | % e Crecimiento
Wark and Travel 1w a 10,
Pasantlas & meses o z 1 200%
Pazantias 12 roezes 1 T SICCH
Total de participantes 1t 71 ey 12

Aungue hemos decrecido en |4 vanla de programas de verana, este poreentaje no ex preccupante
frente al crecimienlo de progrmas de pasantias de 5y £2 meges. Estos son ks programas que arrejan la
mayar utilidad a nuastra ermpress,

De eske numera de participantes el 4,76% carrespands al nueevo mercado que estamos abrigndo eh iz
ciudad de Cusnca.

2. Musra mercado — Cecnca
Hemas podide crear nuewas vinculos con instituciones en el rea de arte culinano on e ciudad
de Cuana,

Elinstituta San lsidro ha firmada un oonvertio de coaperacidn mismo gue nos permite reakizar
charlas informatrivas dentra de su establecimbentao,

Con e5lbe comeenbs buscamaos armentar el parcentaje dée parthipanies de 13 ciudad de Cuenca én
NLERITRS Propra mas.



3. Nuowos prodochos
Posarvios en Australia

Austrakian Intenships ha Armdado con nosobras un convenic 92 CRBPEracion Mismoe gue ros
trinda ka oportunidad de comercializar pregramas de pasantizs en hoteles alrededor del
territorio australiang. £5te producto sakdra a B2 vantg en o mes de abrl del 2017

Touchstone en Wnea
RMediante un comvenh oon Crernbrige University Press, abora ofrecermos cursos de inghkés en

livesa ues s peerrniten ayudar a8 nvestros particpantes akenzar el nivel de ingles necesany para
Forlicipar en nuestrps programas,

4. Muevas Imeerslonistas
El imeres de Christopher Grean &N invertic en nuestrad empresa ¢sli ado presenta. No se aado

miaterializar este afto ya que &l inleresadn no pudo visitar el pals paca |3 firma de la
docurmentacion correspordiente,

5. Aumento de persanal

Durants ! filima pedbodn de este 2006 sa contrataron 2 personas para cubrir 35 posicknes de
aslstente poli-fundonal ¥ ventas, Lstas contrataciones rps han dacks buenos resulzdaos tarto en
ventas com en serviclo al cliente.

Esto Bz toda o que pucdo Ivformar en ke correspondients af afio 2016,
Sakudos Covdiales

- - 1

Pawiing Alvear . -
Gergnte Ganeral
Jaku Aventura de Seryldo: Cla. Lhda.



