Quito, Abrif 07 2017

Sefigres Socios:

En cumplimiento de lo establecido en la ley vy en el estatuto de la compafiia, pongo a consideracion de ustedes la
memaoria explicativa de la gestién realizadz en el ejercicio econdmico de afio 2016

Creo necesario iniciar el presente informe, destacando ciertas situaciones de cardcter econdmico y hechos de naturaleza
que han golpeado la fragil economia de la poblacion ecuatoriana,

Durante el periodo 20186, se ha visto envuelto en un entorno adverso, fo que ha ccasienado indices inflacionarios en
dolarizacion, aparte de las tasas de interés insuperabtes, débil crecimiento de la economia, reflejado en los altos indices
de desempleo y subempleo, ademads de dificultades politicas, en torno a los migrantes, que en los Gltimes afios han sido
quienes han apoyado para la estabilizacién de la economia. Todas estas actitudes nos han obligado a tomar medidas de
promacidn de nuestros servicios, los cuales se han logrado con satisfaccion algunas de las metas propuestas.

LoMERCADEQ Y VENTAS o

La empresa MA-PUMA CIA. LTDA. Se ha constituido durante el periodo econdmico 2014, esto ha sido objeto de gran
recenocimiento de la gestion de todos los socios y de cada uno de los colaboradores de la empresa v a la gestidn
realizada durante el periodo 2016.

I},- OPERACIONES

Nuestras operaciones muestran la aportacion del capital § 400.00 délares

Aialuz de los resultados obtenidos en este ejercicio. La Gerencia General recomienda a los seficres Directivos de la
empresa lo siguiente:

1.- Seguir unidos y luchar en pos de conseguir nuevos rumbos para la compaitia

2.- Incrementar el crecimiento, con el lanzamiento de nuevos servicios, los cuales deben ser como los gue MA-PUMA
CIA. LTDA. Se ha caracterizado en ofertar. Esto significa que debemos invertir atiin mas en el desarrollo de la
comercializacién de nuestros servicios.

Finalmente debemos informar que todas las disposiciones emanadas por la Junta general de Socios y de los organismos
de control del pais han sido cumplidas a cabalidad.

Insistimos en el gran reconocimiento que la empresa pone en sus colaboradores que contribuyen a diario con el
crecimiento y fortalecimiento de la compaiiia.

Muy Atentamente

el (/""-"'--*t"""*
Arrcba Jacome Doris Leonor

GERENTE GENERAL



