2015 - INFORME DE GERENCIA

De conformidad a lo estipulado en la Ley de Compaiiias y los estatutos de INPSERCOM
INTERNATIONAL PROFESSIONAL SERVICE S.A. S.A., me permito poner en consideraciéon de
los sefiores Accionistas el informe terminado al 31 de diciembre de 2015.

INPSERCOM INTERNATIONAL PROFESSIONAL SERVICE S.A. es una sociedad andnima,
constituida como tal en Noviembre del afio 2014 con el objeto de dedicarse a la prestacidon
de servicios profesionales y de soporte técnico para el exterior y dentro del pais.

Su composicidn accionaria estd establecida de la siguiente manera:

NUM.DE
ACCIONISTAS CAPITAL ACCIONES PORCENTAIJE
ELJURI ANTON JUAN GABRIEL 600 600 60,00%
ELJURI VINTIMILLA JUAN PABLO 400 400 40,00%
TOTAL 1.000 1.000 100,00%

A. ANALISIS MACROECONOMICO DEL 2015

América Latina y China ha experimentado una expansion sin precedentes, pero la actual
desaceleracién de la regién revela las debilidades estructurales de un crecimiento basado en
las materias primas. El crecimiento del PIB se ubicd en el rango del 0.9% en 2015 (1.3% en
2014, 2.5% en 2013). Factores externos, tales como, menores precios de las materias primas
explicados principalmente por la desaceleracién econémica en China, un encarecimiento del
financiamiento externo y una limitada inversidn extranjera contribuyeron a este proceso de
desaceleracién. Para 2016, se prevé una recuperacion moderada del crecimiento regional

hasta el 2% (Fuente: Fondo Monetario Internacional - FMI).

En el 2015 la actividad econdmica del Ecuador presentd un ligero crecimiento respecto al afio
anterior, creciendo un 0.04% en comparacion con el 3.7% registrado en el 2014, 4.6%

registrado en el 2013 y el 5.1% registrado en el 2012.



Este ligero crecimiento se debe principalmente por la continua inversion publica pese a la

caida del precio del petrdleo.
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La balanza comercial del Ecuador cerrd en el afio 2015 con un déficit de USD -$2.229,6
millones de ddlares, saldo que al ser comparado con los USD -$727 millones de ddlares del

2014, registra un déficit de USD $-1.502.6 millones de ddlares.
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Se puede apreciar que pese a las fuertes medidas impositivas y restricciones en las
importaciones establecidas por el Gobierno en el afio 2015, la balanza comercial continud
siendo negativa. Debido a lo anterior se observa una contraccion en el sector comercial,
siendo afectado especialmente las importaciones de vehiculos y otros productos. Con
respecto a las compaiiias que ofrecen servicios tecnoldgicos no han sido afectados de forma
directa ya son servicios necesarios para la opera racién, y se han abierto posibilidades de

expansion a nivel internacional.

La inflaciédn anual a diciembre del afio 2015 se ubicé en 3.38%, porcentaje inferior al afo

2014 que fue de 3.67%.
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Segun informacién del Banco Central a finales del afio 2015 la tasa de interés activa

referencial se ubicé en 9.20% y la tasa pasiva en 5.14%.

El precio promedio del barril de petréleo presenta una reduccion de USD -$57.32 ddlares
respecto al periodo 2014, cotizdndose al cierre del afio 2015 con un promedio de USD $26.84

ddlares (Fuente: Banco Central del Ecuador - BCE).



B. PROYECTOS Y DESARROLLOS 2015

ANTECEDENTES

El 17 de marzo del 2105 se realiza un acuerdo comercial en el cual Createcsa Crear
Tecnologia S.A. cede a favor de International Professional Services Inpsercom S.A. una
versién autorizada de los programas fuente que conforman el sistema informatico que usan
las siguientes empresas automotrices: Aekia S.A., Asiauto S.A., Kmotor S.A., Aymesa S.A.
Motricentro S.A. Autoeastern S.A,, Metrokia S.A. (mddulo Garantias), Dukia S.A. (médulo
Garantias), Grupo Dueias Gutiérrez, Autoscorea S.A., Ciauto S.A.

El drea de tecnologia se forma con 5 recursos subrogados de la empresa Createcsa Crear
Tecnologia S.A. el 18 de mayo del 2015. Un recurso adicional el 15 de septiembre del 2015.
Total 6 recursos subrogados.

OPERACION DEL AREA DE TECNOLOGIA:

IMPLEMENTACION QUITO MOTORS SACI:

Descripcion

Fecha firma de contrato

1 de junio del 2015

Objeto contrato

Implementaciéon del sistema automotriz Pirdmide
R/3, levantamiento de informacidn, desarrollos a la
medida de la marca Ford, capacitacién al personal
involucrado y migracién de informacién

Fecha de inicio del sistema

1 de octubre del 2015

Fecha finalizacion

31 de enero del 2016

Horas proyecto

2,557

Observacion

Se postergd el inicio del proyecto por demora en
armar los saldos a migrar

IMPLEMENTACION NEOHYUNDAI S.A.

Descripcion

Fecha firma de contrato

5 de agosto del 2015

Objeto contrato

Implementacién del sistema automotriz Pirdmide
R/3, levantamiento de informacidn, desarrollos a la
medida de la marca Hyundai, capacitacién al
personal involucrado y migracién de informacién

Fecha de inicio del sistema

1 de diciembre del 2015

Fecha finalizacion

30 de abril del 2016

Horas proyecto

2,379




Observacion Se postergd el inicio del proyecto por el desfase
generado en Quito Motors

IMPLEMENTACION AUTOEASTERN CHILE SPA.

Descripcion

Fecha firma de contrato 4 de agosto del 2015

Objeto contrato Implementacion del sistema automotriz Piramide
R/3, levantamiento de informacidn, desarrollos a la
medida de la marca Hyundai, capacitacion al
personal involucrado y migracidn de informacion

Fecha de inicio del sistema 1 de mayo del 2016

Fecha finalizacién 15 de agosto 2016

Horas proyecto 2,314

Observacion Se realiza levantamiento de informacion sobre la

legislaciéon del pais y se personalizan estos
requerimientos

DESARROLLOS COMPLEMENTARIOS POR EMPRESA:

Empresa Desarrollo solicitado

Quito Motors SACI Manejo de agenda Ford solicitado por Venezuela

Quito Motors SACI Pedidos hotline

Autoeastern  Chile | Empate de documento electrénico con sistema Profactura
SPA

Aekia S.A. Consolidacion automatica de ventas de concesionarios que usan
sistema automotriz Piramide/R3 hacia la marca

Todas las empresas | a) Soporte técnico y funcional del 18 mayo 2015 al 31
diciembre 2015
b) Actualizaciones solicitadas por el SRI




C. RESULTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Los activos de la empresa tuvieron una variacion neta del 5433,54% entre el ejercicio 2014 y

2015. Dentro del activo corriente, las cuentas de mayor variacién fueron:

La cuenta de efectivo y equivalentes de efectivo al cierre del ejercicio 2015 representa el
11.57% del total de los Activos, registrando un saldo de $64.411, que se desglosa de la
siguiente manera:

DICIEMBRE DICIEMBRE

Efectivo y equivalente de efectivo 2014 2015 Variacion %

Caja General 74 470 396 538,34 %
Bancos del Pacifico 64.015 64.015 0,00%
Total 74 64.484 64.411 87550,07%

La Cartera representa el 20,82% del total de los Activos, registrando un saldo neto de
$114.991 que corresponde a las operaciones comerciales regulares de la compaiiia. El indice

de dias de cobro de cartera es de 40 dias.

Los activos por impuestos corrientes se encuentra compuesto un 74,81% por el Crédito

Tributario y el 25,19% de retenciones de IR a compensarse con el IR causado del periodo.
Respecto a los activos no corrientes se han realizado compras de equipos de computacion y
muebles para oficina en las cuentas de propiedad, equipos y muebles con una variacion de $

45.971 comparado el 2014 y 2015 representando el 9,28% de los activos.

Finalmente la cuenta de los otros activos tiene un saldo de $ 214.195 compuesto por la

Licencia BISS y su amortizacién a 5 afos que se encuentra pendiente un 84,22%.

A continuacién una imagen con lo mencionado:



INPSERCOM S. A.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 y 2015
(Expresados en ddlares)

DICIEMBRE DICIEMBRE

ACTIVOS " 204 7 2015 Variacién %
ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y equivalente de efectivo 74 64.484 64.411 87550,07%
Documentos y cuentas por cobrar, neto 0 115.991 115.991 0,00%
Activos porimpuesto corriente 0 65.834 65.834 0,00%
Gastos anticipados y otras cuentas por cobrar 4.278 44,960 40.682  951,04%
Total activos corrientes 4.351 291.269 286.918 6593,97%
ACTIVOS NO CORRIENTES

Propiedades, equipos y muebles, netos 5.717 51.689 45.971  804,06%
Otros activos no corrientes, netos 0 214.195 214.195 0,00%
Total activos no corrientes 5.717 265.884 260.166 4550,41%
TOTAL ACTIVOS 10.069 557.153 547.084 5433,54%

En lo referente a Pasivos, los documentos y cuentas por cobrar varian en un 9050,06% del
2014 al 2015 debido principalmente a pagos pendientes a proveedores nacionales por un

45,27% y anticipos de clientes por un 53.88% por el inicio de operaciones de la compaifiia.

Las cuentas por pagar relacionadas han variado en un 1163,77% entre periodos $ 168.043

explicada por la cuenta por pagar Aekia y Autoeastern.

Las obligaciones laborales han sufrido un incremento del $ 44.058 que se ven explicadas por

los valores de sueldos por pagar y valor por pagar del personal cancelados en enero 2017.

El Patrimonio de la empresa se fortalecid en $ 31.236 es decir un +769.34% comparado con

el 2014, debido a las utilidades retenidas y por el resultado del ejercicio.



DICIEMBRE DICIEMBRE

PASIVOS Y PATRIMONIO NETO DE LOS ACCIONISTA 2014 2015 Variacion %
PASIVOS CORRIENTES

Documentos y cuentas por pagar 1.470 134.464 132.994 9050,06%
Cuentas por pagar relacionadas 12.266 180.308 168.043  1370,00%
Obligaciones laborales corrientes 0 44.058 44.058 0,00%
Obligaciones fiscales corrientes 0 37.749 37.749 0,00%
Licencias por pagar 0 129.533 129.533 0,00%
Total pasivos corrientes 13.735 526.112 512.377 10420%
TOTAL PASIVOS 13.735 526.112 512.377 3730,34%
PATRIMONIO NETO DE LOS ACCIONISTAS

Capital social 1.000 1.000 0 0,00%
Reserva legal 0 3.471 3.471 0,00%
Utilidad/Pérdida retenidas 0 (4.667) (4.667) 0,00%
Utilidad/Pérdida del ejercicio (4.667) 31.236 35.903 -769,34%
Total patrimonio (3.667) 31.040 34.707 -946,53%
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 10.069 557.153 547.084 5433,54%

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

Las ventas totales de INPSERCOM INTERNATIONAL PROFESSIONAL SERVICESS S.A. fueron de
$ 1°196,469 divididos de la siguiente forma:

|

NOMBRE BISS SOP. TECNICO CORP. INFRAESTR. TOTAL
Ventas (697,588) (54,517) (398,720) (45,645) (1,196,469)
(-) Costo de Ventas 98,674 98,674
MARGEN BRUTO (598,914) (54,517) (398,720) (45,645) (1,097,796)
r
% 85.86% 100.00% 100.00% 100.00% 91.75%

El margen bruto total de aumenté en un 91,75% lo que representa un crecimiento del

100,00% por el incremento de las ventas.

El Margen Operativo aumentod en el 4.30% pasando del 0.00% en el 2014 al 4.30% en el 2016,

lo que representa un incremento del 110,07%.

Los Intereses Recibidos y Otros Ingresos varian vs. el afno 2014 en 82,27%, principalmente por

ventas de activos fijos.



El Margen Neto de INPSERCOM INTERNATIONAL PROFESSIONAL SERVICESS S.A., para el afio 2015
refleja $ 34.707, el mismo que alcanzé el 2.90% después de pago de Impuesto a la Renta y

Participacién a Trabajadores con relacidn a las ventas, de acuerdo al siguiente cuadro:

DIC DIC
f 2014 2015 Variacién
UTILIDAD NETA (4.667) 34.707 39.374
% 0,00% 2,90% 2,90%



INTERNATIONAL PROFESSIONAL SERVICES INPSERCOM SA
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
COMPARATIVO - ACUMULADO ( ANO ANTERIOR / ANO ACTUAL)

(Expresado en délares)

DIC DIC
2014 2015 Variacion %

Ventas - 1.196.469 1.196.469 100,00%
(-) Costo de Ventas - (98.674) (98.674) -100,00%
MARGEN BRUTO - 1.097.796 1.097.796 100,00%

% 0,00% 91,75% 91,75%
Gastos Administrativos & Ventas (Fijo: 5.182 972.483 967.301 99,47%
Gastos de Personal 67 636.390 636.323 99,99%
Gastos en Locales y Oficinas 4.938 98.371 93.434 94,98 %
Honorarios Profesionales - 202.233 202.233 100,00%
Mantenimiento de Activos - 23.640 23.640 100,00%
Otros Gastos de Funcionamiento 178 11.848 11.671 98,50%
Gastos Administrativos & Ventas (Vari 1 73.851 73.849 100,00%
Almacenamiento y Movilizacién - - - 0,00%
Comisiones e Incentivos - - - 0,00%
Mercadeo - 8.792 8.792 100,00%
Gastos de Viaje - 54.477 54.477 100,00%
Otros Gastos Variables 1 10.582 10.580 99,99%
TOTAL ADMINISTRACION-VENTA! 5.183 1.046.333 1.041.150 99,50%
UTILIDAD OPERACIONAL (5.183) 51.462 56.646 110,07%

% 0,00% 4,30% 4,3_0%
Intereses Recibidos y otros ingresos netos 516 2913 2.396 82,27 %
Intereses Pagados y otros egresos netos - - - 0,00%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (4.667) 54.375 59.042 192,34%

% 0,00% 4,54% 4,54%
Participaciéon Trabajadores - (8.156) (8.156)  100,00%
Impuesto a la Renta - (11.512) (11.512)  100,00%
UTILIDAD NETA (4.667) 34.707 39.374 113,45%

% 0,00% 2,90% 2,90%

C. CONTINGENTES

Es importante mencionar que se encuentra pendiente de ingresar toda la informacién del

2014 y 2015 a la Superintendencia de Compaiiias.
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D. RESUMEN
El afio 2015 fue dificil para la economia del pais, pese a esto, INPSERCOM INTERNATIONAL
PROFESSIONAL SERVICE S.A., se acopld rdpidamente a las nuevas reglas del mercado,

permitiendo mejorar sus resultados anteriores y expandirse a nuevos clientes.

La empresa se encuentra en una posicion sélida y de crecimiento a pesar de su poco tiempo
de operacion, se espera que los préximos periodos se extienda sus operaciones y mejore sus

resultados.

Los resultados positivos logrados en este afio, se deben al esfuerzo y dedicacidon de todos y
cada uno de los colaboradores de la Compafiia, asi como también al apoyo y confianza
depositada por los sefiores Accionistas y Directores, en especial de la Presidencia Ejecutiva
de INPSERCOM INTERNATIONAL PROFESSIONAL SERVICE S.A., a quienes hago un especial y
respetuoso reconocimiento.

Ante los sefiores Accionistas, pongo en consideracién este informe.

Atentamente,

Ricardo Rosales S.

Gerente General
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