
Quito, 17 Junio del 2020 

 
 

Informe de Gestión del Año 2019 

 
Gerencia General Enspecon S.A. 

 
Señores Accionistas 
 
De acuerdo con los términos previstos en la legislación vigente, presento el 
informe de gestión de la compañía durante el año 2019. 
 
Este año la compañía vivió un entorno de recuperación lenta con 
afectaciones en Capital de Trabajo que ha motivado a la dirección a buscar 
otras alternativas de negocio. 
 
Es por ello he resumido los aspectos administrativos, financieros y 
comerciales, más relevantes del ejercicio 2019 que presento a continuación 
 
Situación Económica General del País 
 
La tendencia de la economía ecuatoriana mostró un escenario con 
dificultades, afectado por el paro del mes de Octubre, que representó 
pérdidas en infraestructura por 120.07 millones y en ingresos no 
percibidos por falta de ventas por 701.61 millones, llegando a un total de 
pérdidas por 821.68 millones que afectaron a todos los sectores de la 
economía del país. 
 
En cuanto al Producto Interno Bruto (PIB), según el Banco Central del 
Ecuador terminó en 1.27%, tuvo una variación anual de –0.02% frente al 
2018.  
 
La inflación acumulada a Diciembre 2019 fue del -0.07% (deflación), 
porcentaje menor al del año 2018 que fue 0.27%. Las incidencias en la 
inflación se ubicaron en Alimentos y Bebidas Alcohólicas que decreció 
0.63%, Predas de vestir y Calzado decreció 2.13%, Muebles y Artículos 
para el Hogar decreció 1.44%, Educación creció 2.99%.   
 
En relación a la Balanza Comercial según las cifras del Banco Central 
(BCE) el 2019 comparado con el 2018 cerró con un crecimiento en las 
exportaciones no petroleras de un 6% y un decrecimiento del 2% en las 
importaciones no petroleras. 
 



El valor de la canasta básica se ubicó en 735.47 dólares para una familia 
constituida por 4 miembros con 1,6 preceptores de ingresos de una 
remuneración básica unificada. 
 
Ecuador registró una tasa de desempleo nacional de 3.84% a Diciembre 
del 2019, si comparamos con el año 2018 que fue 3,69% hubo un 
incremento de 0.15 puntos porcentuales, que representa un 4% más de 
desempleo. 
 
Aspectos Administrativos 
 

• Hemos mantenido el número de empleados 6 en el 2018 y 6 cierre 
del 2019, tomando en cuenta que los ingresos crecieron 87%. 

 
• Estamos suscritos a la fundación sin fines de lucro AEI (Alianza Para 

Emprendimiento e Innovación), en donde forma parte del Comité de 
Exportación y desde donde se ha promovido la Ley para 
Emprendimiento e Innovación. Presidimos también el Comité de 
Comercio Exterior de la Amcham Quito desde donde se promueve los 
Tratados de Facilitación de Comercio de OMC, OEA y demás 
propuestas que impulsen mejores y más competitivas condiciones 
para el Comercio Exterior en el país. 

 
• Grupo Entregas fue parte activa de IV FORO LID 2019 en donde 

presentamos una comparativa entre las estadísticas de 
emprendimiento femenino y masculino a nivel mundial. La 
Presidenta del Grupo Maria Paulina Romo forma parte de Mujeres 
por Ecuador, una organización sin fines de lucro que busca acortar 
la brecha de género y además está suscrita a Pacto Global.  
 
 

Responsabilidad Social 
 
En el año 2019 continuamos impulsando los planes de educación y 
bienestar de la niñez y adolescencia en el país. 
 

1. Educación de la niñez en el país es muy importante. Por tal motivo 
año tras año colaboramos con Fundación Contigo, Como parte de 
nuestro trabajo de voluntariado anual donamos 310 Kits Escolares a 
los niños de Fundación Contigo, que consiste en mochilas con útiles 
escolares para su inicio a clases, nuestros voluntarios entregaron 
estos kits. 
 



2. Trabajamos de manera conjunta con Fundación Contigo para 
recolectar y donar Pañales a la casa hogar de Penipe, lugar que 
alberga niños y adultos en estado de abandono familiar. 
 

3. Todos los años los hijos de nuestros colaboradores comparten la 
navidad con los niños de Fundación Contigo, este año tuvimos la 
oportunidad de contar con la presencia de 35 niños de la fundación. 
En la ciudad de Guayaquil nuestros colaboradores compartieron un 
desayuno con las niñas de la Fundación Sor Dominga Bocca y 
entregaron unos presentes a las niñas. 
 

4. Fuimos parte del proyecto Sueños en Bambú creado por Fundación 
CAEMBA y Fundación Raíz Ecuador, cuyo objetivo es la 
construcción de casitas de bambú para mejorar las vidas de miles de 
familias vulnerables en todo el país. Un equipo de nuestros 
colaboradores aportó en la construcción de una casita y el 
equipamiento de esta en el Barrio Nueva Esperanza en la provincia 
de Esmeraldas.  
 

Aspectos Comerciales 
 
En 2019, hemos realizado varias gestiones para garantizar un crecimiento 
para Enspecon.  En el 2018 realizamos servicios para 35 clientes, algunos 
siguieron trabajando en el 2019 con nosotros.  En el 2019 logramos 
manejar embarques de 61 clientes nuevos, tuvimos un 170% de clientes 
adicionales a la cartera del año anterior.  Vamos a reforzar y buscar más 
nichos de mercados y cliente. 
 
Fortalecimos negociaciones con nuestros proveedores tanto nacional como 
internacional, buscando mejores alternativas en costos y servicios. 
 
Actualmente, tenemos el agente de Estados Unidos con muy buenos 
precios y servicio.  Lo logramos revisando varias opciones como Pilot, 
Interport, UTS, GT, ABS Group. 
 
Tenemos Agentes confiables de trabajo desde/hacia algunos países como 
Perú, Italia, España, China, Alemania, Brasil. 
 
Realizamos re-negociaciones con Co-loaders para que dos o tres dentro del 
mercado nos dé gastos locales preferenciales. 
 
En el tema de transporte terrestre teníamos solo tres proveedores a cotizar 
en el 2018.  
 



En el 2019 ampliamos nuestros proveedores con mejora de servicios y 
precios con Transystmat, NTA, Transportes Fuentes Landázuri, WCT, 
Flamonti. Con esta revisión podemos ser más competitivos en el mercado. 
 
Hemos desarrollado un excelente equipo de trabajo con WD Ecuador, 
presionando en tiempos de nacionalización y servicio, así ciertos clientes 
se han mantenido con nosotros como buenos asesores Aduanales. 
 
Para el 2020 vamos a tener estrategias igual de enfoque de mejora de 
proveedores, agentes y el incremento de la cartera de clientes. 
 
Aspectos Financieros 
 
El Estado de Pérdidas y Ganancias del año 2019 presenta una utilidad 
antes de impuestos de US$ 5.316 una mejora con respecto al año 2018 del 
219%. 
 
En ventas crecimos un 87% vs. 2018 y en gastos crecimos 86% debido a 
nuevos proyectos e impulso de las ventas.  
 
Los resultados del año se detallan a continuación, los cuales demuestran 
la mejora y crecimiento que hemos tenido. 
 
 

Estado Pérdidas y Ganancias  2019 

Total Ingresos 538.763 
Total Gastos Operacionales 322.228 
Utilidad Operacional 216.535 
Margen Bruto 40% 

Total Gastos Personal 154.196 
Total Gastos Administrativos 57.024 
Utilidad Antes de Impuestos 5.316 
Rentabilidad 0.74% 

 
La utilidad del ejercicio para reparto de accionistas es de USD 3.990 que 
queda a disposición de los accionistas. 
 
Para finalizar, quiero expresar mi más sincero agradecimiento a los 
señores accionistas y a los honorables miembros de la Junta Directiva, 
cuyo permanente apoyo a lo largo de este ejercicio económico fue 
fundamental para el desarrollo de nuestras actividades y para el ogro de 
los resultados obtenidos. 
 



De igual forma agradezco a todos y cada uno de los colaboradores de 
Enspecon S.A. por el esfuerzo, la dedicación y el compromiso demostrado a 
lo largo del año. 
 
Atentamente, 
 
 
 
Yi Fen Tsai  
Gerente General 


