
INFORME DE LA GERENCIA 

Alos señores socios de la compañía 

SETECO CIA LTDA, 

Quito, 21 de Mayo de 2020 

  

¿Con el fin de cumplir con las disposiciones legales y estatutarias vigentes, me dirijo a 
ustedes con el propósito de informarles y poner a su consideración el Informe de Gerencia 
por el ejercicio económico que terminó el 31 de diciembre del 2019. 

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PLANTEADOS 

Los objetivos y metas operacionales fueron cumplidos durante el 2019, se tomaron 
medidas administrativas y operativas para tl fin las cuales dieron resultados favorables. 

CUMPLIMIENTO CON LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS 

Durante el año 2019, la Gerencia yla Presidencia de la Compañía han cumplido con todas 
las resoluciones que tomaron los socios en sus reuniones gerenciales y administrativas 
que se mantuvieron durante el año. 

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPAÑÍA AL CIERRE DEL EJERCICIO 2019 

SETECO al 31 de diciembre de 2019 cuenta con US$ 414.236 de capital de trabajo, que le 
permitirá trabajar y cumplir con las obligaciones contraídas tanto con los proveedores 
como los empleados. 

Todas las provisiones requeridas para reflejar en los Estados Financieros las deudas y 
obligaciones actuales, han sido correctamente valoradas y registradas contablemente. 

Los resultados obtenidos durante el ejercicio 2019 fueron de US$ 48.273 (utilidad) 
producto de las medidas que se tomaron tanto a nivel administrativo, como operativo a 
fin de dar un mejor servici al cliente y un uso óptimo a los recursos de la compañía.



En el año 2020 se establecerán medidas adicionales a fin de superar la grave situación 
mundial producto de la Pandemia Covid 19 y de esta manera garantizar la continuidad 
operativa de la compañía, 

Entre las principales medidas se encuentra   

+ Asesoría continua con especialistas en materia de bioseguridad a fin de brindar un 
servicio de calidad bajo estrictas medidas de seguridad que permitan proteger 
tanto a clientes como a los empleados. 

+ Revisar la estructura de costos de la compañía a fin de optimizar y adaptar 
procesos a la nueva situación que se está viviendo, 

+ Capacitar continuamente al personal en material de seguridad, atención al cliente, 
trabajo en equipo, productos, entre otros. 

+ Capacitarnos en todas las nuevas medidas económicas y laborales emitidas por el 
Gobierno a fin de adaptarnos y dar cumplimiento. 

+ Diversificación de productos y servicios a fin de poder adaptarnos a las nuevas 
necesidades de los clientes 

«+ Evaluar lla posibilidad de automatización de procesos para ventas en línea y diseñar 
un plan a futuro para el desarrollo del proyecto, 

Estos son algunas de las medidas asumidas pero seguimos trabajando para mejorar 
continuamente, optimizar resultados y alcanzar las metas propuestas durante el 2020. 
Trabajando como siempre con ética, profesionalismo y un alto compromiso con las 
responsabilidades adquiridas. 

Atentamente, 

    psc houhW!) 
María Augusta Sánthez Calisto 
¡Gerente General 
SETECO CIA LTDA. 

 


