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Señores Accionistas: 
 
Dando cumplimiento a lo que establece la Ley y los estatutos sociales de la empresa, pongo a 
consideración de los señores Accionistas el Informe de las Actividades de la empresa durante el 
periodo enero a diciembre de 2019 y sus correspondientes balances de situación y de resultados. 
 
OBJETIVOS 
 

1. Continuar con las estrategias digitales incorporadas para publicitar los diferentes 
servicios que ofrece la compañía. 

2. Visibilizar los esfuerzos en materia de Responsabilidad Social Empresarial llevados a 
cabo durante los dos últimos años. 

3. Fortalecer campañas y capacitación en temas relacionados con la Seguridad y Salud 
Ocupacional. 

4. Reforzar la fuerza de ventas y verificar la cantidad de personal operativo, dependiendo 
de los servicios que se presenten debido a la emergencia sanitaria.  

 
DEFINICION DE TODOS LOS ASPECTOS 
 
ASPECTOS FINANCIEROS 
 
Revisión de Conciliación Tributaria 
 

 



 

 

 

 

 

Se obtuvo una pérdida neta de $25.059,10 en el ejercicio fiscal 2019. 
 
Revisión de Gastos No Deducibles 
Se obtuvo un valor en gastos no deducibles de $7.819,67 valores que han sido revisados de 
manera mensual en la presentación de balances, siendo el monto más representativo la reserva 
por cálculo actuarial. 
 
Impuesto a la Renta Causado 
Debido a la pérdida no se generó impuesto a la renta causado, contamos con $5.176,31 en 
retenciones en la fuente de Impuesto a la Renta, que se constituyen en saldo a favor, valor que 
será solicitado por medio de un reclamo de pago indebido al Servicio de Rentas Internas  
 
CONCLUSIONES 
Al finalizar este año y proyectarnos para el siguiente, hemos decidido incrementar la publicidad 
digital de los servicios ofertados, en el primer trimestre se realizará campañas y capacitaciones 
en Seguridad y Salud Ocupacional, se reforzará el equipo de ventas y para el segundo semestre 
se evaluará la cantidad de personal operativo necesaria. Seguiremos apoyando a los empleados 
de la compañía cuando se encuentren en calamidades domésticas que no pueden cubrir, al igual 
que a la Fundación Hogar para sus Niños Fhc, como parte de nuestra responsabilidad social. 
 
Estamos confiados en que la situación del país mejore y nos permita salir adelante, dando nuevas 
oportunidades a las líneas de servicio de nuestra empresa.  
  
Agradezco a los señores accionistas, la oportunidad brindada, y espero cumplir todas las expec-
tativas depositadas en mi gestión.  
 
 
Atentamente 
 

 
 
Álvaro Felipe Maldonado Sánchez 
GERENTE GENERAL 
PLADILEU S.A 


