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I NFORME DE GERENCI A GENERAL 

PERI ODO ENERO -  DI CI EMBRE 2017 

Señores 
SOCI OS DE LA OPERADORA DE TURI SMO WASI PUNKO TOURS CI A. LDTA. 
Presente.-

De mis consideraciones:  

I n f o r m o a los socios de la Operadora Wasipunko Tours que en el año 

2017 hubo una pérdida de 458 . 97 dólares, a causa de los escases de 

v isi t an t es al cantón Cot acachi. 

A cont inuación det al lo las act iv idades y t r am i t es que se realizó desde la 

gerencia:  

>  Se elaboró un sello para la Oper ador a. 

>  Se aper t u r a una cuent a de ahor ros en el BANECUADOR. 

>  Se abre nuev am en t e la página web de la operadora para 

pr om ocionar de paquet es turíst icos. 

>  Se aceptó la sol ici t ud de la est ud ian t e Ana I m ba para la ejecución 

de la t esis de grado en nuest ra Operadora. 

>  Se capacit o desde la operadora a los guía nat u r al ist as en el t em a 

de atención al cl ien t e, con el f in de m ej or ar el serv icio turíst ico. 
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>  Se realizó un recor r ido por los pr incipales lugares turíst icos de la 

zona ( Cuicocha, Per ibuela, Tun ibam ba y Piñan)  para que los guía 

conozcan las r u t as que la Operadora o f er t a . 

>  Se viajó a la ciudad de Quit o para r egu lar izar los docum ent os de la 

Operadora. 

A la esp er a de q u e est e i n f o r m e , cu b r a su s e x p e c t a t i v a s , m e su scr i b o de 

u s t ed es. 

A t e n t a m e n t e 
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