Guito, a 11 dfe zbril de 2016

Sefiores

Sacias Propletarios de HELADERIAS COFRUNAT CIA. LTDA.

Presente. -

[e mis cansideraciones;

A cantinuagion, resumo de manera ejecutiva jos puntes mas destacedos de los resultados lagradas =n & afio
2015 con un breve camparativo en relacian a los resultades shtenides an el afic 2014:

1} Ventas de producto:

a)

b)

c

En ddlares; en ef afic 2014 las ventas selo da helados antes de tva ascandlaran a 51 658 282.73 y én
el afio 2015 a 51 747 951.50 {o gue refieja un incremento de 51392 868.77 que eguivale al 8.429%.
Cabe indicar que desde iunlo de 2014, no <e han vuelto a incrementar los precios de venta de
nueestros productos.

Er relacidn al presupuesto 2415, se esperaban yvender 51 B67 163.72 que versus &l resuftads
logrado represanta un parcentaje de cumplimierto del 96.29% y un déficir de $69 212 23,

En unidades de Cogueiro Soper 110g: en el afio 2014 se vandlaran 1 214 480 unldades y &n el afio
2015 se vendimren 1 319 245 unidades ko que refleja un incremente de 104 7E5 unidades que
equivalen 2l 8.52%,. Esta rasuitado refleja un mejoramlanto en las ventas de este pradusts,

En relacién ai presupuesto 2015, se esperaban vender 1 335 453 unidadas gus varsus 8l resubtado
logrado representa un porcentale de cumplimients del 98.78% y un déficit de 18 218 unidades.

£n unidades de Caguein [deal 60g: en el afip 2014 & wendimron 378 &64 unidades y en el afa 2015
se vendieron 367 640 unidedes o que refleja un decremento de 11 224 unldades que agqulvalen at
1.28%. Este resuitado refieja un ligero decrecimiento de las ventas de este praducka que se
mantians estable en ty venta.

En relacién al presupuesto 2015, se esperaban vender BB3 287 urldadas que wversus & rasultado
logrado representa un porcentaje de cumplimienta del 97 56% y un déficit de 31 647 unidadas,




2} Rasultade del ejerciclo acandmica: en af afic 2014 se loged una garancia contabile & 55 003,57, En et aho

3

;

2015 se logrd una ganancla contahle de 568 523.27. Consecuantgmente, la empress mejond sy
repiahilidad monetaria del aho 2014 versus & 2015 an 511 519.70 lo que representa un incrementn cel
2094%. Por otra lada, 1a rentabilidad de la empresa sobre los ingresos erdinarios subio del 5,263 en el
afio 2014 al 3.60% an el 2015,

Principales razanes que motivaron el resultade iogrado: 2] mejoramiento an |a gestion de ventas da fos
Asesoras en generdl, b) contribucion significativa de las verias de Marfa Luisa Santafs en Parguas, Alizon
Llerena et Galdpagas, Megasantamaria con su prirngr afio completo de relacian comercial, adician de
laz venras de la disiribucidn al por mayor de Hernan Caceres ap Chimborazo; ¢} cambio climético
favorable para la venta de helades; d) failecimlents> def Lic. Huga Bustos, z) increments de ia
competencia 2n 1a linea de helados de frutas naturales con productos que compltan mds por Brecie que
paor calidad 2n donde dastacan Pingiling y fos de | Asociacian de Fabricantes de Heladas de Salgedq, f|
faktta de conclusicn del procese de reestruchuracion crgznizacional v contratacidén de personal faltante
que permita re-direccionar las funclones de puestos clave para mealorar su gesthdn.

Proyeccion de futuro: en |g empresa continda reinando upa politice de austeridad y wna blsqueda
constante de |z optimizacion de todos las recursos disponibies que minimice af mdximo hacer
Inversiones que no sean priodtarlas o que devenguen en el incurdmiento de gastas thngcesarios.

Por otra lado, se esta prientanda |3 gestidn de los diferentes puestos de trabajo a resultadas y ze =stan
implementande indicadores de gestidn para su medicidn vy comtrol. También se estan buscando
atternatwas flte cantribdyan a mejorar ef cantrol interno ¥ supernvisian del peraonal.

En el gfie 2016, s& espere continuar con lo siguients: a) concluir con e meastrusturacion organmzacions| y
contrataciones en marcha, b} fortalecer 2 la Unidad de= Produccion para obtener la certificacion
FSS022000 dade gue on diciembre de 2015 se logrs pasar [a inspeeciin para la certificaclan en Busnas
Practicas de Manufactura, y fornentar e desarrolle de nueyes producios, o} mejorar la gestison de vanlas
en todos los canales de distribucion, ¥ d) hacer un marketing mas agresiva que nas permita vender mas,
defender nuestras posicion=s =n af mercads v c2ptar mas puntes d= vents,

Agradeciéndoles gor su conflanza y segure de contar con su apaye, me despido.
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