RAPIDTIRAM

GESTION Y COBRANIA DE CARTERA

' CONVOCATORIA A JUNTA GENERAL EXTRA ORDINARIA UNIVERSAL DE ACCIONISTAS DE
RAPIDTRAM S.A.

De conformidad con lo dispuesto en la ley de Compa#iias y el Estatuto Social, se convoca a los
sefiores accionistas de la EMPRESA RAPIDTRAM S.A. a la Junta General Extraordinaria de
Accionistas que tendra lugar el dia viernes 7 de abril del 2017, a partir de tas 15:00 en el local de
la empresa, ubicado en la calle Gran Colombia 7-87 y Luis Cordero (Sala de Sesiones Piso 1) de
esta ciudad, con el objeto de conocer y resolver sobre los siguientes puntos del orden del dia:

1. Constatacion de Quérum.

2. Conocimiento del informe del Comisario.

3. Conocery resolver sobre el Balance General y estado de Pérdidas y Ganancias
correspondiente at ejercicio econémico del 2016.

4. Resolucion sobre ef destino de las utilidades correspondiente al ejercicio
econdmico del 2016.

Cuenca, viernes 07 de abril 2017.

H)"; 4ng. Esteban Calle C.
/  GERENTE GENERAL
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INFORME DE GERENCIA
EJERCICIO ECONOMICO 2016.

En cumplimiento dispuesto en la Ley de Compafiias, asi como a los estatutos de a empresa,
pongo a consideracion de los Sres. Accionistas el informe de Gerencia correspondiente al

ejercicio econdmico del afio 2016.

Entorno Econdmico

Actualmente, el Sistema Financiero Nacional atraviesa una de las crisis econdmicas mds fuertes
en los ultimos afios por la caida del petrdieo a nivel mundial. A consecuencia de esto el Riesgo
Pais ha aumentado, asi como la crisis politica por una mala Administracion que genera
desconfianza, que detiene el ahorro, etc. y por ende haya menos inversidn, las Empresas
Publicas y Privadas detienen su crecimiento, expansion, contraccién del personal y posterior
despido de personal, porque el futuro que se presenta es incierto, ocasionando un gran déficit
en la balanza comercial. La banca se ve afectada por esta crisis de tal manera que disminuye el
dinero circulante, sin embargo, en la Economia esto no se observa inmediatamente debido a
que circula dinero falso, es decir proveniente del bono social, avances de efectivo que circula y
que aparenta una bonanza, pero en realidad no es dinero producido, sino que es gasto
(Consumo), dando como resuitado un incremento en la morosidad de la cartera de consumo. El
sistema financiero para recuperar este deterioro de la cartera vencida ha realizado estrategias
agresivas para evitar estos efectos, flexibilizando la politica interna que se tienen por politicas
con mayores plazos de refinanciamiento y reestructuracion. De acuerdo a informacion de la
Superintendencia de Bancos a enero del 2017 la cartera total de los Bancos se ubicé en $ 19°554
millones esto es $ 1.521 millones més que el monto de enero del 2016.

Uno de los factores que causa mayor preocupacién, es la tendencia creciente que viene
marcando la morosidad de la cartera; ocasionada por el retraso en los pagos del sector publico,
cambic de politica de pagos de sueldos y salarios de empresas pablicas y privadas, el incremento
del desempleo y el deterioro de la calidad del empleo existente a escala nacional. *Segln datos
del instituto Ecuatoriano de Estadistica y Censos {INEC), |a tasa de desempleo nacionai se ubicd
en 5,26% en diciembre del aflo 2016, frente al 4,80% en igual mes del 2015; mientras gue el
empleo inadecuado, que incluye subempleo y empleo no remunerado, crecié 4,94 puntos
porcentuales en comparacion con el afio anterior.

El incremento en la morosidad del crédito de consumo es una consecuencia directa del menor
nivel de actividad, que se refleja en insuficientes plazas de empleo generadas en los sectores
privado y publico. Las personas que ven reducidos sus ingresos no estan en capacidad de cubrir
de manera adecuada sus obligaciones. De acuerdo con datos de la Superintendencia de Bancos,
la tasa de morosidad de microcrédito es la mas alta, que la de otros segmentos como consumo,
vivienda y comercial, y su crecimiento es alto y sostenido {cuadro adjunto).

MOROSIDAD CREDITO DE CONSUMO ANO 2014 5,53
MOROSIDAD CREDITO DE CONSUMO ANO 2015 7,02
MOROSIDAD CREDITO DE CONSUMO ANO 2016 6,70
MOROSIDAD CREDITO DE CONSUMO FEB. 2017 7,28
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El riesgo de no poder recuperar la cartera vencida hace que las instituciones financieras,
industrias y comercios recurran a la contratacion de los servicios de empresas de cobranza; hay
una necesidad de realizar una gestién de recuperacion de cartera mucho mas especializada. La
recuperacion de la cartera vencida en los actuales momentos es mucho mas dificil, por cuanto
hay que hacer un mayor esfuerzo que el que se hacia antes, y se logra cobrar menos.

Con los antecedes expuestos, es la oportunidad para que la empresa pueda posicionarse en el
mercado.

RAPIDTRAM.

Es nuestra misién ofrecer a nuestros clientes un servicio de calidad con un alto enfoque en
resultados, contando con un equipo de trabajo especializado, comprometido y motivado por-un
buen ambiente laboral, generando rentabilidad para nuestros accionistas, al tiempo de
contribuir al desarrollo del pais.

Somaos una empresa nueva que en el trascurso del afio 2016, viene implementando su estructura
de funcionamiento operativo, administrativo y organizacional; estamos en la fase final, y nos
encentramos en la bsqueda de nuevos clientes.

Estamos enfocados en un inicio, atender a clientes en la provincia del Azuay, para o cual hemos
establecido contacto con: Cooperativa La Merced, Mirasol, Salvador Pacheco Mora, Cooperativa

29 de octubre {zona austro del pais), y Novacredit con guien ya venimos trabajando.

Aspectos Societarios.

a.- De acuerdo a consideracién de la junta de accionistas en abril del 2.016, se procedié a
conformar el Directorio de la empresa.

b.- Con fecha 31 de diciembre del afio 2016, se procedié al aumento de capital por
USS$27.000,00, de acuerdo a la junta de accionistas del mes de noviembre del mismo afio.
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APORTACION DE CAPITAL
%
Nombre Participacién Total

| cororoLbING sA 13,50% 3.645,00
INVERSIONES Y ACCIONES CAPITALCOM CIA LTDA 10,00% 2.700,00
RAMOS VAZQUEZ RITA DANIELA 10,20% 2.754,00
RAMOS VAZQUEZ SERGIO ANDRES 10,20% 2.754,00
VAPCORPORACION CIA. LTDA . 10,20% 2.754,00
VAZPRO'S. A, 45,90% |  12.393,00
Total 100,00% |  27.000,00

Aspectos Financiero-Contables.

Al cierre del ejercicio 2016, nuestros balances registran las siguientes cifras:
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RAPIDTRAM S.A,
ESTADO DE RESULTADOS
COMPARATIVO ANO 2015 - 2016

VARIACION
_ DIC - 15 DIC - 16 uss %
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS  346,431.98 412,895.53  66,463.55  19.19%
OTROS INGRESOS 125.77 4,500.00‘ 4,374.23  3477.96%

7,

,185.47. 1447%
DEL PERSONAL 66,595.79

61,18353  91.87%

127,779.32

GASTOS OPERACIONALES 224,485.78  209,454.29 (15,031.49) -6.70%
GASTO NO DEDUCIBLE 56,097.21 59,130.64 3,033.43 5.41%

UTILIDAD SOBRE VENTAS

DIC - 15 DIC-16
% %
Utilidad Neta = -3.82% .49%
Ventas
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RAPIDTRAM S.A.
BALANCE SITUACION FINANCIERA
COMPARATIVO ANO 2015 - 2016
DIC - 15 DIC- 16 VARIACION

uss %

ACTIVO CORRIENTE 4560620  86,952.73 41,346.53  90.66%
EFECTIVO YEQUIVALENTES Al 2,709.41  22,776.06  20,066.65  740.63%

ACTIVOS FINANCIEROS 38,254.99 54,21015  15,955.16 41.71%
ACTIVOS POR IMPUESTOS CO 4,641.80 8,492.14 3,850.34  82.95%
Servicios y otros pagos anticij - 1,474.38 1,474.38

ACTIVO NO CORRIENTE (PPE) 8,553.85 14,720.10 5,166.25  54.08%

PASIVOS CORRIENTES 67,397.79 84,886.13 17,488.34  25.95%
Proveedores 45,064.28 36,782.79 {8,281.49) -18.38%
Cuentas por pagar personal 2,312.75 10,876.83 8,564.08 370.30%
Administracion Tributaria 16,089.95 34,849.72  18,758.77 116.59%
Ctas por pagar con el IESS 3,930.81 2,376.79 (1,554.02) -39.53%
PASIVO NO CORRIENTES - - - 0.00%

CAPITAL 1,000.00 28,000.00 27,000.00 2700.00%
uResu!tados de afios anteriore
' RDID

RENDIMIENTO SOBRE EL PATRIMONIO

BIC-15 DIC-16 .
% %
ROE = Utilidad Neta -1323.77% 12.06%
Patrimoni Neto
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Nuestras proyecciones para el segundo semestre del ejercicio del 2017, establecen contar con
4 clientes entre empresas comerciales e instituciones financieras (cooperativas) que nos
permitan trabajar con al menos 5.000 de sus clientes.

Equipo Humano.
Contamos con un equipo de profesionales altamente comprometidos con la institucion y sus
accionistas, quienes ejercen sus funciones con altos estdndares y enfoque en resultados.

Propiedad Intelectual
La institucidn, durante el afio 2016, ha cumplido a cabalidad con todas las normas de propiedad
intelectual vigentes, en lo referente a software, materiales utilizados y derechos de autor.

Agradecimiento
Quiero expresar a los Sefiores Accionistas mi profundo agradecimiento por la confianza ofrecida,

al igual que reitero mi compromiso por alcanzar las metas y objetivos propuestos para el presente
afio.

Cuenca, abril del 2017.

ifg. Esteban Calle C.
GERENTE GENERAL



