COMPUEQUIP DOS S.A.

INFORME DE GERENCIA ANO 2009

A los sefiores accionistas

Pese a que el afio 2009 fue calificado por la economia mundial y por la ecuatoriana en
particular como un afio de crisis, nuestra empresa en este afio, tuvo excelentes
resultados; mas alld de los resultados, hemos realizado un esfuerzo permanente en la
preparacion de nuestra organizacion para el futuro. Es necesario y urgente, tener
claridad del medio en el que nuestra organizacion se desenvuelve y entender como
interactdan los actores del mercado, de tal forma que podemos implementar acciones
que nos permitan contar con una empresa que se adapta faciimente al cambio y
obtener ventajas que generen beneficios concretos y directos para nuestros clientes.

La crisis bancaria originada en los Estados Unidos de América y manifiesta en el 2008 y
sus consecuencias, han puesto un énfasis en materia de regulacion y quizd no
debamos escapar a ello; tenemos que enfrentar la crisis generando mas oportunidades
de trabajo, buscando, salidas, caminos que nos ayuden a quitar los miedos y temores,
“si algo nos pudo haber ensefiado este afio de crisis es que la mayoria de nuestro
miedos nunca suceden” y que al enfrentarlos no resultan tan grandes ni insuperables.

Con todos estos antecedentes nuestra empresa se ha destacado en Servicios de
Consultoria, Servicios de Networking y Comunicaciones, Infraestructura de Hardware,
Soluciones en Servidores y Sistemas de Almacenamiento, Plataforma de Administracion
It, Plataformas Microsoft, Computadores personales, Comunicaciones, Redes y
telefonia Ip, todo ello soportandonos en la experiencia calificada, la tecnologia y el
portafolio de productos, soluciones y servicios para ayudar a nuestros clientes a
optimizar su infraestructura, como resultado de nuestro trabajo se ha buscado
aumentar la productividad, mejorar las operaciones, reducir costos y optimizar la
efectividad.

La compaiia durante este afio 2009 cosecho logros importantes en la comercializacion
de de hardware Hewlett Packard y se consolido como el primer canal en Ecuador
proveedor de servicios especializado CISCO y segundo en la comercializacion de
equipos de esta marca.

Otro logro importante es la calificacion de SAP Andina para Compuequip como VAR
(Value Adedd Reseller) para comercializar licencias de los sistemas ERP y CRM mas
reconocidos en el mundo los cuales ya estan siendo ofe
“world class”., esto marca el inicio de lo que espero sera u
rinda muchos frutos a largo plazo.
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En el presente informe se valida que los estados financieros elaborados se presentan
razonables de acuerdo a los principios de contabilidad generalmente aceptados en el
Ecuador, bajo la responsabilidad de sus administradores.

Los principales rubros que se precisa indicar del balance son:

Total Activos 4.854.296,12
Total Pasivos 3.649.495,74
Total Patrimonio 1.204.800,38
Total Ventas 15.654.296,12
Utilidad Neta 91.344,68

Compuequip cumplié su objetivo de reinversion tecnoldgica implementando en su
totalidad el Sistema ERP (Enterprice Resource Planning), que resulté ser efectivo en el
afio 2009, con lo cual perfeccioné los procesos internos de la empresa y garantiza el
inicio de un proceso de mejoramiento continlio en la busqueda de la satisfaccion de
nuestros clientes.

También arrancamos con la implementacién de un sistema CRM para mejorar y
maximizar el rendimiento de la relacion con nuestros clientes, este proceso sigue en
ejecucion y sera un hecho tangible en el afio 2010.

A si mismo se han considerado los objetivos para el siguiente afio, como es el de
continuar con la consolidacion estructural y apertura de nuevas posibilidades de
negocios que significaron un crecimiento econdmico dentro de la empresa, de igual
manera se supervigilaran los aspectos legales y financieros para que se guarden
concordancia con las expectativas y criterios adoptados por los sefiores accionistas en
la planificacion anual realizada a inicios de afio.

Agradeciendo la atencion de los presentes pongo en su conocimiento nuestras
principales actividades y solicito su aprobacion.
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