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INFORME DE LABORES DE GERENCIA DE “WACE WORLD ACADEMIC OF 

CULINARY EDUCATION” AÑO 2020 

SEÑORES 

SOCIOS DE WACE WORLD ACADEMIC OF CULINARY EDUCATION 

CUENCA. 

Ante todo reciban un cordial saludo, a la vez que por éste medio, les presento mi informe 

de labores del año 2020 de la empresa que ustedes han tenido la atención de 

encargarme como Gerente. 

La Empresa como tal, ha funcionado únicamente los meses de Enero a Abril del 2020, 

desde esa fecha no hay emisión de facturas, ni compra a proveedores, ni ningún 

documento que implique llevar contabilidad, por esa razón desde el mes de Mayo se ha 

estado declarando en CERO al SRI. 

La empresa ha venido teniendo pérdidas notorias en cuanto al número de alumnos, pues 

para el mes de Abril se esperaba matricular unos 60 alumnos, apenas se alcanzó 

matricular 10 alumnos. 

Cabe indicar que la deserción de alumnos es un porcentaje muy alto, he realizado el 

seguimiento, y el 90% la causa de su retiro es económica, pues ya sea los padres o ellos 

se han quedado sin trabajo. 

Otro factor negativo para la falta de matrículas, es la competencia, en la investigación 

ralizada, nos da un factor común que es los COSTOS que son menores tanto en matrícula 

como en pensión que se maneja en WACE, y que es imposible igualarlos ya que los costos 

de operación de la empresa son muy altos, y no pudiéramos acercarnos a los de la 

competencia. 

En cuanto a los empleados , me es penoso informar que tres de ellos han presentado la 

renuncia a sus cargos, se trata de: 

-LUIS ALBERTO YANZA PAUTE (BODEGUERO) 

-JENNY MARICELA PEREZ LOJANO (SECRETARIA RECEPCIONISTA) 

-EVELYN FLORIBETH CALVACHE GUERRERO (AUXILIAR CONTABLE)



Vale la pena detallar los motivos por los cuales este personal ya no labora en la 

empresa: 

El Sr. Luis Yanza presentó la renuncia voluntaria después de que se le enfrentó en una reunión 

en presencia del Dr. Jorge Vélez, del Coordinador Académico Jorge Requena y mi persona, sobre 
el incidente que hubo en la academia, pues intencionalmente dejó sacando las válvulas de los 
tanques de gas para que haya fuga, y dejó funcionando uno de los laboratorios con las cocinas 

prendidas con intenciones desconocidas, pidió permiso para salir hacer unas compras que no 

eran urgentes, y salió dejando en total indefensión a la academia con peligro de que se produzca 

una incendio de terribles consecuencias, El mencionado empleado presentaba serios 

problemas de conducta anteriormente, siendo una persona agresiva, tenía problemas con los 

profesores, con los alumnos, no cumplía con su trabajo, instigaba a los alumnos para que dejen 

la escuela y se matriculen en otra, y una serie más de episodios que lo convirtieron en una 

persona non-grata para la institución. 

A la empleada Jenny Pérez se le puso VISTO BUENO, por los constantes atrasos, pues se le hizo 

normal entrar a la oficina la hora que ella podía, además su incumplimiento en su trabajo, y su 

forma de comportarse con los alumnos y sus superiores eran intolerables. 

De igual manera, la empleada Evelyn Calvache, presentó un comportamiento totalmente hostil 

con los alumnos, con los profesores y con sus superiores, una falta total de respeto, y su negativa 

constante a cumplir con sus obligaciones. 

Cabe mencionar que de las empleadas Jenny Pérez y Evelyn Calvache, que aun no se ha 

terminado la revisión contable, pues se encontraron serios indicios del mal manejo de los 

dineros que ingresan en la empresa, como pagos de pensiones, pues sin autorización alguna, las 

mencionadas empleadas procedían al cobro en efectivo de los mismos, a pesar de que tenían 

muy claro, que la política de la empresa en el cobro de pensiones, se lo tenía que hacer 

únicamente con depósito directo del alumno en la cuenta corriente de WACE. 

En cuanto al manejo contable de la empresa, puedo informar que se tuvo que contratar otro 

profesional al CPA Santiago Zavala, para que revise y corrija todos los errores que la contadora 

anterior Marianela Iñiguez tuvo en el manejo de la contabilidad, pues ni siquiera dejó 

documentos físicos que justifiquen la contabilidad que la Sra. presentó, por lo que 

prácticamente se tuvo que rehacer el balance desde el inicio. 

Es todo cuanto puedo informar sobre el movimiento de la empresa, agradeciendo la confianza 

depositada en mi persona, y quedo a su disposición para cualquier resolución que tomen. 

Atentamente, 

A 
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