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De mi consideración: N ERA 

Pongo a consideración de ustedes mi informe sobre las labores económicas 
desarrolladas durante el año 2007. 

l.- ENTORNO ECONOMICO Y POLÍTICO: 

El modesto incremento de la producción en 2007 se debe principalmente 
a la reducción del sector petrolero en alrededor del 10% y a la 
desaceleración de los sectores no petroleros, en especial los de 

intermediación financiera, industria y servicios, que disminuyeron su 
crecimiento 12,3%, 3,9% y 3,5%, respectivamente, en relación a lo 
ocurrido en 2006. 

Se pueden identificar varios factores del bajo crecimiento económico en 
2007, como la dramática ineficiencia en la gestión petrolera estatal y, en 
general, de la administración productiva en manos burocráticas. Otro 
factor preponderante ha sido la caída de la confianza empresarial, 
determinante muy importante de la inversión privada y del crecimiento 
económico, que experimentó una sostenida reducción en la segunda 
mitad de 2006 y primeros meses de 2007. La incertidumbre política es 
una razón de peso para la reducción de la inversión en el país. La 
inversión societaria se redujo a casi la mitad: desde $1 300 millones a $ 
670 millones en los períodos enero-octubre de 2006 y 2007, y, por 
supuesto, menor inversión significa menor crecimiento económico futuro. 

El año 2007 cerró con una caída del 26,4% del Índice de Confianza 
Empresarial ya que bajó 28 puntos y alcanzó 77,8, el nivel más bajo 
registrado durante el año 2007. 

El desempeño económico del país, los cambios a la Ley de Régimen 
Tributario Interno y la incertidumbre en el sector empresarial fueron las 
principales causas que afectaron la tendencia de recuperación que venía 
demostrando el índice desde agosto último. 
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En el caso del Producto Interno Bruto (PIB), el crecimiento fue del 2,65% 
respecto al 2006, el porcentaje fue muy inferior al 3,4% proyectado a 
inicios del año 2007. El menor crecimiento se debe a la reducción, tanto 
en las actividades petroleras como en las no petroleras. El PIB petrolero 

cerró 2007 con un descenso del 9,8% en relación a 2006. Mientras que 
el PIB no petrolero alcanzó en el 2007 un crecimiento del 4,4% 
comparado con el año pasado 

Para el año 2008 el Gobierno prevé alcanzar un crecimiento del 
Producto Interno Bruto del 4,25%, proyección que se basa en un 
incremento de la inversión pública y privada y la recuperación de la 
producción y exportación petrolera. 

De cumplirse eso representaría un cambio positivo e importante para el 
país. Sin embargo, “su cumplimiento se torna incierto”, más aún cuando 

análisis externos como el de la CEPAL prevén un crecimiento del 3% 

para el próximo año. 

El segundo punto que afectó la confianza empresarial fue la reforma 
tributaria, la cual, “si bien busca ampliar la base de contribuyentes, ha 
generado reacciones negativas en varios sectores, no solo por los 
cambios establecidos, sino también por el proceso de aprobación por 
parte de la Asamblea”. 

De otro lado, la inflación al año 2007 cerró con el 3.32% con un factor 
que el entorno socio-económico del país “no permite atraer mayor 

inversión extranjera directa, percepción que se torna crítica si se 
considera que uno de los pilares establecidos por el Gobierno para el 

crecimiento del nuevo año es, precisamente, el aumento en la inversión”. 

Il.- PROYECTOS Y PROBLEMAS MAS IMPORTANTES 

AREA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA: 

Durante el año 2007, se tuvo que acceder a nuevos créditos bancarios, 
especialmente a través de Cartas de Crédito para nuestros proveedores 
del exterior. 
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Nuestra División Técnica, a través de sus servicios de Asesoría y de 

Mantenimiento Preventivo, nos ha permitido ganar y mantener la 
fidelidad de nuestro clientes, quienes requieren en sus Centros de 
Cómputo, una Confiabilidad Disponibilidad Eléctrica para sus 
Aplicaciones de Misión Crítica. 

En el área del departamento de Contratos de Mantenimiento, se logró 
incrementar el número de clientes que han suscrito contratos para los 
equipos, lo que ha permitido alcanzar un nivel de ventas muy superior al 
año pasado 

En el año 2007 se fortaleció el Departamento de Proyectos y Redes 
Eléctricas, quienes realizaron trabajos en instituciones y empresas muy 
reconocidas en el país. Adicionalmente, se dio el impulso necesario para 
que la comercialización de baterías tenga un crecimiento sostenido 
durante todo el año. 

Uno de los principales problemas que tuvimos que atravesar fue el 
constante incremento en el mercado mundial del precio de las baterías 

como consecuencia del aumento en el precio del plomo. Lo que provocó 

que los precios de los equipos UPSs también se incrementen. Sin 
embargo gracias a la gestión del personal del área de ventas y a la 
confianza depositada en nuestra empresa y en los productos Gamatronic 
y Computer Power que comercializamos, pudimos alcanzar un buen 

nivel de ventas. 

Hemos logrado cerrar negocios importantes en capacidades superiores 
trifásicas y configuradas en Paralelo Redundante en los siguientes 
clientes: Tevecable, TAME, FONSAL, Construelec, etc, entre otros 

clientes que compraron unidades de menor capacidad. 

AREA TÉCNICA: 

Durante el año 2007, se fortaleció las actividades de soporte del Área 
Técnica, logrando brindar al cliente interno y externo un servicio ágil y 
oportuno. 

En este año se contrató a más personal en el área técnica, con el fin 

de brindar un servicio más ágil a los clientes. 

Varios técnicos tuvieron la oportunidad de realizar cursos de 
capacitación en Colombia y USA, quienes a su vez traspasaron sus 
conocimientos a los demás técnicos. 
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Las entidades financieras siguen conservando su política de respaldarse 
con garantías reales sobre los créditos otorgados, es así que mantienen 
vigentes algunas Prendas Comerciales de mercaderías e Hipotecas 
como respaldo de los créditos otorgados, o Garantías Personales. 

Se ha logrado cubrir todas las obligaciones bancarias, lo que ha 
significado un egreso muy significativo correspondiente a los intereses 
por financiamiento. 

En el último trimestre del año, las relaciones financieras con el Banco 
Bolivariano se deterioraron ya que el Banco tomó la decisión de 
reducirnos la línea de crédito asignada. En vista de los inconvenientes 
presentados se tomó la decisión de reemplazar a este Banco por una 
nueva Institución Bancaria que nos brinde un buen servicio y nos asigne 
una línea de crédito que nos permita tener una mayor agilidad en 
nuestras actividades, y es así que iniciamos relaciones con el Banco 

M.M. JARAMILLO ARTEAGA. 

En base a las negociaciones, se logró transferir la Hipoteca del Edificio a 
favor del Banco M.M.J.A, quienes nos otorgaron una excelente línea de 

crédito para la empresa, convirtiéndose en nuestro principal banco con 
un servicio ágil y oportuno. 

AREA COMERCIAL: 

Andolas continuó comercializando la marca Gamatronic, en productos 
trifásicos y de mayor capacidad y productos de la marca Computer 
Power para equipos bifásicos de capacidades menores. 

Con el personal se logro crear un compromiso de trabajo y dedicación 
se ha conseguido un nivel aceptable de ventas y se ha fortalecido el 

conocimiento del producto, atención al cliente y la búsqueda de nuevos 
clientes. 

En el área del departamento de Contratos de Mantenimiento, se logró 

incrementar el número de clientes que han suscrito contratos para los 
equipos, lo que ha permitido alcanzar un nivel de ventas muy superior al 
año pasado 
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Se ha mejorado en el tiempo de entrega de los informes al cliente, así 
como en el tiempo de entrega del equipo ya reparado. Sin embargo, 
existen varios equipos que se encuentran demasiado tiempo en el 

Laboratorio y no han sido retirados por el cliente, estos equipos han sido 

trasladados a las bodegas de Carcelén. 

I.-  DELOS BALANCES: 

El cumplir con las políticas comerciales y estrategias de ventas 
establecidas para este año, se alcanzó un incremento del 47.17% en las 
ventas, lo que ha permitido cerrar el período con ingresos totales por un 

valor de US$ 1.386.536.85 dólares. 

En cuanto a los gastos de administración, ventas y financieros, estos 
sufrieron un incremento del 44.99% con relación al año 2006, lo que 

equivale a US $ 563.667.87 dólares 

Debemos indicar que la empresa cumplió con todas las obligaciones 

bancarias adquiridas en el año, razones que influyeron para que la 

utilidad sea de US $ 37.295.20 con un incremento del 56.65% en 
relación a la generada en el año 2006. 

IV.- PROYECCIONES PARA EL AÑO 2008: 

Los resultados obtenidos demuestran que ANDOLAS ha incrementado 

su participación en el mercado durante este año, en base el esfuerzo y 
trabajo de cada uno quienes conformamos la Empresa. 

El principal objetivo para el año 2008 es aumentar nuestra participación 

en el mercado, a través de la incorporación de un mayor número de 
clientes en potencias trifásicas, así como aumentar nuestra base de 
clientes de Contratos de Mantenimientos preventivos como correctivos, 
incrementar nuestro volúmenes de ventas de baterías y otros. 

Atentamente, 
ANDOLAS CIA. LTDA. 

DP OS 
Ing. Com. Soraya Alvarez T. 
GERENTE GENERAL 
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