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N .-Guayaqwl Marza del 2018 EER
o lNFORME DEL GERENTE GENERAL DE CSW C!A LTDA

&l preseme mforme de gerencsa nene como. objenvo somete. a cans:deracaon- SRR
dela Junta de CSTV CIA. LTDA. los temas de mayor relevancia dei 2047, que . -
- se realizaron como actividades de 1a empresa. Se mciuyen tamblen fos'-_-- o
o resuttados de gestton atcanzados por esta gerenma ' SR o

| Durante el 201? el Jocal de ta- Franqwaa de comzda Tex M&x CBC Cahfcmra o

Burrito Comipany, reabri sus puerias al pUblico en su nueva ubicacidn en fa

- Av, Orilias det Zamora, a partir de la Olima semana del mes de Enero. Se
realizé fa primera noche de invitacidn af publico @ degustar el producto y hacer-=--‘= -

o pruebas de trabajo con fos empleados contfa!ados

Los meses siguientes se fomaron algunas correwones respecto a horarros de' _
‘trabaijo, ya que se fue monitoreando mensua_imente los volimenes de venias. A
pesar de las actividades de marketing que se realizaron como: presencia en’
--'radsos mednos impresos, redes sociales, ‘mensajes de difusion, enfrega de-_. '

cortesias, concursos por redes sociales, por las compra de productos p ara

estimular el fiujo cﬁentes al local, convenios con bancos semcto a domlcﬁ‘o la _

~ situacion mensual era cada vez mas débil,

Procedimos a orgamzar horas de. 1rabajo, haczendo a;ustes de horanos de S

apertura, horarios de: cierre, para optzmczar recursos conel personai

Enel afio 2017, a parte del menl oficial y. iradmonal que ofrece ia franqu;cxa' T

incluiros desde la aperura Combos Econémicos, papas fritas {por la demanda

- de la clientela local) introdujimes cafés y linea de pasteles para mcramen*ar L P

' | fiujo de ciientes y subir el valor det ticket promedlo

Sin embarge & pesar de todas las actwidades y promoczones semanales las -

. ventas fueron decayendo mes a mes, lo que definilivamente me llevé atomarla- - .. .
- decisidn de que el negocio no era rentable durante este psriodo econdmico. por .

- el que atraviesa el pals ya que los gastos operativos eran otalmente superiores.
Calosi mgresos y no pcrd;amos mantenar un negomo tanms meses a perdsda R

‘Por o fanto después de esperar el repunte de Ventas durante ol Festival de o
~ Ades Vivas en-noviembre 2017 (promovido por el Gobiemo Nacrona{) ¥y que A
- realmente fue casi nulo, se tomé la decision de Cernar el foca! en su atenmon al ] '

publico el 8 de Diciembre del 2017,

Proces:i!mos a hqu&dar el personai que se enoontraba traba;ando y anunc:far a Ia .

venia os aciwos que tenemos en ia. fraaniCia

: Durame ei ano 2017 como he. menmonado antenormente la compama genera
yna perdida, los costos. operativos superaron a fas ventas en un i 14%.
Definitivamente {a mudad de Lo;a no es un mercado. wable para reabnr 2
o franqu;ma a-future. : :



o o Se sug{ere a ia gunta de 300100!513&; iomar decnsaones respecio a tcs activos de .
.. . laempresa y st vale la pena mtentar abrir eE negocso a futufo y hqmdaz* la '
B compar‘na por compieto S - S

Ateniamente, =
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