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Se ño re s so c io s: 

G ra c ia s a  la  re c up e ra c ió n y p o sic io na m ie nto  d e  la  e m p re sa  d e ntro  d e l a m b ie n te  

turístic o , b rind a m o s a  nue stro s c lie nte s ta nto  na c io na le s, c o m o  inte rna c io na le s, 

se rvic io s d e  c a lid a d  c o n e fic ie nc ia  y o p o rtun id a d . 

El m a n e jo  o rd e n a d o  y c o n c ie n zu d o  d e  la s fina nza s d e  ia  e m p re sa  p e rmitió  c o n ta r c o n 

lo s re c urso s e c o nó mic o s sufic ie nte s p a ra  su c o rre c ta  a d ministra c ió n. 

Dura nte  e i a ño  2012 he m o s visita d o  nue vo s lug a re s turístic o s d e ntro  d e l á mb ito  

Ec ua to ria no  p a ra  p o d e r o fre c e r a  nue stro s c lie nte s o tra s a lte rna tiva s. O fe rta m o s 

nue stra  c a rta  d e  p re se nta c ió n a  nue va s e m p re sa s p a ra  p o d e r e mitir b o le to s a é re o s 

ta nto  na c io na le s c o m o  inte rna c io na le s. 

A p o y a m o s e n p u b lic id a d  a  nue stro s c lie nte s e n Fra nc ia  p a ra  q u e  m e d ia n te  e sta  

g e stió n tra te m o s d e  lle g a r a  m uc ho s turista s e nse ñá nd o le s q u e  e l Ec u a d o r e s un pa ís 

q u e  tie ne  u n a  p lurid ive rsid a d  m uy im p o rta nte  y q u e  e s d ig no  d e  visita rlo . 

C um p lim o s m e s a  m e s c o n la s e xig e nc ia s d e  la  IATA. y o b tuvim o s la  a c re d ita c ió n 2012; 

sin e m b a rg o , a  p e sa r d e  lo s c o nsta nte s e sfue rzo s re a liza d o s d ura nte  e l a ño , no  

p ud im o s, o b te ne r la  liq uid e z n e c e sa ria . 

O tro  fa c to r q u e  no  no s fa vo re c ió  fue  la  fue rte  re c e sió n e c o nó mic a  e n Euro p a  y 

Esta d o s Unid o s, se ntim o s ta mb ié n una  m e no r re c e sió n e n nue stro  p a ís. 

A m e d ia d o s d e  a ño  una  p e rso na  m a lic io sa  (ha c ke r) infe c tó  c o n virus nue stra  p á g ina  

w e b , q u e  p e se  e l e sfue rzo  p o r lim p ia r ia  p á g ina , no  p ud im o s vo lve r a  e sta r e n la  

se g u n d a  p o sic ió n q u e  e stá b a mo s e n e l b usc a d o r g o o g le , p a ra  c u a n d o  lo s p a sa je ro s 

b u sc a b a n e misió n d e  b o le to s a é re o s o  tra nsp o rte  turístic o . 

C o n tin u a m o s c o n la s m e d id a s le g a le s e n lo s trib una le s d e  Ma rse ille  (Fra nc ia ) p a ra  

tra ta r d e  re c up e ra r p e rjuic io  e c o nó mic o  c a u sa d o  p o r un g rup o  d e  turista s fra nc e se s a  

q uie ne s p ro ve ímo s se rvic io s e n Ma rzo  2011. 

La  ta re a  fue  d ifíc il, p e ro  e sta m o s se g uro s q ue  c o n e l e mp e ño  y d ina m ism o  d e  q uie ne s 

c o n fo rm a m o s e l n u e v o  e q u ip o  d e  TURISVISION, la  e m p re sa  p o d rá  p ro ye c ta r p a ra  e l 

a ño  v e n id e ro , m e jo re s d ía s e n b e ne fic io  d e  to d o s q uie ne s d e  una  u o tra  m a n e ra  la  

c o n fo rm a m o s, p ue s se rá  tie m p o  d e  c o se c h a r lo  q u e  se  se mb ró  e n e ste  a ño  q u e  

te rminó . 
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