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En Ese on 106 Estats y 1 Ley de Corpus ve. presea ote 
casedos señores Sooios_ 6 nfoome.vorrespondiente a 13 eficiente administración por el 
pende comprendida al 6/4 crec: H de desembre de 2012 

    

Dio Wifi Jque sl ¡Señor Carlós Puébeco Zoas. sderimisuis meassltatmene la 
vomipphia epa el'S de diciembre del 2010. 0 iumedisamene tomás E mi caga la 
sominisiración 

  

El presen lafómmir considera lairEvisió gercociól que ds céntiza ela ges 
diferentes prccenos de: ll ianilocióre EAS mifenvo Es gatantizar la eficiencia; 
eficacia, efentividad- sáscuadión Y cmiemencia del sistema de pesiónion DIMABRU 
Cia: Lada; Jo cual se sustena onej enl verange auittado del períacó 2012. enrregado: 
¡rolex y que es:de su conscimiémio 

  

|. Dirsocivnamiénto estratégica 

eel peroo “2 e plameo una esyaregía entocóóica aumentar las venas eg un 20% 
| cual ye gostemi le, mece sbicovos carédicos «ue, se, fieroo. cumpliendo <p el 
tramsensso del periodoy == austcatas col Jodicadors de gesis) que a corcimasión he 
enla: 

  

  

   

VENTAS" TOTALES 2009-2012 
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Objetivo Ceneral Ayimentar portas er 20%. 

   



Obietivar Estraségicos: 

  Se.lego-3 ¡erememar cerca del 1UYo:de crsribuldores er la srayna dé fas zonas de 
«ctenura lo cual polanco ul vrctmñicno sestemico-de les venis pertesl, cumplimiento 
del bien principal 
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Cito objedur esuestimmñic ligados al desempeño de vent ls lor al 
posicianamnicota de la muséz ESFLELL.A vu el mercado de Ecuador paña lu ral se 
llego a sumplir:conel 05% del-wambid de Iemagen en toda: fumes de pródicios 
comaravenio e pllardundamenca! parao! desarollo: de comegias de matetings 
Las seciones desicss nbuenidos en <) desarme de suarkatinz “wep, y pedes sociales 
Jatisron 3 lo farc, Bucia. for somevpra de fimpieza: pra el ma «de usd saoderma 
¿nisegando como reculiado lo Sed Sotial en Facebcrik de ESTRELLA SIEMPRE 
LIMPIO. com mas de 000 seguidores y Cereá.de 400 publitaciones.con mes de-50D0 
respuesaas afirmaver dé la.marca, Se logzo_copvertir.l pagina ¡nnvilmadbrassom en 
lA primera copón de Disque pos productos de limpeza exrel Ecuadoz en el buscador 
oval jua va (ii slo hermas be veda] se consirid 
en tna revista digita dedicada al fro de case afecicado soluciones * enitinimicitea 
Ta mier eoxiatoriana con mssíde 1000 Ksitames aotivos por mes. 
Continuando con lo cevorcgra dé: posicionauuemo de rarca se xmpulio cu el pants de 
vena la portación de mercaderióts adinionles para las acnas foros ¿y dono de 
elntadas Imperio bomo Gudle y Guayauil los cuelos, hy lugrado: impulsos 1 
“espicio <u fecha de los principales osercios axoydos con rmatenal POP. 

  

   

    
'A ¿picos Jet 2012 se “plates soi objer]vn, somuriamente con el Dirsetor de 
proilucciób ¡el teciuc los quejas sc los íemes en productos especificos. el £ual se ha 
sumplido obtemendo mejores fosmulaciones en proucros quimitos desarrollados gor la 
vempresa, samprao e maicrig prima de. celda pera compl voy espocificación de Jos 

   



'uateriales apegados 5 las piumos, de la 'nuema ISO 9001, 2009: Entra aóciones 
«comeetivas y preventivas baradacsalución dé conilicios de calidad: 

e lor tee el ocio vasión de qodtuión: bis la atcomatcación de 
¿lingas «fe producción haciendo invcrsuanes dentro del eparigmiento, Je mmtenjmisty 
pza mejorar su Intiaesinuciura a in aliente de Imhaja ios grande y adecuado jac lo 
normalización de manjlinaria e cuál mente la empresa poseé omo 
Desamállo de, maquinas conadora devcmo, mejoro, del :esrama de: super bello. 
implememación Uel cone trasverzal <n qullorins.clalicración de Jpquino pate canales 
¿de esponia. sommbros Sn siáromos de comal, 
Referente al cost de pradluetos vendldus, mejoramos cue selación ul periodo. 201], 
mí tovamos un Incremento 0.6% cod relación” Al año anterior. debido: factores 
sxietmos como-esul anctorero-dl como “en nussaas eunenas primas. y vameción za 
e uri se purestcs maní de Obra 

Lsval.3ñ4 2001238, coimpleto ul +008% Vadas.las Yases de inyoletuentación dé las Nom 
intemacionales de alamención Iléinciota cumbiténdo: con. las: pelliicás contables 
esuablesidas por los socios, uss somo tambien ln papostraccon poncedida al personal de 
apoye de) proceso. La etapa de implamación y Coctuación de balunces se-cumplih en as: 
ess prnuranadas q posar de loner Ineomvemertsa on el Sstzma informatico que 
Aemalcate poscémos: 

Sc aléano el ple de desamelo de soñiware y horda plbrccadó a punesporde ano el 
cusl ha, sido de mucha ayudo poe el huen Sesarvolvimietio le lá gun, integral 
Imrplemetnáluo an aj sto de Jesu leo hoermiienias y rycios pava eds os 
Involustados: Ja unicas dl coil bnéluido, el Jovantamicmo de basta Ze aros 
separos. mestricción de nccesos. Varas ¿e adesloncia. políticas de. grupos hala el 
domo, mamemcdo de hacdosas y sólluan 

Lite los bicis rriiijates de ste 5 des) camilo nuevos placa pu 
el eanal y gencia ventas. asi «omo eros nichos de mercado: Se avanzó. can él én. 
val desarsolo de productos colocarido.emel mercado mas de 16 prodcios quevos eme 
los cutis «ste 

 



Filma Soper AleGahA! -— ¡Flbrar SiO Aras, 
rsonémica x2 (Grande), ergonómica xé (Practica! |  



El mayor sxso/alcangado, por su seblorado-cicainleto sl! pudo Hogan roll que sa 
muni en cxecimis, 

Past 10grar todos eos coosctvos fue: indispensable canacuas a personas para, toda la 
riscución de ln esuaegrs usando: como lácicas para lu: preparación: del xaleto Auro 
da implesación de los 1allerez semucales de cspacitción s motivan é todos los 

Inésesl a ierea de planta de produéción y sas 
equipos. de tabijo. en codacl sistema: y plamás de DIMABRU, Cél Lido. en lemas 

estttégicos pare el camplimerno de tjellvosretorzantio Jo aprendido con eE sistema de 
añohs Br and Wesch que 2c.o, mantiens co soda ls organización, Adémas 55 reforzó 
la capacitación de! personal coy, cursos fuera, le empreso ef tomar punraeles, sam, 
salud y seguridad. pormas cincoraciónajes, de ¡nformación financiera. cstidad y 

productividad sertiduros y niusas icnologías cru obs 

      

Es smporrame tostlcar,que das fidecussiones realizadas en muestea plama de producción 
simmeno 2 le sido, Sgnificntós pues ventamos ¿on Ju llevo, laboralavio quiéslco 
cometido bj ama de Fent rdcnicas de labia. der e tope rampas 
fra personas 06 'capacidados copocialoacópacdos vemes ymuas de 1200 ms. lbs 
barsa ampliación de tea la linen auírica 

  

   

¡Los queve objerivor estralágicos mencionados lemriben levemente el rabo realizado 
poi odo al squib de irabejo de DIMARL. Cia Lido dirigidas pas gepents Lema 
sl nado Sy. Calas Enrique Prced Zané si lanlásica gestión y ejecu de tods 
los planes y proyectos. 

de Resmen leuslirocda » 

  E ésulladodeliejereio 2012: feleco la MIGAS roma Me :105-5 715.73814, e 
Este moco se efeccuoo las Siguientes daducciónos::01 15% para panticipación de los 
subiadores en ley utilalidos de La Kimpásia, lo cut sotrssponde a lu ssurra. dé 
11073602 el Impuesto w la Reta suuemdo sue S138.706.00, la Reserva Legal poi 
21:80:57 temenjos elualor, de. $-24F 13048 meva el salero Dipño de S1.630.21 da 
bmmo, tesuliado: la atlidad. 5 distribu a ln sesores Sciós por am raton de 
ES 

    

  

La Aitinonia, de ln Empires fi electrada 86 auerdó Con ánprmas Interraciónades. de 
uditacia. Dichss Namoas Imernacionales de. Auditana tequieren «que su: Audidoria sé 
isncaida y teallzado bajo procstismisnios que penita timer frutas y Veidabiones 
suficientes. pata clvrener cegmidad razonable de tos estados Piñancienos <oformar que 
los mismaststih libres destrores marcrnlés: 

L> aiidiaria Eámbión incluye tu evitación de ly: propisido ¡de las ¿riñcipios: de 
isembabilIdad licor y «ela Escorabitidnd de Jas estaciones Gimpbles hechas or 
To gerencia, y su evaluación general de los estados Pitundieros. 103 mismos: que segir 
al! informe de Auditonia se presentan en fórmma. rzonable «a sedas los: sacos. 
Amportames al 34 de diciembre del 2012. 

  

stos Estos Pinstcieros so ls primeras Estádos Eliane  peparsdos en. base 
MIES compiéis bara ferro comparalvos se noluyen os estao financieros del Año



2011, ini Al irte daño Clciémbre 201 11.comi ¿l Inicial año” foso 20% J) 
ajostados excracóniabtenisnte a NES. 

PDesganpeño de gastos 

Los Gatos Adsfimisiaivos yde Neón se iicdificadin Getidur al, métémento, ue 
sieldo 3 húekten personal y et ingreso, adicional “de Personal mueva requerido 
aumemtanao lis piezas e Imibao ue 1% suelo 2011 90140 00 cet aho 2012. 
cumpliendo, con los vequístin de Jéy, que st con lora y adrouandó ¡mese ultra 
veperacromal hucio lost y seg labra, 

Relación Gaitos Presupuestádos Vs, Góstos 2012 
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Incremento Neta de Empleo 2010-2012 
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Peapásito 2013 

Pará al50'2013 la jua de sacluc 1 0ásdido/contiantr có el ral que la empres: 
ta mantenido durane los últimos años para lo xl ha tomado como sites estraugicos. 
Is sgunemes punto: 

Ajnezas machi de Ejecasión, 
Cipscinción ónstame uacdo el persona 
Desarolla produetos Jnvoxadorks 
“plicarreenologra sn daseduecjon de procesos 
mijo Jsearals remo aleoride unsos 
Mejorar lá eficacia de ¡Juesimis procesos productivas 

Ever supuse e abaescimiento ermitas 
Produtiriiad en np entommo de slides 
¡limo ls quejas de los een 
irte los prodiriós con panda 

Servir can legua lides 

  

     

Las tácticas empresanstes empleadas bara esté amo som de carácter Auresivo contra da 
comperenors nacional. puez ese 280: nos enpontzamos son fuertes. santruncames. en el 
=wpercado, de preci pura: |u ¿ual hemos huido pntmener, el actany Al que ha 
Fracc le csi mt odo ui rep put est Lago alo 
1 all acoyicieatn y a colabyaddte pues logrado 

    
Tag BRUNO JOSUE PACHECO. 
GERENTE. OENFRAL 

 


