Quito, 17 de abril del 2018

Sefiores

JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Secobraex Servicio de Cobranza Externa S.A.
Ciudad. -

Sefores Socios:

En cumplimiento a las disposiciones Estatutarias y Legales, pongo en su conocimiento el Informe
de la Gerencia General, correspondiente al ejercicio 2017.

SECOBRAEX Servicios de Cobranza Externa S.A. es una empresa constituida el 7 de agosto del
2014 e inscrita en el Registro Mercantil del Cantén Quito el 22 de septiembre del 2014, cuyo
objeto social es la cobranza de cartera propia o de terceros.

A inicios del 2017 se retiran casi todas las Cooperativas con quinees manteniamos una relacion
comercial, indicando que los gastos de cobranza eran elevados para ellos, quedando lnicamente
la Cooperativa 29 de octubre, Banco General Rumifiahui. Se firmo un contrato para la gestion
directa de cartera del Banco de Guayaquil, tanto la correspondiente a administrada como
castigada.

A partir del segundo trimestre del 2017, la Cooperativa 29 de octubre reduce significativamente
su cartera a gestionar, entregando solamente los tramos de mara dura situacion que impacta
en los ingresos de la empresa, asi como que la cartera del Banco General Rumifiahui continud
siendo de mora muy avanzada y castigada, con bajo nivel de contactabilidad, determinando un
muy bajo ingreso por esta gestion.

Finalmente, la cartera del Banco General Ruminahui fue retirada y en el mes de septiembre se
nos retiro la cartera de la Cooperativa 29 de octubre, la misma que se nos devolvié en octubre,
aunque en menor monto y de mora muy avanzada.

En octubre del 2017 se firmo un contrato de servicios de cobranzas con la Cooperativa Pablo
Mufios Vega, sin embargo, ain no se inicia las operaciones esperando solucionar problemas
informaéticos entre Secobraex y la Cooperativa.

Bajo las condiciones antes mencionadas, luego de un afio de operacion, se tienen los siguientes
resultados:

e Parael 2017 la empresa presenta un total de activos por USD 316,65 mil, registrandose
una reduccion del 30,7% respecto del afio anterior, principalmente por la disminucion
en la cuenta de cartera propia a USD 212,1 mil, la misma que representa el 67% del total
de los activos.

* Elefectivo en bancos y cuentas por cobrar representa el 13,6% del total de activos, y los
activos fijos netos son el 9%.

¢ Enel2017 los pasivos se reducen en un 38,8% alcanzando los USD 257 mil, dentro de
los que se contabilizan USD 237 mil como obligaciones con instituciones financieras, que
representan el 74,8% del total de activos.

® El patrimonio de la empresa se incrementa en un 39,6% en el 2017, registrando un valor
de USD 59,5 mil, dentro de los que se contabhiliza una pérdida acumulada por USD 14,3




mil, la misma que se ha reducido en un 39,1% de los USD 23,5 mil del 2016, pues en este
ejercicio se registra ya una utilidad de USD 12 mil. De esta manera la cuenta de
resultados registra una pérdida de USD 2,3 mil.

e Para este ejercicio se tiene un aumento en los aportes para futuras capitalizaciones a
USD 50,67 mil, producto de la reasignacion de una cuenta por cobrar al accionista
principal.

e Losingresos de SECOBRAEX alcanza en el 2016 los USD 325 mil con un crecimiento de
394% respecto del 2015, sin embargo, para el 2017 apenas registran un crecimiento del
20,3% y alcanzan los USD 391 mil.

e Los ingresos de SECOBRAEX son fundamentalmente ingresos por servicios de cobranza
de cartera, ya sea de contratos propios o de servicios prestados a otras empresas. Un
rubro importante de sus ingresos proviene de la utilidad generada en las recuperaciones
de cartera propia. Este ingreso representa el 16,5 respectivamente en el 2017.

e Por su parte en el 2017 los egresos son de USD 378,9 mil y representan el 96,9% del
total de los ingresos.

e Los gastos operacionales representan el 90,37% en el 2017, respecto del total de
egresos de la empresa. De estos gastos, los mds representativos son los que
corresponden a los gastos de personal, tanto operativo como administrativo, y que,
considerando sueldos, beneficios sociales y seguridad social, son el 41,42% del total de
egresos.

Lo indicado es todo lo que la Gerencia puede mencionar y poner en canocimiento de los socios
para los fines consiguientes.

Atentamente,

VIARCO SALAZAR
Gerente General




