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De m i consideración:  

Pongo a su conocim ien t o el in f or m e relacionado con las act iv idades, acciones y logros 
desar rol lados y conseguidos por nuest r a em presa du r an t e el ej er cicio económico 2 0 1 8 . 

1.-  ANTECED ENTES 

Nim busof t  Technology Cía. Lt da. , fue const i t u ida legalm en t e el 1 1 de Agost o del 2014 
y com ienza su funcionam ien t o desde dicha fecha. 

Recordando que el Serv icio de Rentas I n t er n as SRI  du r an t e el año 2014 impulsó un 
calendar io de ob l igat or iedad d ir ig ido a los con t r ibuy en t es especiales para la emisión de 
com pr oban t es electrónicos y que en la g r an mayoría de em presas con t r ibuy en t es 
especiales debe in iciar operaciones de facturación electrónica a par t i r del Enero del 
2 0 1 5 . 

Nim busof t  Technology Cía. Lt da. term inó la construcción de la p lat afor m a de 
facturación electrónica denom inada " I n n ob ee" a finales del año 2014 , lo que permit ió 
capt ar una in t er esan t e car t er a de cl ien t es du r an t e el año 2015 de apr ox im adam en t e 
70 em presas con t r ibuy en t es especiales, que per m i t e a la em pr esa con t ar con ingresos 
m ensuales. 

Ad icionalm en t e se logra capt ar nuevos cl ien t es a qu ienes se br inda un serv icio de 
desar rol lo de pr oy ect os de ingeniería de sist em as (construcción de p lat afor m as en 
so f t w ar e) , lo cual ha per m i t ido con t ar con I ngresos adicionales para la em presa y que 
ha per m i t ido el logro de una u t i l idad , lo cual nos es m uy sat isfact or io, considerando 
que es el p r im er año de operaciones. 

2. -  DEL CUMPLI MI ENTO DE LOS OBJETI VOS PREVI STOS 

En e!  período 2018 el ob j et iv o pr incipal de Nim busof t  Technology Cía. Lt da. fue 
m an t en er y r et ener a nuest r os cl ien t es act uales que usan nuest ro serv icio de 
facturación electrónica, así com o también cum pl i r y cu lm inar con los proyect os de 
desar rol lo de las em presas, QUALITYSOFT CI A. LTDA. Y AEBP, para así logr ar cum pl i r  
con los I ngresos necesar ios para sopor t ar las operaciones de Nim busof t  Technology 
Cía. Lt da. 

Sin em bar go a pesar de las est r at eg ias de innovación de serv icios de facturación 
electrónica la em presa present a un alt o índice de deserción de cl ien t es, lo que ha 
causado una considerable baj a en los n iveles de ingresos de la em pr esa. La pérdida de 
cl ien t es se debió pr incipalm en t e a la fal t a de cum p l im ien t o de acuerdos est ablecidos 
por par t e de nuest ras em presas aliadas qu ienes pr est an serv icios a nuest ros cl ien t es 



en común con sus sist em as cont ables y el inconv en ien t e se da, puest o que las 
em presas aliadas han desar rol lado su pr op io sist em a de facturación electrónica y 
ob l igan a nuest ros cl ient es en común que dej en de usar nuest ros serv icios para 
r eem plazar los por los suyos. 

Por ot r o lado, los dos pr oy ect os de desar rol lo;  Quai l t y sof t  ha sido cu lm inado con éxito 
y AEBP se ha cum pl ido con cier t os avances sin em bar go sigue pend ien t e de conclu ir . 

En base a est os an t ecedent es, la em pr esa en el período 2018 , present a pérdidas en 
sus balance. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3 . -  S I TUACI ON FI NANCI ERA DE LA EMPRESA 

Los Est ados Financieros han sido preparados de conform idad con Norm as I nt ernaciona les de 
I nformación Financiera ( N I I F) , em it idas por la I nternat ional Account ing St a nda rds Board ( lAS B)  
las que han sido adopt adas en Ecuador por la Super int endencia de Compañías, según disposición 
em it ida en la resolución 0 6 . Q. I CI . 0 0 4 , del 2 1 de agosto de 2 0 0 6 , estableció que las "Norm as 
I nt ernaciona les de I nformación Financiera NI I F", se a n de aplicación obligatoria por parte de las 
ent idades su j e t a s a control y vigilancia de la Super int endencia de Compañías, para ei regist ro, 
preparación y vigilancia de la Super int endencia de Com pañías, para el regist ro, preparación y 
presentación de los est ados financieros. 

El t o t a l de Act ivos de la Compañía sum a $ 6 8 . 8 5 5 , 5 6 .  Los pr incipales saldos se 
encuen t r an r epr esent ados de la sigu ien t e f o r m a:  

D ESCRI PCI ON VALOR 
ACTI VO CORRIENTE 54 . 478 , 03 
ACn VO NO CORRIENTE 14 .377 ,53 

Al 3 1 de d iciem br e del 2018 el pat r im on io de los socios alcanzó a US$ 1.650,95. 

El Estado de Result ado I n t eg r a l present a ingresos por US$ 501 . 378 , 89 m ien t r as que 
en los gast os t enem os US$ 5 1 2 . 7 1 3 , 6 1 cost os y gast os operacionales que ar r o j an una 
pérdida de USD $ 11 .334 ,72 

AN ALI S I S FI NANCI ERO 

ACTI VO CORRIENTE 54 . 478 , 03 
=  =  =  =  =  =  ̂  ===  =  =  =  =  =  =  $ 0.83 
PASIVO CORRIENTE 6 6 . 1 3 6 , 3 4 

Signif ica que por cada dólar que la em pr esa adeuda a cor t o plazo, d ispone de $ 0.83 
para pagar dicha deuda. Gener alm ent e en base a est e índice las inst i t uciones 
f inancieras suelen evaluar la capacidad de pago para ot or gar un préstamo, se 
considera buena la relación f inanciera de una em presa cuando la relación es una 
can t idad de $ 2.00 o más, pero esta relación también depende de la inst itución 
financiera. 



4 . -  RECOMENDACI ONES zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Debido a las pérdidas de cl ien t es y a las pérdidas que los proyecos de desar rol lo están 
provocando a la em pr esa, se recom ienda que t odos los esfuerzos de la organización se 
en foquen en sus pr oduct os y serv icios est rel la, y la em presa ya no adquiera más 
proyect os de desar r ol lo. 

En base a est o, es preciso que se de im pu lso a uno de los serv icios est rel la que es 
MULTIPASAJES.COM, para lo cual se recom ienda que se rev ise el m odelo de negocio y 
se def inan est r at eg ias u r gen t es que per m i t an ej ecu t ar un plan de acción para logr ar 
los ob j et iv os de est e serv icio. 

Así m ism o, es preciso im p lem en t ar est r at eg ias para ev i t ar más perdidas de cl ien t es del 
serv icio de facturación electrónica, por lo que se debe af ianzar nuest ras relaciones con 
nuest ras em presas aliadas ( socios par t n er s) . 


