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Sefiores Accionistas de la compafiia AMERINODE DEL ECUADOR SA., tengo a bien el dirigirme a
todos ustedes, para comunicarles las principales actividades ejecutadas a lo largo del afio 2019.

En mi calidad de Gerente General y, en el marco de la Ley de Compaiiias, asi como nuestro
Estatuto Social, someto a vuestra consideracion el presente informe.

Quiero iniciar este informe con el entorno econdmico del Ecuador, de las telecomunicaciones,
los resultados de la empresa en el periodo que nos ocupa.

1. ENTORNO NACIONAL:

El 2019 estuvo marcado por la protesta indigena en contra de la eliminacién del subsidio a la
gasolina.

Los 12 dias de las manifestaciones de octubre de 2019 resultaron en pérdidas y dafios materiales
por $ 821,68 millones a escala nacional, segiin el BCE y el Banco Mundial. Siendo el sector
productivo el mas afectado.

Todas las pérdidas significaron un impacto negativo del 0,08% en la prevision del Producto
Interno Bruto (PIB).
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A pesar de la inflacién negativa con la que se cerrd el 2019, se espera que el 2020 cierre con 0,7
puntos de crecimiento inflacionario. EI Decreto 883, que ponia fin al subsidio de la gasolina y
gue fue derogado para terminar con las protestas, provocé que la inflacién promedio de 2019
haya alcanzado un valor de 0,3%. Si bien unainflacién muy altano es buena para los
consumidores ni productores, tampoco es positivo que esta variable sea tan baja, como en el
caso ecuatoriano, ya que implica una decadencia de la productividad del pais y, por ende,
un estancamiento econdmico.

El Estado sigue gastando mas que los ingresos que genera, lo cual dejara una deuda interna de
S 3.384 millones de ddlares. Otro punto que aun no se ha controlado, y que seguramente
tampoco se lograra para este 2020, es la participacion del gasto corriente, que sobrepasa en un
300% a los gastos de capital.
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En cuanto a materia laboral, el empleo inadecuado sigue liderando las estadisticas.
La elevacion del salario basico de USD 394,00 a USD 400,0 a partir de 2020 fue una medida
calculada a partir de la inflacién y el crecimiento de PIB esperados para el 2020, aunque los
gremios laborales solcitaban un aumento de al menos USD 20,00 (Ecuador tiene uno de los
salarios mas altos de la regidn). Esto abre el debate para algunos sectores, especialmente para
el sector productivo ya que aumentaria loscostos de producciony, por ende,
la competitividad de la produccién nacional e internacional, con un distanciamiento cada vez

mas marcado de nuestros vecinos limitrofes.
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2. ENTORNO DE LA INDUSTRIA:

Mercado Movil

La entrada del 5G al mercado mundial, sitla al Ecuador en un escenario de despliegue lento, por
la situacién econdmica del pais, que venimos arrastrando desde afios atras y que complica a las

Operadores para invertir,

El LTE a ganado espacio en el mercado y en 2019 se calcula un aproximado de 8 millones de
lineas en esta tecnologia, con un total de 16 millones de abonados entre los 3 operadores
moviles.

El mercado movil sigue siendo liderado por CONOCEL (Claro), con 52,3% del mercado, seguido
de OTECEL (Telefénica — Movistar) con 29,7%, y finalmente CNT,que no logra despegar, con 18%.

Los ingresos de CONECEL retrocedieron 1,5%, ya que aquellos de prepago se vieron afectados
por agresivas promociones que redujeron los precios. El crecimiento en pospago no fue

suficiente para compensar la caida.

OTECEL, bajo sus marcas Movistar y Tuenti, registraron un beneficio neto de 115 millones de
euros en el tercer trimestre de 2019 y de 367 millones de euros en los primeros nueve meses
del afio, lo que supone disminuciones interanuales de 18,9% y 9,8% en términos de euros.

ARGENTINA « URUGUAY - BRAZIL - COLOMBIA - ECUADOR - MEXICO - PERU - USA



=

amerinode’

Telefénica Ecuador forma parte del spin off anunciado por Telefénica Espafia a finales del 2019,
gue ahora estd divida en las 4 grandes (Brasil, Reino Uido, Alemania y Espafia) e Hispam (resto
de operaciones).

CNT, la empresa estatal sigue sin despuntar en el mercado, y sigue en busqueda de una alianza
o estrategia para entregar su operacion.

En cuanto a radiobases desplegadas, segln infromacién web, Telefonica desplegd hasta agosto
9.611, Claro 5.054 y CNT 2.802 radiobases. Del total de radiobases instaladas el 39,9% por ciento
corresponden a sitios 4G. De este porcentaje, 3.160 fueron instaladas por Claro, 2.727 Telefénica
y 1.108 CNT.

Mercado Fijo, Internet y television

El mercado es dominado por CNT, con 84,7% del mercado. Es la Unica compaiiia en Ecuador que
brinda todos los servicios relacionados y es el Unico proveedor de internet fijo presente en las
24 provincias, donde ofrece ademas servcio de televisidon con tecnologia DTH. También posee
una red de fibra éptica de mds de 32.350km.

Claro, por otro lado, apostando por la tecnologia HFC, tuvieron un aumento de participacion en
el mercado en 7,2% gracias a aquellos de banda ancha, que subieron 16,6%.

En cuanto a banda ancha, xDSL es la tecnologia mas usada en el pais, dado a que es la
tecnologia usada por CNT, sin embargo hay un crecimiento importante en cuanto a FTTx, por
competidores locales como Netlife y PuntoNet, pero que tienen concentrado sus operaciones
en las principales ciudades del pais, y que el gobierno nacional busca ampliar a nivel nacional
con proyecto como Internet Para Todos.

3. RESULTADOS DE LA EMPRESA:

Nuestros ingresos disminuyeron en 2019 pero la utilidad se mantuvo, lo que habla de una
eficiencia en la operacién.

El 2019, como todos los anos, fue desafiante en la busqueda de nuevos proyectos, cliente y
partners, que van a dar frutos para el 2020, donde esperamos aumentar un 20% en la utilidad
neta y mejorar nuestro ebitda.

4. OBIJETIVOS Y CONCLUSIONES:
Sefiores accionistas, la compaiiia sigue creciendo, cerrando un afio de buenos resultados.

Hemos mantenido nuestras cifras financieras y debemos mantener la politica de expansid, con
una reinvencién comercial, tipica de la empresa, desarrollando nuevos productos.
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tier Ortiz
GERENTE GENERAL
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