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Quito, 12 de Abril del 2018

Sefiores:
JUNTA GEMERAL DE ACCIOMISTAS
EpikConsulting Cia. Lida.

Cre mi consideracion:

Por medio de la presente, en ejercicio de mis funciones comeo Gerente General de esta Compania, de conformidad con [
que establecen Jas leyes ecuatorianas ¥ en cumplimiento de las responsabilidades vy obligaciones de mi gestién, presento
a Ustedes el informe anual de actividades ecandmicas y sociales, por el periodo comprendido entre el 1 de Ensro al 21
de diciembre de 2018,

1. Resumen de actividades _ _
» A nivel dé portafolio se mantiensn los productos:
o Sonsultoria
v Azesoria Informatica
v Arguitectura y Diseiio de Soluciones
» (Geshon de Proyectos Tecnoldgicos
» Ingenierla de Procesos de Negocic
* Ingenieria de Requerimientos de Software.
*  Procesos de Operaciones Tecnologicas e Ingenigria de Software

- o Capacitacion :

" Ingenieria de Requerimientos de Software
»  Gestioh de Proyectos de Soffware
» Metodologias Agiles
' Ingenierfa de Procesos y BPM
¥ [hsefio de Soluciones con Tl
» A nivel comercial se han registrado ventas de los siguientes productos, 1os cuales se presentan en orden de
contribucian:

o Consuloria
=  Arguitectura y Disefio de Soluciones
* Ingenieria de Requerimientos de Software
=  Gestian de Proyectos Tecnoldgicos
*  Procesns de Desarrollo de Software
» Asesoria Informatica

a Capacitacion
* Digefio de Solucionas con Tl
* Ingenieria de Procesos y EPR
* |ngenieria de Software con Metodologias Agiles

* Los clientes de este pericdo son principalments compafias de la industria informatica atendiendo proyectos con
fondos de cooperacidn infernacional
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La compafia mantienen su afiliacién a la Asociacion Ecuatoriana de Software (AESCFT), se ha participado en
charas y eventos, ¢ ha generado networking ¥ a2 han evaluado opoerfunidades comerciales
La compafila ha operado con el equipe de trabajo minimo necesario para afrantar Ins proyectos ejecutados en el
periodo .
El persanal de planta corresponde pnnclpalmente al equipa pmductwu servicios contables, administrativos v de
logistica han sido contratados a ferceros
Se mantienen |as herramientas informaticas;

o Parala gestion administrativa y financiera de la empresa (ERP Open Bravo)

o Parala gestidn comercial y de proyectas {Trello)

o Carreo elecirdnico y Ofimatica (Google)
Se adguirieron 2 computadores portdtiles que ingresan a la compadia como actives fijos
Se ha invertido en |a generacidn de productos de capacitacién en émbltas de ngenierla de Procesos y Disefio de
Soluciones de Megocio soportadas por Tl
No se asignd presupuesto para capacitacidn infema, sin embargo se promaovid a renovacion e mcrernentr:r de
cerfificaciones de gestion de proyectos y metodologias agiles al personal de consultorfa
5e ha cumplido a cabalidad las disposiciones y recomendaciones efectuadas por los directivos y junta genara[ de
accionistas de la compafiia

2. Situacion financiera

5e ha cancelado parcialmente el préstamo inicial con los socios

Se ha cumplido con fodas las obligaciones fiscales y regulatorias

Se ha cumplido con pagos de nomina, proveedores y bancos

Se han minimizado los costos fijps mensuales promoviendo en su lugar la cnntratacuﬁn de servicios bajo
demanda en todo posible

Los ingresas por ventas del 2018 mantuvieron su relacidn con el afio 2017, se experlmenta un ligero crecimiento
La liquidez de |a empresa se estabiliza durante el segundo semestre del afio

El gjgrcicis 2018 es financieramente sostenible, generandu una pequeﬁa utllldad después de impuestos y
obligaciones.

El detalle de la informacidn financiera del ejercicio econdmico 2018 se encuentra en los Estados Finandieros, los
cuales estan a disposicioh de los sefiores accionistas, también se los puede acceder a través del sistema ERP.

3. Recomendaciones

Fortalecer mas el apoyo administrative operativo gue penmita a los administradores de la compafila concentrarse
en el desarrcllo de productos ¥ generacion de nuevos negocios.

Fidelizar clientes actuales o anteriores promoviendo relaciones de largo plazo

Diversificar clientes ampliando canales de wventa y distribucion de os servicios, continuar trabajando con
compafilas aligdas pero también incrementar clientes directos _

Diversificar mercados adoptando un enfogue regional e internacional que sume oporunidades méas alla del
entorno local.

Seguir promoviende los productos de consulioria y capacitacien desamollados, revisar el portafolio
principalmente el esguema de entrega y disfribucion de los servicios.

Diversificar productos de consultoria, plantear paqueles de servicios que permitan la generacion de ingresos
recurrentes.

Fortalecer productos de capacitacidn acfuales hacia modelos mas escalables.
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