
INPORMEDE GERENCIA 

CORRESPOÑDIENTEAL EJERCICIO ECONÓMICO ENERO OLA DICIEMBRESI DE 2037 

Señores Socios 
Como lo estabieco el Estatuto y la Ley do Compañías me peomilo poner en 
consideración el loforme de Gerencia correspondiente al. ejertiro económico 
Enero 1 al 31 de Diciembre del año 2017 de la compañía BLABLAPHONE 
CIALTDA 

ASPECTOS GENERALES DELA ECONOMIA DEL PAIS 
Un año lano de incertidombre con un alavado Incromonio de la deuda publca 
acompañado de un precio cel pelrolsa par debajo da la presupuestado, con cias 
económicas no ma alentadoras que han generado un défctiscal 
Sa mgitró unn insación anule -0,20% 9 2047, la más bajado la lima década, contra 
4,12% do 2018 y 882% de 2008 La doación do 0,20% an 2017 es le púímera ase 2007 
El 2018 genera expectativa ent los agentes económicos El Barco Central del 
Ecuador (BCE) espera que la economía nacional crezca un 2%, apalancada en 
Ímayoros inversionas del secó privado; en especial, 0 la construcción y la minería El 
Gobiomo debe resoler durante este año el manejo del ao emteudamiento del pats. 
La Organización de Países Exportadores de Petílco (OPEP) proyecta precios del 
rudo de entro USD 30 y 60 el ban para osto-año. 

OPERACIÓN DE LA COMPAÑIA 
La compañía durante el ejercicio económeo del 2017 y de acuerdo a la 
proyección de ventas proyectada conto con el slguente Talento Humano: 

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO" 
1 Gerente General 
1 Asistente de Gerencia



DEPARTAMENTO DE VENTAS" 
1 Activadora Planes 
5 Asesores de Venlas 

Cabe indicar que en el Departamento Adminisralvo el Gerente General no 
perciba remuneración alguna, en el equipo de Ventas cuaiva formaron parto de 
Ja nómina de la empresa y un vendedor en call de comslonísts. Debdo a ta 
falto de cumplimiento por pario de CLARO con la entidad Financiera San 
Franolaco eo prescindió de las oNcinas operativas do la Cosporallta. on la 
cuudad da Ambato y Tena, que veníamos trabajando con alención de un asosor 
en cada oflina  Enporamos para osto año retomar el convenio y seguir 
trebajando en cichas oficinas. 

  

ANALISIS DE LOS INGRESOS POR VENTAS 
La operación ds la compañía en el aña 2017 reñeja ventas por $04.139 
conslliuido por venta de productos por $24.882 y por semacos $79474 
demostrando una cismnución en relación ql año 2018 del «80.42% y Un 
Incremento del 6,07% rospactivamante, se realizó la comerclalzación de chlpn y 
amigos Ki! poro el producto que mayor empuje ha tenido son los planes, debido 
a que en el mas do Junto empezamos a irabajar en calidad de Distribudores 
Autorizados da Claro como Espscipilzados en Postpsgo llegando a producir 049 
planes que en comparación al año 2018 refleta un decremento del 28.47% 
según se dentussira en el siguente cuadro”



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

      

      
  

  

ANALISIS DE LOS GASTOS 

Los Gaslos Admhisirativos de la compañía repretantan es 81 39% de los 

asia totales 38gun elargunte cuadro. 

  

  

  
      

[FOR ADIEMTATNOS ==] 
AÑO2017 

[CARGOS FORNOMIA VESASADA 102 
larorrES A LA SEGUADAD 5OCAL 330 
[EBNECIOS SOCALES ENDENNZACON 57 

[Gastos DE Ora 400 
[GASTOS MANTE MENTO 286 
[sEsUROS Y RSASEGUROS 20 
[servicos eascos 32 
bEPrecA CONACINOS.FUOS zas 
OTROS HRUESTOS FECALES > 
ORORAROS PROFESIONALES 1029 
[GASTOS VARIOS ADMNSTRATNOS. ss 

[TOTAL GASTOS ADA EANOS Y Aaa 
 



  

  

GASTOS ADMINISTRATIVOS 2017 
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Los gastos adnvinistranicos cu relación al 2016 han terdo un morsnento del 12 08% 
ctudo especialmente al mubro de beneficios soctalos y cargos por adema 

GASTOS DE VENTAS 
Los Gastos de Ventas de fa compañía. teprasentan el 48.43% de los Gastos 
totales, según el sigulente cuadro. 

  

  

    

(GASTOS DEVEITAS 
AÑO 2017 

[CARGOS PORNOARA Y DEMAS ABI, 4,227 
[APORTES A LA SEGURDADSOCIAL, - 

[BENERICIOS SOALES ENDERMIZACION: 378 
[GASTOS CEVIAJENOVLEZACION 76 
[CONBUSTSLES Y LUBRICANTES 1,014 
[GASTOS HANTEAAENTO ES 
[PLBLIOGAD Y PROPAGARDA. 70 
[GASTOS VARIOS DEVENTA 35.873 

[TOTAL GASTOS DEVENAS, a      



  

GASTOS DEVENTAS 2017 
TOTAL GATOS DVEAAS. cc 
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Delgual manera han subido un Incremento en les cuentas de cargos por nómina 
Y gastos vanos Integrado por la cuenta de Tiempo Alre 

GASTOS FINANCIEROS 
Los Gastos Financieros de la compañía representan 15 0.14% de los Gastos. 
totales, según el aguiento cuadro 
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SASTOS FINANCIEROS 2017 
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GASTOS NO OPERACIONALES 
Los Gastos no Operacionales de ls compañía representen el 0 04% de los 
alos lotalas, sagón al s/quianta cundio, 
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GASTOS NO OPERACIONALES 2017 
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ANÁLISIS ECONÓMICO: 
La estructura del Activo de la compañía está represenlada por el 57.40% des 
paso y el 42801% el palrmonto, Los resuñizdos del ejercido coonómmoo 2017. 
reejan una uiited de 796503 dólares sesullado básicamente de las 
comajones originadas portas ventas de planes, 
Electuando Un andlisis imanciero se despronde que" 
El Acivo. sa encuentra integrado por el rubro Garantias quo representa el 
41.68% slendo el enás repeesentalivo del totel el Activo. 
El Pasivo se encuenta Integrado. por el rubro de Obligaciones con Terceros 
que representan el 72.58%, que es el más Importante del total del Pastvo,



El Patmonto está integrado por Resultados del Ejerceso con el 77.50%, 
Resultados. Acumulados con el 16 78%, Capital con el 3.92% y Reservas con el 
140% Gel lotaldel patrmone 
Realicando un andisis de fos Indicadores inencieros más injporiailes tenemos 
El indico de Liquidez Indica que nuestra. capacidad para pager los poslvos a 
oro plazo es de $1 74 por cada dólar de debemos 

PROYECCION DE VENTAS 
Acontinuación se presenta una proyeccón de ventas para el año 2018 
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Como ha sido característica de esta Administración muestro objetivo es cumplir 
con las metas establecidas por (a operadora para llegar a bonificar y oblener 
ingresos más aceptables. 

PALABRAS FINALES 
Señores socios expreso ml. ogradecimiento por el apoyo a an geston ya lodo 
el permonal por su colaboración, 
Muchas gracias, 

Atentamente, 

A 
o. Ximena Rublo Mera 

GERENTE GENERAL


