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Señores Accionistas. 

Reciba mis más precederos saludos y a la vez me permito presentar a ustedes, en los términos 
previstos por legislación vigente, el informe de la gestión al frente dela compañía para el ejercicio 
del año 2017, Como es de vuestro conocimiento nuestra actividad se encuentra diigida al sector de 
servicios el cuales un entorno cambiante y con dinámica propla, que se caracteriza no solo por las 
Particularidades de la economía nacional quese ven afectadas por los sucesos que acontecen tanto al 
Interior como en el exterior smo por la naturaleza propia variante existente dentro del país tanto en 
aspectos sociales como normativos. Es por ello que con el propósito de informar a ustedes sobre el 
curso de la compañía en el 2016 y los aspectos sustantivos —que son previsible- para el 2017, 
desarrolló los aspectos más destacables y que presento, 
ENTRONO ECONOMICO. 

  

Las instituciones financieras enel Ecuador han sido afectadas, quienes en vez de disminuir us deudas 
las ha ido a crecentando para dinamizar sus negocios, manteniéndose los alos indices de morosidad 
con carteras vencidas, convirtiéndose en Incobrables, lo que ha propiciado el acercamiento con 
“algunas instituciones financieras. 
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.. 
1 2017 ha sido un año de retos que ha permitido promocionar a GESTCOBRA, la misma que está 
tomando forma en el mercado de servicios de recuperación de carter, y se ha trabajado arduamente 
de forma individual para no incuri en responsabilidades patronales que afecten la empresa al no 
poderla asumir deforma adecuada y con tiempo, por los ingresos inexistentes que tiene la compañía, 
ante lo cual se sigue manteniendo la política de protección del capital social dela misma, 

ASPECTOS FINANCIEROS. 

  

El 2017 fue un año con grandes proyecciones para GESTCOBRA, comercializar la herramienta 
Informática, acuerdos de recuperación de cartera lo que permitió imos adentrando en este sector de 
úsenviis tan complejos pero nos entregó grandes satisfacciones, 

Por o cual debo informar que en el primer trimestre del año en mención se firmó un contrato con a 
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA y enel segundo semostrolegamos aflics términos con 
MUTUAUSTA AZUAY el cual nos ha permitido incrementar los ingresos de la empresa y empezar a 
Invertir en activos para la misma, razón por la cual en el mes de junio del año 2017 se decidió realizar 
"uncrédito con la COAC SANTA ROSA LTDA 8 48 meses plazo para la compra de un vehículo el cual será 
de mucha utiidad para la empresa.
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PERSPECTIVAS PARA EL AÑO 2018. 
El2018 es un añ con grandes proyecciones para GESTCOBRA hemos mantenido un acuerdo con la 

Federación Nacional de Cooperativas del Ahorro y rédito FECOAC lo que permitirá mos adentrando 
en este sector financiero a nivel nacional. para lo cual estamos seguros que tendremos grandes 
satisfacciones. 
Además debo indicar que hemos tenido ya un acercamiento muy formal con CACPE ZAMORA LTDA 
quienes están muy interesados en nuestro producto es muy posible que en el primer trimestre del 
2018 Íniciemos a trabajar con esta prestlosa institución financiera a nivel de toda la provincia de 
Zamora Chinchipe. 

Para finalizar quiero expresar mis más sinceros agradecimientos a nuestro colaboradores y accionistas 
e la empresa, cuyo permanente apoyo alo largo del año de ejercicio fiscal 2027, fue fundamental 
para el desarrollo de nuestras actividades y para el logro de los resultados obtenidos 
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