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INFORME DE GESTION DEL ARO 2017
GERENCIA GENERAL GESTCOBRA CIA. LTDA.

Reciba mis més precederos saludos v a la ver me permito presentar  a ustedes, en los términos
previstos por la legislacion vigente, el informe de la gestion al frente de la compafiia para el ejercicio
del afio 2017, Como es de vuestro conacimiento nuestra actividad se encuentra dirigida al sector de
servicios ef cual es un entomo camblante ¥ con dinamica propla, gue se caracteriza no solo por las
particularidades de la economia nacional gue ¢ ven afectadas por 104 sucescs que aconiscsn tanto al
interior coma en & exterior sino por la naturalera propia variante existente dentro ded pals Lanto en
mpectos socales como normativos. Es por ello gue con @l propdsito de informar a ustedes sobre €l
curso de la compafiia en el 2016 y los aspectos sustantivos —que son previsibles- para el 2017,
desarrodlé los aspectos méis destacables y que presento,

ENTRONO ECONOMICOD.

Las instituciones financieras en e Ecuador han sido afectadas, quienes en vez de disminuir sus deudas
las ha ido a crecentando para dinamizar sus negocios, manteniendose los altos indices de monosidad
con carteras vencidas, convirtiéndose en Incobrables, lo que ha propiciado el acercambento con
slgunas instituciones financieras,

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.

El 2017 ha sido un afio de retos gue ha permitido promocionar a GESTCDBRA, la misma gque esta
tomando forma en & merncado de servicios de recuperacion de cartera, y se ha trabajado srduamente
de forma individual para no incurrir en responsabilidades patronales gue afecten a la empresa al no
poderlas asumir de forma adecuada y con tlempo, por los ingresos inexistentes que tiene |a compaia,
ante o cual se sigue manteniendo fa politica de proteccion del capital social de fa misma,

ASPECTOS FINANCIEROS.

El 2017 fue un afo con grandes proyecciones para GESTCOBRA, comerciafizar la heframienta
informiitica, acuerdos de recuperacion de cartera, o gue permitio imos adentrando en &ile secior de
servicios tan complejos pero nos entrego grandes satisfacciones,

Por lo cual debo informar que en el primer trimestre del afio en mencidn se firmo un contrato con la
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA ¥ en el segundo semaestre llegamos a felices términos con
MUTUALISTA AZUAY &l cual nos ha permitido incrementar los ingresos de [& empresd y emperar a
invertir en activos para la misma, razon pos la cual en el mes de junko del afio 2017 s= decidid realizar
wn crédito con ks COAC SANTA ROSA LTDA a 48 meses plazo para la compra de un vehiculo o cual sera
de mucha utiidad para la empreza.
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PERSPECTIVAS PARA EL ARO 2018

El 2018 &3 un afo con grandes proyecciones para GESTCOBRA hemos mantenido un acuerdo con fa
Federacidn Macional de Cooperativas del Ahorroy Crédito FECOAC | lo gue permitird irnos adentrando
en este sector financlero a nivel nacional pama lo cual estamos seguros que tendremos grandes
satisfacciones.

Ademds debo indicar que hemos tenido ya un acercamiento muy formal con CACPE ZAMORA LTDA
quienes estdn muy interesados en nuestro producto es muy posible gue en el primer trimestre del
2018 Iniclemaos a trabajar con esta prestiglosa institucidn fnanciera a nivel de toda la provincia de
Zamora Chinchipe.

Para finalizar quiero expresar mis mds 3inCeros agradecimentos 8 nuestros colaboradiores y scooniElas
de la empresa, cuyo permanente apoyo a lo largo del afio de ejercicio fiscal 2017, fue fundamental
para el desarrollo de nuestras actividades y para el logro de los resultados obtenidos.
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