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De conformidad con o previzto en los estabutod sociales de o comndfila, cumplimos con gresendan,
para su conocimiento v eprobacidn el informe de lubores del ejercicio 2013,

1 Emjj_f:_:r;gzgdﬁr:jt.im:o y Ecby@@iéﬁé'tﬁ 2013

En el afio 20H3 ol igual que en el afie ﬂhTerlor" se manh#hﬂ |<:J E‘bmblf dad écondmica dr::E pais. El
¢crecimiento econdmico del pais fue ef £0B% seglin esT:rnammaﬂ del Bonco Central del Ecunder.
Durante el afie, das imporfociones  continiaron Mpﬂndi&ﬂdﬂ?& amque tohl Mencr  ritms,
sustentados en el nivel de liguider de la zrnnomm ' L '

i.a tasn de desemples fue de 4.856% ui cigrre deJ afie, mfﬁr‘mr‘ a I "hﬁsa dal cierre ds.z-i 2012 que
fue de 5 04Y%. Co

E{ precio del petrdtee se montuvo Esmhia dur‘ﬁnte Tcldc- el affo regsaimnd’o Gh pr‘omcdm histdrico
andal de U5 $95 63 '

En diciembra del 2013, entrd en wgmr:lc: Iu Reyeluuon 11‘: arhitida por el anex que mhshiwe
una mediga restrictiva para la :mpnrmcmn c;e: 293 purhdas uharmcelurms :

£l sistema bancario privade mantuvo d Ir:I lar‘gﬂ d?i afin una ?Lndaﬁclcl al alza tanta en créditos
como en depdsitos. Sin embargo, frente al afic 012, & obsérva un mienior ritmo de crecimiento.
Les continuas refarmas al sistema flnqncraro han Jmpm’mdﬂ de’ mnncr'd t"ll:‘gﬂTWs;l especialmente,
en la concesian de créditos, '

La inflacion del ofio fue del 2.70% 'ql_]e es una tass mienor En'.i,%"pimfc:'s ;ﬁ-u.‘wce'n*r'ua!es g
registreda en el afo 2012 que registré 4,16%. . En el sector externs de fa economis, ias
exportecisnes acumuladas of mes de diciembre del 2013 oscendierdn o US$ 24958 MILLONES,
un incrementa del BO2Y con velocidy of POLZ, mientras gue oS imiborfociones pur U porie,
alcanzaron USH2E 042 MILLONES un incrémerts del 7.6% contra el dRo anterior, registrenda
un déficit de la balanza comercial de U5$ 1.084 MILLONES. Cabe sefalar que las exportaciones
pur{:!er'as sg incrementarcn en el 2 mlﬂnfms que ins ne pa‘trme; G5 Se ircrementoran ¢h el
B.8%.; miehtras que por el fods de fas :mpur-‘ru:scmrtes el IF[TPL.C"’G esTUa n::fr::du vor los combustibles
qua se incrementaron en 11,77, asl como en fas ho petroleras se incremantd en el 6 4%,



La Reserva Monctaria Internocional de i.,ibr"e't}iﬁ.pdhi.bilidad. que cerrd en diciembre del 2012 en
=3 2 482 50 millenes alconzd o US $ 4 36{} 5{) e drmambriz det EGIS reqummo Lta eumento
del 7HO%, . . .

Dve fa informacién dispanible, ke deudr.l publrcn eh"rerrm ﬁe ubltu ﬂ| cierre del urm en U._':$ 1292020
mitlones |o que representa el 13 8 % del PIEB. -

It PROYECCIONES EILGNC)MICMS Y FDLH‘IGAﬁ FARA 2014

e Er

El inicio del affo 2014 estd mercado pcr‘ Ia fcmpanﬂ Piar‘mrul pcra eiagsr au!wldqdes secciohales
durante el mes de febrero. : ST

Los resultades determinaron que el portide Aliahza Pals del B, Rafael Corren siga siends lo -
primera fuerza politica del pais, auhaue, en FPS PPIE‘ICLFHIHES uududes del pr.us gﬂnf}ron cuhdtdafus de
ctrod portidos, o

Ei crerre del gfo 2012 plentea algunds r.‘zf-::-'ﬁ' para 'el uﬁﬂ E’{}H L

El Ministerto de Relaciones Leborales ha pmnueg’ru it Nugvo (‘:}dlgo qLa f-uﬁrtuyu cl vigente
Cédigo del Trebajo, €l mismo que se halla en etapa de sscializacién, Temas come: Presuncidn
leboral, Singicalizocidn por rama de- actividod,: Eegulﬂhlcn al berecho de huelga; Fubitacidn
Patronal, Mensuclizacién de los décimos Tar‘cem 3,-* cuar‘fc} EUEHDS Mad::shdﬂdas cr}n?mctuc 25 han
sido aberdados en esta propuesta, : '

Durante el aifo 2014 s2 intensificard la puesta er marcha del Proyécts del Gobisrro de Combio de
ln Matriz Productiva que plantea ’rmnﬂfurmar' & pa‘rmn de EspELrﬂhzucion dg i ecohpm.n
ecugtariana. -

Las proyecciones para el affo 2014 son alentadoies y se prionostica que el précio del petréles
zeuatoriano supere se mantenga en promedio de $85 per barril; éf presupizstd genaral del estads
y la balonza de pagos estordn relativaments equilibrados, mds altd de fos reguerimientos
razenobles de financiemiento, El- gector Finantiers'y Bancorio Yodavie mantiene sdlidas
indicadores, sin embargo, la expedicidn de la'Ley de Redistrbicidn dei Gaste Sociol determingrd
una disminucidn de fa renfubifided de 6" banca v fn p051b|hdﬂd de impactos negativos en la
ecenomia ded pais. Lo CEPAL estima uh trecimiento econdmice def arden del 4,5% marcade por el
nivel de precies def petréles v en el gue ef sector de lo canstrdccién de vivienda serd faverecido
gracias a la importante inyeccién de recursos financieros por parte del gobierno v un entorao
financiera que beneficiard los creditos hipotecarios a mfdmnny large plﬂzn pﬂpecluimenfe gt el
segmento econcmico. Se preve una mﬂucmn l:fel 3 5‘.’*’9 pnr"u e} afia 4{314
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ITI INFORME DE GESTION

" COMERCIAL
Mercado Macional

Al cierre del afin 2013, en el total nﬂg:}-cid haciarial, Tenemos un erecimiento del 9% en US$ es

" decir cerrames coh ventas de US$ 3765%.352  contra el p!an un cumpllmlema Jeel iﬂif

Con imporicntes crecimientos en todes los ;Gncﬂes :

Pr‘oy ectos
;...%ET.‘?”
i Cobertura
 Total

Et canal que mejores resultados ebtuvs fue” Retail con 1187% de erecimiento sobre el 202,

1, Porcelona Sanitaria

El primer semestre orrancamos con un crécimients Hiénor va el primer semestre del afo 2012,
esto debido o la desaceleracidn que experiments el sector de lo consiruccidn en el primer
trimestre del ofio, pero el segundo semestre el mercade sé 'redr:‘ﬁvt’r logrando recuperar €l
volumen de vertas de lo cotegoria pard f:mlszar El afio’ coh un {:recimsenfro zn VS del 7% v en
uvhidades un crecimients del 1%, ' S ' o :

Es inporfunte indicar gue en fas estifnacionzs que Tenamas al inereads ‘|'{J‘|'Cll d? smnltm ins en el
afie 2013 en el Ecuador tuve un decradimiento ve el afie 2012 :

Por el contraric BEdesa crece en todos los L{,lﬁli'l|€§ eh’ gsta mT?frm*m fa qu-‘z r'epr‘mﬂn’ra Lria
gananeia en lo participacicn de mercada, - ' CL -

LOLARES

Cobertura.
: Tatat

En 1o que a unidades se refiere, of cierre hay in crecitiiento totat del 1% en referencis ol 2012 y
el conal de mejor desempefio en gsta perspacfwn g8 raTmi con cra imigntos impartuntes de los
principaies clientes: Kvwi: Bath Center: Ferr*r:mundsj R ST :



Frovectos
Retail :
(‘ahar“lum :

2. Griferia

£l creciniento en Dolures es ;mpor*fnn’re pu;:. e dei 15 =, wmendu de fracummm‘os :.oﬁ’remdss de
2 digites en fos dftimes afipd.

Es importente destocar, el mejor c{esempano en r*em;l pues se m’rmdqren huevas [lineas
monamiands con muy buen desempedrio pord el sagmzﬂfc: rmadm \,f me’dm ctlfc- fﬂr’raipclpndn lax
estrategia de la categoria de {iderar |{'l Tand nrlr:s mc}mmandu ' '

DOLARES

{:unul o
F’: 9}(@.:155
D Betod

 Cobertord -
_T01ﬂ|

En tuanto o ias unidades, se rﬁgrsh"u Gr cr*eummn’ra de,l 1 ., , éon an bizeh- desempefio én los
concdes Ratail y Coberturs, logronts s 1mpuﬂm‘re purhmpucmn ‘de ‘mercade, B el conal
ferrelero se activan directamente por Edesq ﬁDD FIL.HTC:-:} con el progrﬂmﬂ de fﬂdelbzﬁctun “Plan
Aliados", con excelentes resubrados, : SR

3. Sarviedesa

En el negogie de Serviedess, ’ru'-ﬂmos un 'g‘r'a'_ﬁ' _'ur,'r*_'e;:i.mi-'ari’r_ﬁ 'e_h_:_gﬂ _'2:1‘?;,- cam imp'ormnfa's
dezempefios en Retail y Cobertura. Ce el -

£1 plan Se cumple con el 113% en dilares y 107 % eninidades respectivamente. .



bOLARES

: Gonal
. Prayectos -
| Retosd

Lobertuia
Total

Canal

P Provectos
Retail -
L Coberturn -
JTetal

4, Complementos

Br cuante a complementos, el erecimiénta fue adn maver, al Ile'gdr" al - 36 en dalares v 33% en
unidades, Debemos mencionar que contriblyaron a los excelentes resulfados ld incorperacidn de
nueves lineas: Haves ongulares Edesa, sello de cera Edesa § roda .Iﬂ.ilrﬁé_{‘i de bartas de epoyo para
el bafa, con resultndes que superaron lag expectativas, sobre tado en Retail y Proyeetos

hCH ARES

Lanal
Proyectos -
JRetail L
{:c;ﬁer"lur*c: .

 Total -

| Proyectos
Retail .

. Cobertura

 Total -




5. Branceria

En Broncerla, el crecimienta fue del 11% en délares v def 3% ef unidades, En esta categoria se
cumpli el plan en el conal Retodl. En el mercade fereeterana se cumplis el blah debide al entorno
competitiva de otras marcas, aspacmlmfﬂw FY oy pmducms chinos de bup precm mﬂ yu:? tambidn
el hecho en gque algunos momentos tuvimos qwehres de sfock B

DOLARES

 Conal
| Proyectos
RET-::HI L
Lohwful a

Betail -
CCoberturd
| Tatal

&. Bafieras

En esta eategeria, los resulicdos fogran | mu},f humus Lo Iu :erlomuon dei pormfs,m v fa
activacidn de los canales, sobre todo retail que r‘mpiesﬂhm c‘lredador del 70% de la vento,
tuvieron resultedos importantes, cr*e-mmtzni‘o en USD idei d? % Vg el afig 2012 }.f cumphmmnm del
pian en 115%. R : : :

Gl
Proyectas - |
© Retail
* Cobertura -
: Total




AREA COMERCIAL

MERCADO NACTONAL

En el mercodo facionol durante el afio 2(313 pud:mﬂsa upmvachur éf entorno fm-‘u*&b!ﬂ creade par la
politice gubernamentol para apavar al sector de la Senstruccidn !ﬂ‘fﬁt“l‘mﬂdﬂ Uha umd imporiante
de direra lo gue permitid uh agresive mewimisntc de todos ii_:us crédifes hlp'ﬂ;ﬁﬁﬂriﬂﬁl lo que ros
permitid alcanzor fos US$ 37 459362 lo gque significd un erecimientn del $% con relacidn ol afio
2012 y contra plan se obtuva un eumpliiento de 101%, como se detalla por canat -

- Suma de Ddélares - Afo R

: Canal 13 vs 12 | Vias. vs Plan

CPROYECTOS 112% - CogEt

L RETAIL : 118% . CAOTYR

 RUTA 107% - o e
Total General 109% ;.o 0%

En to que se refiere o unidades, se obfwn un -::i EEIfﬂiﬁ:Hi’G del 12 .r".:- },f un cumpl:rmeﬂo cortra plon
del 100%. ' ' :

‘Suma de Unidades  Ado -

'; Canal C 13vs 12 -1 Utaa vs P]E_lnl
- PROYECTOS L 108% T %
. RETAIL 123% - 9?%
L RUTA e 109% 1088

Total Gereral KL S mﬂ

Es imporfante recalcar que et 2013 ef drea coimercial fealizé un trabajo focalizado en cada uno da
oz canales fortaleciendo la estructura orgammc_uonui ‘f a‘rend:endo én fs:r*ma aspeauuirvada a cada
canal. :

1. Porcetana Sanitaria

En esta eategoria crecimes 7% en délares y 1% en unidades como $¢ detalld a contiruacidn,



"Suma de Délares | Afo_ . R
P Canal i 13 vs 12" Vtas Vs Fi p___L :
TPROYECTOS O 108% . g a8 -
RETAM 100% . ;- U88%
RUTA L 108% i 9T%
 Total General Laome T 8% i
_Suma de Unidades  Ado .. SO

| Canal " 13vsiz | Ht_a*-i_@__ﬁiﬁﬂ, .
upﬁmﬁﬁm b0t L 1A% oy
 RETAIL C98% - ET%
 RUTA et 97T - T 33%

_Total Gereral 0% 99%

Si englizarons el desempefio por canct E:n E‘.$Tﬂ cGTeg-:rr*su padamﬂe ver que RLTmI fuse &f conal que
mejor se compertd en dilares con en crecimienty del 9%, En cdanto & parhmpucmn de coda canal,
Ruta powps et primer lugar con D0% v t.u? T e duinr"e,: y un:dudes r*e.anarqumanJre o

Unidadeg ............

LU BVAR D AT
. 1er Semestre 0% e
 2do Semestre . 19 '
Prom, 2013 E 1% ’

U5$ (R -
e b Yo "b"ﬁkﬂ K

___1_ erSemestte  © 11%
 2do Semestre | 2% .
Prom 2013 | 7% _ .|

2. Griferia

Griferia fuve un importante crecimiento 'E:l'aﬁo 2013 alcafzande un i6%. Se definid un portafolic
renovade, & introdujeren nuevas linzas en el segme:ﬁ?c:l alto ¥ nos Eﬁfncumoa en fas asesorios de
instalaciones gue ayudd a refarzar la fﬂﬂf:dnzu cun ins consTr‘uctere& Y ia Entr*-?,ga daa garontias al
cliente final. S :



Suma de Un;dades VAo - | '.

e
o - et L]
1
P

_Lanal 5 135vs 12 - | Vtaa v F"Ian

PROYECTOS T T103% 74% "
RETAIL C2B% T 123%
ERUT;&. L 115% i 11{}% -

—— -—-\__|

Total General  + 116% - A05%

xxxxx

Unidades

" 1er Semestre i 3%

'_2992@_1@_%1{@ ..... L 23%
Fiom 2013 15%

El crecimiento equivale a un pr‘umadlo de 45@0 um&lﬁdtg mas pﬁw mes de verta en E.I!'I"d(_ldﬂb

Canclayends un crecimienta de 16%. : : - : : o
Ei desemperio en dolares tambien Irnﬂn’nahf—: unﬂ m|5mu +ender1cm 611 c:l’m D

. Suma de Dolares i Afo e 11'
! |
|

Capal | H3vs 12 "Jtas va Plan N
 PROYECTOS A T R L
 RETAIL 2% s
 RUTA i 108% i cBB%

] Tr:}tai G@nera! f C118% 1 102% - b o

La introduccion de dos nuevos linges en el segmanm alte, n:qpc-ul,rd !o vehm de Farmn mcrammmi n
los dos capoles de mayor cr*e‘r,ummn’rn Ramuty Eober?um ISP

ferSemestre | 1%
' 2do Semestre 21% ) S
Prom 2003 W% 1

3. Bronceria

Esta cotegoria regiztrd uh creaimiaﬁ’r;ﬁ :_rnunﬂ:fnd?s 'yf':.di;'r'!ﬁr'j'aﬁ. del _3?*3.";._1.1% r"a'ﬂpé;::;ri'mmema. Mo
sz cumple el plan por el entorno conpetitive de otras marens PV y produrtos chines de bajo costo,



_Suma de Délares

Canal

P Afin

e W5

‘v‘tas w; Plan N

PROYECTOS
P RETAN
RUTA

Total Gengral |

Suma de Unidades

75%
186%
104%

CETY

RPN

e

1 1 14}{9...._.._.:...___.-

Aﬁﬁ

___Canal
PFED‘:’EGTDS
: RETAIL
HUTA

Vias. vs Plan

1%
156%

Tmal General

Al observar por semestre. el comportamients se manfuvo igual en los dog periedas,

Unidades

1er Se‘xmes!r?

50%
D 1035

L%

Y VAR
204

21:!0 Eemestm -

Prom 2013

Uss

5%

TR

e

AR

1er Semestre

Edr:} Smn@qtr@ o

11%

1%

Prcrm 2013

4, Complementos.

B4%

Respecto o la categerln de complemientos fomd an |}np.n'r~in..n1-:’ rol &n el afie 2013, con un
erecimiente 2013 v, el 2012 del 36% en ddlares 'y 33% en un;dc&dz&a Fl conut de mayor

crecimienta fue Retall conun :.r*L.:tmmrtf{: dﬁ{ ma én dol’ures o

Suma de Dalares

Canal

RETAIL

IAnu _

J3vs 12 -

vi;as. Vs .Pjgp__} R

PROVESTOS

128%
151% .1 -
183% - -1

H18% |
B A T
A%

136% }

e S

0



. Suma de Unidades | Afio e e e il
o anal | 13vs12 Vtas.vsPlan: .

. PROYECTOS A T S TN

- RETAIL 145%, 1 5. e
e Wﬂf B7 L NS B

Total General 133% 1 99% I

5i abservamos el desempefio por semestre, el primer -semestre se inicia con un agresivo
erecimiento del 28%., sin embarge con un’ mPJ{Jr‘ pEr‘fu:sr'mdnw én el Sagur‘sdc 5E‘H".""5“|‘I‘E del 30% en
unidades y 44% en dilares. SR

Unidades

ter Semestre | 26% L
7do Semestre | 39% '

Prom. 2013 | 33% Lo

Uss .
Aer Semestre 1 28%
2doSemestre  ( 44% - o
Prom. 2613+ 36% o

5. Serviedesa.

En esto categoria tuvimas un dasempeno mLI";,-' puﬁmw} respccm dal anu 2{}12 eE cunal Con mayar
crecimienta fue Retail, : S .

SumadeDdlares  Afo ...
.. Canal L 13vs 12 ‘*ﬁafw‘ vs Pian |
. PROYECTOS 1 120% - | 4% - -0
ERtTA!L 126% 0 - D 83% 1
| RUTA 116% 1 8% 0
 Total General 119% - b 07% -

Lo misma tendencia en délares con crecimisntas agresives, o L

11



Suma de Unidades | Afo .

Canal . i 13vs 12 "-f'tdE vs Plan
PROYECTOS 146% - - 137% ..
RETAMN 124% - S 116% -
RUTA 119% |- " 111% -
| Total General i 121% 0 113%

Al chservar per semestre sz ve un Cremmmnfn mat agmzswu eh E| sagundu h-ar'rl.e‘?‘fr'e Todos |os
cemales cumplen con el plan 2013,

uniﬂades ............................................
_______________________________________________ . hVAR ..
ier Semestre | 14% '
: 2do Semestre | 23%
| From. 2013 19%

Cermmas el afie con un promedio. de '-.fehﬁr.xs cfe 901{}4 um’ me# equmlen’re a un cremmlmfu del

uss
% VAR - |
fer Semastre 10% '
| 2do SGemestre 33% L
| Prom. 2013 i 21%

6. Baferas

Finalmente en esta categoria logramas uf importante desempeiid. Con fa inclusidn de nuevas lineas
de bafigrag, cabings v columnes, logranda un crecimiento del 277% respecto al wio 2012,

P Suma de Dolares i Afo R

" Canal ! 13vs 12 "u.l"‘tas'._ vg Plan
BROVECTOS Toe% L 83%.
' RETAIL : O A39% AT
- RUTA o 114% ___-4 ~101% -

 Total General 12?% 115%

12



Suma de’ Umdades ! AR

Canal 7 13ws 12_
PROYECTOS E¥qs -
RETAIL 117% .

RUTA L asm

9%

005
- 145% ..

Total General 17" 102%

El eanol de mayor aporte fue Retail, especidlmente en nizstros salas de'venta,

Unidades

PR ': ..._.......j

fer Semestre | A%

"2do Semestre | 5%

_Prom. 2013 %

ler Semestre | 34% -
2do Semestre | 21%

Resumen total por semestre .-

Cerramas €l aiie por encima del oo 2012 coh un crecimiento del 9% ‘en dolares v 12 gn unidades,

US$

F’mm T A a—T s o

Jer Semestre 10%

P 2do Semfabjre i 50y

Prom. 2013 ] 9%

En resumen el 2013 fue un exnelenfe oo g ve.nms Lon {.um;ﬂlmmnms del presupuﬂm da

vertas, tanto eh délares come en L|mdndes ¥ U cr*emmlﬂn’ru %3 ci ﬂr!c) EIDiE da 2 digitos,

i3



BATH AND HOME CENTER ~

Bath & Meme Center, la cadana de tiendas de Edesa eﬁp;e'a.iaiizada en acabades y remodelagidn de
ambientes, presenta en €f 2013 uh crec:mlen’ro del 3? 13 .-"::n et rfﬁacmn al 2012, siends este ofio el
de mayar erecimiento de |os ditimos 5 GAas. : :

Entmr las  cotegorics gue ?uviar'ari r*.lz.ci:;r'ﬂ.ér‘l veritas pur;a'_ Bath _'& Home Center estdn
evestimientos (crec. 55%), griferfas 'I:C{"EC 3?3‘1} ‘sanitaries (crec. 24%), bafisras {cres. 2350,
entre fad principales. : L :

A continuacidn se detalla la participacidn por géctor, derde se obserfva la impértancia de cada
linea para el negocio. En este grafico cabe recalcar que e el primier afie e eE giie la cotegoria de
revestimientos supera en ventas a o cﬂfegurm d? Scmfur‘m*ﬁ :

El afia 2013 & sector de reweﬁ’nm:en?as se CErto £on un crec:mten?c ded bb?’-’:‘ en la categoria en
gerieral, constiteyendese o primera mtegnrm en vanms de las Tlahdm

Al anclizer ¢l dvsempanu por zoha dumn?e &l 2013 Ia Smr*m crecid - en n 27%, donds los
almatenes que se destacen son Tumha*c} Equus y Pianm -::on un r;re*ctmren?c- del 4? b, 0%y 28%
Pespectivamente. : : :

Por otre lado o zana costa crece el 95%, donde el alimocén remodelado de la Av. Juan Tanca
Marengo presenta un crecimiento del 189%. y Preyedm {Sudyﬂquut un crecimients del 66%,
Adicianaimente en fa 2one costa, durante ai 2dso seme*’rr? se ab. leron 3 nuevus salas gile aborion
con el 11,6% del total de ventas de la zona.- ' ' '

Dentra de loz objetivos de EKPGHSI{JH y cremmmnfa 4 par?za:pdclﬂn dﬁ merxﬂdu en el 2013, 22
eonsolideron inversiones Jmpcr‘}anfes an remndelucmn y aperfums de gn!es que se de’rmlan &
covtinuacidr: B R :

14



»  Remedelacion v ampliacidn de I sola de 'v’E‘-hTﬂS de A'.-f Juan Taﬂm Marer‘ga a mas de SO0
metraes de exhibicion en el mes de Abril, - S _ '

= Amplincion de la Sala de la Plarta én Ia A, Mnmn ".J'a verde

»  Remodelacidn de la Sala ubicada en ei {Zandadu Shn}ppzr‘sg '

+ Apertura del Nueve local de Ur‘dmﬂ -

Adicienalmente e Noviembre del 20§3 s¢ mnqando o GPEPfUI"ﬂ de la pnmsem Frunqwma de Bath
& Home Center, ubicado estratégicamente en Mantd por crecimienio de lo zona, gie cuenta con el
totel apoyo y capacitacicn permenents para cubrie lns necesidodes del secfor.

burante el 2013 g2 han incluide en las exhibiciones de lag falas todos tos Aueves productos de las
mercas Edesa y Briggs, como por ejemple todas lag alternatives de woluciones intsgreles para
personas con discapocided. Adicionalmente se han incorporado al poetafolio” calefanes, nuevos
miodelos de muelies, gna nueva fa fined de TOTO EETJLCHIII e pr’cﬁymmﬁ slempi'e con el ob jetivo
de cemplementar e] portafolio v S‘u‘l‘mfucar |ﬂ.: E‘JiST:ﬂTGS naczmdadms de nuesiros exigentes
cliehtes. o : : -

. EXPORTACIONES -
Las exportaciones de la compafita en el afie 2013 ddfrieron una disminucian en dolares, del 22%

con relacidn ol afio 2012, debids exclusivemente a Iﬁ'd@ﬂiﬁinut'iﬁn de lds vartes hacin Venezueln.

La participacisn por pais en fas exportaciones en fos gﬁé’s 2012 ¢ 2013 fusron: -

F

FHe 3
2,735 BT

Bolivia _—

Chite 3.53% - - g2
Cedombia L § i 1

Pen 7,820 _' S T
Veneguels 0 4208% . . '21' Sa% :
Sud Amedea | 0 73 den BRI
Casta Risa VT ATEN .
Cuba 0.00% - r:m&n SR

El Sahvador sEEE . a5w
Guastamala 2285 . mBERW

Jamaica (R L |-
Parama 368 . B4A%

Puerta Bico 150% - 0 22aiu

Fap. Daminicans 110% .- 417%

Panduirss D23% .05.1%

(Geros o 011% - . SUnESY
Certro Amértca - . . - - 15,3790 0 RR86%
Estados Lnides 14T CodRzit -
More Amadea . - 14T oA
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AREA DE PRODUCCION -

A eortinuccidh se presenta e resutien de tos resuttados del 2013 camparados con fos del
2012 ¥ el presupilesto en porcentajes de voriocion de s principates indicadares:

] : Var, real Eﬂislﬁrési;pu.estn
................................................. —— Var. 24]13;2[312( J' L EMHYY
RENDIMIENTO TEGNICD §%} . - . |- . - - 520 - -0 . - 432, .

INGRESO BOBEGA PIEZAS GRANDES I . - mer . L aoas
US$/KGDEFASTA T

e e e T r R b NPIPSRSTIRE ST | TP PP RSPl ol S S S PP

usmnsszmmanu-:uém R '-.u.sr R SRR, I
FIEZAS | BODECAMOMERE e Cocmw e 4

MEZASBODEGA HORMHOMBRE - . § .-~ ~sab - | .0 araa

¥ Cesiparative del 2013 con el 2012 } ED]I i p-z:-r*cc,nm‘;e c!e mrmcmh por h;m de pmch’m

W

=

ingresads a la bodegn

s N T 4y

_ PROBUCTO © o varadian2m w2012 - S variacidn20i2ai11
WA N RTINS B 1
e TG Mt B R BOY

I LY et d Wf*?'“ . .

B0 L SR '_ﬁl_”.. ) . _2,3I§3'

LR S F o m e a3y
TOTAL 1 oorer | s

Eri os lavamenos el incremente de produccion del aio 2013 versus ef 2012 estd dado
principalmente en las fuentes en lns cuales se incrementd uvn 26,3% versus el afio anteriar,

Comparative anual desde el EG]'.I has‘rﬂ el 2013 oo a afie de IG Ew:!lu:mh en pomenm]e del
aumsenta por medele de fos one {J!k‘::(',E mqr‘asadms a Ia badega
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YaR .

. WRR -

VAR 2614/2010 | - -

(%) GTH ARG [ SRR

L RAGIS -11.28 21453 - TR TR

RINGSLEY ¢ -B258 | 7079 24,40
STRATOS § . .r18.28 L5725
VITTORA, &
EGOS 1 #1830 RAL
| totar I gers [ asq

# Ingresaron o fabricacidn ios siguientes nigvos imodelos:

One piece Oasgis con push superior

Ore piece Kinggley regular ducl fiu'sh' o
One prece kingsley elongado dual Hush
Mava regulor dual flush :
Mava elangedo dual flush

Century con push

Fao Advance regular dual flush _

Ego Advarce elengads dugl flush -
Lavamanos de gobreperer Eydm?.y
Lavamanos Petit Scorpio T
Lovamanos esmaltados en bucv::-!ar"as B
Lavadera washito

Taza Kinder

Tanque Kinder

Topa Kinder

Taza copa verde pegulae

Taza copa verde elongada

Tanque copa verde

Topa copa verde o
Mueye Vittoria para da*conchﬂdoru o S
Mueva Tupa del Yittoria para daswnchadum L
Lavamanos Giorgio :

*  Se continud con o mejora de lo wdr:: uiil de mnides de *:,resu eri uh 4 E}”?!r compcm’rwﬂmm‘re
can el afio 2012, : : :
#  Se cambid el mixs de producéidn de 108 tangues en los nioldes de reding $enienda en este

ofin 3 mdquinas del models 2241 (Dunean) v u'm:] mdquing def models 4430 (Altima),

v Se Trabajd sia ef robot de es&ﬁg‘lfdda‘ i::f._a.'_s"d'é _mé_d'rﬁdciﬂ'_d;al-ina's de Erera. .



% Searrencd con la produccidn del proyects detta en el mek de Febrers. -

% Seorcancs con ln produccidn del provects cope verde dg TOTO a portir de Octubre.

AREA TEtC MIC‘ A

1. FREPARACION PASTA

En el afio 2013, el cansuma promedio mehsual u.de'p'dsjrd.ah Edusa fue un 3%, giperier al registrado
en el ofiv 2012, El costo promedio de fa pasta prebarada fue 1 4‘?2 mzna. que: el giie 2012, debido
principalmerte al menor costo unitario de h:l. Gf’-.':i”ﬂ Ar'r:dhm.a : :

burante ef afie 2013, se receptaron y dhclizaﬁbn' cc’xsi 40 {I'GD 'fdﬂ.ﬁfﬂdﬂ““ de Jas distintes materics
primas que compenen la formula de fa pusm }r el esma’*e 5ﬂmeﬁr ahdeia; ] un Figireso process de
contrel de catidad. : . L

Resumen: log gostes promedios me‘ﬁéﬁcsie's. del dr"'m.'da' 'Préﬁmmc'ié'n '.P‘és-Fu zn el ofio 213,
compardndeles con el afio 2012, de la 5|9Urem‘e forma, MATERTAS F’RIMAH UﬁADAb 3.2%,
COSTE MATERIA PRIMA: -1 3y CDSTO TOTAL 3 3‘?{. t:fe IﬂCF‘ETﬂEhT‘G :

2. FREPARACION ESMALTES

Ef consumo peemedio mensual de esmalte en Erf{e_'s.a_'duf‘dr.'a*r_iz' el afio 2013 fue 7.0% inferion que el
2012, 1T o Boem durand® & 6 ST Tue £.0%

Et congume de esmalte por piezn grar-da esmarmda exi zt unu E{}B dzﬂmmuya eF 13% ren relacidn
@l afie £01Z2. S . o .

Bl costo promedic por materias prtmas dlSm HL.':,"D el 204&- Com-::u ﬂCTE‘vldﬂ{!{’S r‘elwﬁnms o
ulearmzar esta disminucidn, se mencionan las sigiientes: S
v Continuo frobaje con el prwv—aﬂm\ cﬁa sﬁmuﬁu da ‘zwtumu a fm de G‘D’I'Ener‘ fos mejores

precios det mercado

« Utilizacidn de feldespatos ::fe: E‘Fpﬂhc} {CC‘T} }r {.‘ulombla {Sum:cai} en Iugar‘ dEI feldespato
Mingpar 1{EEUU),

« Emplas de colorantes de Megnmlnr {Espand}y Chwn {frct.adﬂr} mn merg cqu

+ Utilizacion de frita de Endeka (Espanﬂ.} cort ménar i.-DSTG : ' : :

El costo total del esmalte ue un 21,??.; ma_s baja qu’-_&‘.'ﬁ"l_ deoiz.

ta



3. INVESTISACION MINERA

En el drea de la Investigocion Minera daamcumﬂb E -::lcfwldcides I"‘Eﬂ|II"Id£55 e ccor‘dmu{:lorl con
nigstro principet proveedar hacionsl, |Ct mm]:lﬂmct ZAMIN '

o} lobores de prospeocion minerd en fos Prowncmﬁ dE thmchu i:ﬂhtif‘ Ch1mbcmm ¥ Guilyas
B Labores de explotacion mingra: © - e .
" Supervigion y contrel de da expmmcmn de fefde*ipmo '%an Fer*naﬂdo

v Explotacién de arcilla Astitlade enta’ concesian msnem Pe.nﬂs Blarcas

-

«  Explotacion de cdaliny feldespam ef o mncasmn mmer*a Lu Ereilin {‘rc*ral 26 600

tonelndos gecas)

) Lobares mineras ambientales: S :
< bLuegs de un complejo pru-::eﬁo, e qur‘s:u [ obiencmn da la L||::er|c;u Ambiental

emitida por el Ministerio del a“’lﬁ"lbeﬂTﬂ pam lo” corcesién minera La Ercilia,
censtituyendose en lo prumam Iscencm umb1en"ml chfenida en Edesa y Zamia,
Gbtencidn de la Ficha Amblanml dek pcmr} de aimﬂaenarﬁlan*e de caclin y
feldespato, ubicado en el SEE*“DJ* Los Chicos, Echeund a -

Entrega de Auditoriag ﬁmhieﬂ?afea de InS conﬁeﬁlanes rT‘l'rlE"‘I"ﬁS De:!la Fhﬂn ¥ Pems
Blancas, previo a la c-b‘tenc:c-n de: Ta Ln:em:m Amblmml

4. GESTION AMBIENTAL

Dentro de la gestidn de potabilizacisn da ugua pum ei consing md43‘rmai asi como el i‘mT-:.‘MIeh’m
de las aguas residuales de log procescs, s dES'!'U.CG lo: mgu:en?z

¥ En el afis 2013, el pmmedlu mensaal ‘de pr‘ccﬁuccmn de odjiia pahhle para use

¥

-

industrial en Edega fue de 2839 metros cobicod, con aptimizacidn en'la utilizacisn
de quimices, lagrande un sharre del 25% con respecfu al 2012,

Operocion de la planta de frotamients de aguos residucles, con ¢l cumplimiento
total del progroma de mom‘rarea de de_,mr‘gﬂa liquidas no domésticas inziiyends fa
prusha de fenoles y ophmrmcmn dei mnsumo r.J’:a quim:ces rau{:emarlmﬂ le guier
significd un 29% de reducc.c}n da C{‘JETO*S :

5. SISTEMAS ISO 5001, IS0 14001y OHSAS 18001 .

Se mantienen vigentes las certiticacionies a niestro :;iq’rﬁmﬁ iniéérdda de ééfir’m P IS0 SO0,
Sistemas de gestidn de colidad; TS0 14001 S;smms ::fg geétmn amE:-mnTu[ v DH;A‘S HR00,
Sistema de gestidn de seguridnd v sciud ncupﬂcmwat : - S
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. CALTDAB

A contirnacion el resumen de reclamasd del 6fo 2013 en reldcion ton lag ventas!

La estadistica estd manejoda por erigen del feclama: distribaidores, dervicio fécnico y clhiente en

exteriar,

La siguiente es In tabla general:

Mes

Disiribuicdares

Serv.
Téenico

Exterior

S Tutsl |

. Véntas -

o
ricclames

cite-13

233

25

5

Ll

283

- EG9RED

e

{eh-12

214}

Sd4

it

280

- 183427

(h,15"%5

mar-13

320

20 .

SHE

EREN

2%

abr-13

218

- 268

203644

{hE3%

k=13

206

R i1

- 211816

{11 5%

jun-13

I35

- 289

EOR4GY -

11, 15%

jul-13

o
252

324

DESEPRE

{0, 17%

apo-13

277

AR

- 140904

ERLE
{h33%

sep-13

30

AR5

L6508

{1.2F%

ool-13

i84

A4

172433

CL20%

nav-13

24

RERLR

HiI1025

{121

dic- 13

210

277

BREE R

{1, 16%

TOTAL

1353 -

e

A FLt Unp A LS

- Nentas

it e e 1 bk v e et |

| 183427

- 281G

 1p8405

- 150823 -

| 14u804 - 333%

AER0R6 .

ELLL RN

now-13

_1n102%

edic-132

T

CA720ES

TOTAL

oA

| naseT

Pigzas_reqlammi - Mentas -

W récharios | -

AT

| - 2143267

S0
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RECURSOS HUMANOS

CLIMA LABORAL

En el 2013 Jo Gerencie de Recurses Humanos con el apoyo de los  administradores y jefes, ho
reclizado el geplimiente de los planes de necidn’ propuestos para la mejera del clima laboral,
redlizando una evaluocicn global de clime ]ul:mml de'la r_ompumﬂ hgrundo un indice de setisfocsidn
del 65 %. - :

Hitos Tmportantes en el 2013 que han ofectado el Clima Laboral - .0

a) Fisindicata 15 de Abril (15 Abrit/2008) finolizé el 2013 con un otel de 66 mismbras,

b) La mayor oceién que en este afio hu tenido ol {?r::-mwe de Er‘r‘pi"eﬂa Ecirzsa {28 ::fe Agosto
2009 con un listado de 643 miakibros. : :

c) Montener reuniches mensuales con lod repraﬁanmnffs de Gied ¥ Tm muembms del comitd
de empresa con o Gerencia Gereral v la Geréntia de Recursos Htlmﬁr*c-s '

d) Fe realizéd la evaluacidn de riezgos pmcasnuafas ‘y se: es‘fﬂblecm t.m phn da mEjuPﬂ Eobr‘z
los resultades de esta &'m|ua-::|oh e : R : o

CAPACITACION

En totat fa compofia invirtié en 7316 Horas di capacitacidn con un auménta det 16% en relacién
al 2012 un totel de 2949 beneficiarios, "equivalehte a 258 hords por beneficiario, podemos
destacer que hemos realizade temas: como: Afcohslistme, Drogadictién, Lénguaje de Sefas,
Auditoria en Sistema de gestidn de Calidud, Manejo de Cargas, Mdnejn de Riesgos Leborales,
Moriejo de Desechos, Escucla de ventds, Condcimiento de products, Temis legales v tributarios
etc. A todes lus dreas se les capucitd en Seguridmd IﬂdL.Sﬂ*lf;I ‘%ﬂiud Gcl.pﬂuoﬁnl v condeptos de
BASE. :

Hemos implementado en este afio didlagos de sequriddd en fodos fas dreas productives, con el fin
de fomentar uno mgjar cohtighcia en estos Temas por parte de s trabujodares,

PROGRAMA DE RECONOCIMIENTS NO MONETARIOS ©

Cortinuames con lo premiacién de los MEJORES TRAZAT ADORES por dren dunde se entrega an
premio o menetaris a fos trobajadores que “han cumplido los paramety "os de redutcidn de rotura

y meiora en (oS procescs y c:urnphmlen?o de mdlmdnres en et afio ED13 sE en*regamn un total
130 premios. - " :

ool



COMUNICACION

Hemos continuade con log sistemas de comuhicacion a thavés de o infarmatives mensocles donde
par medio de fos cuales el personal se inforima de los navedades que existen en lo empresa, Este
cfio sea realizé el mural 2013 con mensaje delos ki jos de tos frabajodores.

Se mmantuvo bt informacién de carteleres, dondo o céﬁﬂta'f‘ resultades de Produccidn Finahcieras,
de Ventas MNacionales v Exportaciongs, Durante ef ﬂ.ﬂ\‘,\ Eh pubhmr‘on 20 boletines virtualas,
*Mugstros Legroz” distribuides por cofreo m’ter‘nﬁ S o o

ACCTDENTABILIDAD

En e} 2013 g ¢ tema de accidentabilidad m,!mo en 332 en ﬁomparaamn qi ?012 en tods el afio
tivimos 8 accidenies, los mismos que fueroh leves con un total de 168 }*ﬂr*us perdides. Bl indize
de frecuencia fue de 2.3y el indice de gravedad ‘pase del 182 et e! E‘DP a 9 en &l 2013, dondo
una baja sustancich en el indice de QFG‘.’E‘.dﬂd an este uno '

ba diferencia entre arcidentes graves y taves eafa én al ndmero de dias de uummsﬂnm qura CaLgn,
mayer a fres dins se considera accidente grave. Segulmoﬁ camp&rﬂndm tomio punta de referencic
cen el indice de frecuencia de 25 esfobiemdu pem Iu 1r‘dus*r=a d—a cer‘u.maf*a per Bureau OF labor
Stotiztics de Estadoz Unidos. : :

DOTACION

Al cigrre del ejercicio, contamos con un M%ci de d—a ??{} parsunaﬁ en o m:-mmu upemhm 13 T en
la rémina comerdcial- ventas, y 69 en lu ndriing adriinistrative; 1 enla néming ejecutiva pafa un
total de 985 personas al final d@.l per‘mdo E}andu . mcremeﬂra de! ‘f{s “esto debide al



nepemente  en el per&oﬁﬂ] de operac DHES ';,f uumzn?o En !G.‘: D.V‘EGS Lmnermaiﬁ'ﬁ Manteremos 6
personas en el rol de jubitades, : : :

£l indice de retacidn mensual promedio es - 2.14 % carresponde o un aumento  del 26% en
comparation ol afio enterior v el indice de alsentisimo 5 de 1.31% correspondiente o una reduccidn
del 18% en relacidn al afio anterior. Este ditimo indicader ha mejorade o fraves de los planes de
medicina preventive implementados én este afio; coma sont Vacurias ‘Antigripal, Mepatitis. y en
egpecial por continuar con los  pr egmmﬂs qerﬂ:wms de mlenmmmm en dreas donde se tiene
cargo fe pesos.

BIENESTAR SOCTIAL

Entre los eventos wmds imporfentes en el afo 2013 fueron: ld orgénizecién del Paseo de Tos
trebajadores, lo realizacidn del Curso ‘u"ﬂcatmnci a los HIJ;}E de los TﬂubaJﬁdorzs los festejos de
cumpleafios cada dos meded e {Z‘ampaﬂna‘m Depur“hvo ai Homennje tt ieq tmbapdarM por s
antigladnd en fo empraga, : :

£l Agosaje de Mavidad este afio se lo’ r*eahm efl e1 co!meo da iﬂ Un.dad qumfsm Quitumbe, este
gvento contd con una asistencia de aIr‘edea. cie EEDG pwsamq '
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Durante el 2013 <o realizoron un total de . EGEJ'»-i‘giﬁ:s damicilierios, con el objetive de realizap
investigaciones secicecondmicas de ceda trabajodory iwanfur' |:=|D.H€.$ de occidn de acuzrde o los
necesidades v problemas defe.::fﬂdc:-g B eE arﬁb;ente En al cuﬂl = uesenvuehe el trabadeor
VE&lTﬂd{J . Lo . .

Con el fin de fomentor lo microempresa se ha desarroliods curdos con las espisas de log
trabajadores en Yemas como son: ponideri, Elabc}rﬂcmn de muP{PmH en ‘f:ﬁm'x mﬂrw 30 de Hmagen,
etc.. particindride en 2013 un fotal de 182 pzrsanaa ' o

Hemos continuada con ét *Plan de visitaa _ta planfu’j- pr::f"d' los familiores de los trabajadares que
rumplen un oo en la empreso para generor mejores laznd. de relacidn con las fomilias. Como
tambich fomentamos Ja reduccicn de los c&nfhctm farm!mres a frovés de m"ﬁ:e rencics sobre
"Viglencia Introfamiliar, Alcoholisme”. - .

Sz estd deserrollondo acciones conjuntas v coordinadas con &l Centro Médico de Planificacion
Familior CEMOPLAF, para que ge preste atentidn o'los colaboradores en el tema de Odontelogia,
Bentro de los planes de ayuda of personal en ef 2013 “ga han 'én'r'r*iagado ‘un forel de 10
prégtomos para ampliacidén, remodelacidn, constraceidn de viviendd, cotpra de terrends por un

valor de 42 000 délares v otros préstamos. pard ayudu por m[u"nldad domasﬂm cupaca‘mamn )
uri namers de 160 por un monto de B8 40{} dorures L

24



SEGURIDAD SALUD Y AMBIENTE - '_ S

" En el area de solud hemos ?JecuTndo el - p]an de" medmmu pr‘evenfwu ot h} Tmbajﬂdoreﬂ_ el
mismo gue cohsta de lo siguiente: ' :

Inmunizociones (Vecunos): Gripe Esmcmnat CEP{I ?Dil Err'tpe AHIHI Hepfﬁ ‘hs.-. A- B Bafteria vy
Tétanag, NMeumacors o persehal de Fdasd

Charlas: Gripe AHIND, Hébitos Salidebles, Porasitosis en code dres de teabajo, Rol de las
vitaminos en ef rendimiento labargl, Frimeros aumlms & Br:gmdlsms y paraanni el ex plnn’ra varios
temas, Cancer de Cuello WHering, Papi Fﬁma Humﬂnﬂ : : :

Pragramas Ooupacioncles: Audmmaﬁrr'mg Eﬁmmmetr‘ms RX dp Columm Lumbawcra a personct en
riesge, Evaluaciones de varies puestos de trobajo. L

En el drea de gegurided industrial s continiud con’ el esfuerzo pore mahfengr un sistema
adecuade de sefinlizacidn de rutas de carcuiocmn evacuacion }f 61 5|5’r:.ma de’ mﬂmmm’o embiertol
v de fuentes de combustitie. : - : : :

Se han realizado mensualmente las reunmnas def {‘arnu’m de. 5£gur*.dud Induﬂrm! ol cual 52
enceientra registrade v aprobado en el Mlms’rarm de’ Relacuones Labnm!as Se ha realizado
capacitacidn integral a log 45 br*ugodrsMs anfrmundolas én combote confra fusge, evacuacion,
primeras auxilies y comunicdcidn, ¥ reul:mﬂdm un aum,ilma e:n al meg de Noviembre con
excelentes resulfodos. i oo

En este afio les cuditores externss defer ir{ihuk‘d'i'é;u.e..[.:_t}lé.ﬁﬁ SA mantiene in NIVEL GPTIMO
en relacidn o su gestidn operativa'y n::clr‘;’rr'ul de su SC—ECU, segin log estdndares de fn Norma
Internacional BASCE o S

Por mis de seis afios EDESA $A. ha réalizado estudios de inve\'si‘igoc-idﬂ. en fas emisionzs de los
gases de combustidn de nuastres hornds, asto con fi'nlr:ridad de precautelar e cuidado def medic
ambignte v demostrar al Municipio de Quufo nuestro .::ompr'ommc: mmmenm &in presentar ninguna
rovedod eh estos temos SRR - -

RESPONSABILIDAD SCCIAL

En este toma continuamas  con g npbyﬁ a las ifriﬂ'Jr'iJruac.iahe:S vecinas a lo empréza coms sont la
Uinidad Egucativa Quitumbe a quiehes hemds apoyoado, cor un Servicio permanante de revisiones
téericas de sug instalgciones sanitarics, servitdio de jardineria, también damos soporte en la
elaboracion del periddico trimestral due monﬂene e} cofagm r:cm ur‘hcn.,ll:sa free GuE  SEaN
publicodes en los distintos ejemplares. - - ' : .

]



Tgualmente mantenemos relaciones cercahes con la’ Fundagidn Sembror,. éncergada de o
ndministracion del Farque leg Cuadras, con requerimlanms puh?uuies que ellos tengon en lo
relocioneds o servicio téenicos ¢ dUﬁﬂ{‘IOHES ' - -

Apoyamos en este afio con 55 beneficiinrius’ en bécas escokires parahijes de trobajoderes con un
tronto anual de 13080 délores, Hemos upuya:ﬁu d log tr ﬂbqjadm"m cori kijos cdn discapacidad con
ung ayuda gcondmica, con oh total de & benafscmms e:n el afia coin un valer anual gue asciends g
625 dalares. S

Apovatras a 330 trebajaderes con un SUI:J:,sc]m e.;ccliar* pam un totol da ﬁ:bf} nifies, ton un valor
anual de 13.755 dalares. . :

Como un aperte a las familiag de nuvstms TFGbﬂ]GdDFEh sa apc&-ya g Jﬁ hmoa won un gubsidic de
gliorderia cor un monte aaunl de 4295 doscrﬁ:s L

En este afio hemes contratade 34 personcs 'cc-n' discopacidad, y 9 personas cord famiiares con
discapacidad severa (sustitutes), los Cunles s& hadl dcoplade correctamente al trabejo en fas
distintas dreas de la empresa, T Lo T
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Contribuyendo con el proyecta “UN TE.C_:HD. F.-*‘LRA MI PAISY, el 14 ¥ th de diciembre 2013 un
grope de voluntorios, muchos de ellos acempufiodss de sus familics, fevaron o cabo o
construceicn de una vivienda pard uns fomilia pobre del secfor det sur de la ciudad. '

Como parte de o responscbilidad social con la Formacidn de futuros profesicnafes, en el afio 2013
Edesa recibis alrededor de 450 estudiantes de algunas instituciones éducativas como sor Unidad
Giuitumbe, Proyesto "Mi primer emples”, Palicia Mi&"'i"'ﬂ'}]iﬂ!:_fﬂ.ﬂﬂ, _UT.E, Ustg, Flacsa, Espach.
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GERENCTA FINANCIERA ~

Se realizaron los Trdmites v negociaciones neceserios para 1 ebtencidn de ‘créditds o tasas de
mercado con fas instituciones flnancuams _la fasa de interés premedio para el afio 2013 fug da
B I0%, : _ . .

hurante el Gitime trimestre del dfig se rmhzaron lns Trcm:Tcs £n 1-::| 5rsper1|rﬁendenuﬂ de

Compatias para obtener lo autorizacidn de la emisidn’'de Papel Comercial hosta por ka suma de USH

10 mitlones para capital de trabaje. En bi mes de duclembre sw rzuhza [+ wiamc:w d«, Uss 2.7
miliongs a ura taga del 5 7H%, ' ' ' -

El periadn de cobrenze pramedie prsm 1*15 cufnms por‘ tr:rbr*ar de: Ic:-«. £|E$HT$£{ en el mercudo
naciorct del afa 2013 fue de 68 dias, S : :

Los dins de pertanencia promedio de inuéﬁfar’*insén el'qﬁu'é{jl'if({e;ﬂﬁh 313.'1'42 dieﬁ;ﬂ

Se obiuve el Informe de Flujo de ('cuu pr‘zﬁu‘;:uuaﬂ’rado Eﬂ fnrmo rﬁensual u] ?er{;ar din pﬂﬁer*mr' a
la finclizacidn del mes. : :

Se sigue desarrollunde actividades d? mn‘rrml en ﬂ ﬂr"aa de; cobr‘unﬂm hadagus dfa FFDLJC‘iﬂ
Terminado y en los Almacenes, ' : : R Sl

Se entregaren los informes sobre Precms de Tr*ansf#r*ahm ul I-EI, y ra se determinarch
diferencias. o : IR

Los estados financieros del afio 2013 hari 'sido praéénfﬁﬂoé r,.h'mper"d‘rivéé coh él akie 2012 bajo f
aplicacién de lug Nermas In?ernuﬂanuieﬁ de Inf{:rmacmh Flnancsaf‘u MIIF 5szgu.h r*e:fasucmn de la

Superintendencia de Jompafias.

A partir del mes de sctubre del EGH sa dﬁarruliamn !aq ac Twid.n;féﬂ. f}&ra'la_ canfeceidn del
presupueste anual del afo 2014, ' : T oo

Sobre jos resultodos del afia, Ja Compafiia miestra t:lﬁﬂ.u:fifjd.gﬁﬂ-rl.é-f‘ﬂ del 2)62 % éobre ventas,

L)



ANALISIS DE TNDICES FINANCIEROS

INDICES FINANCIEROS g‘ﬁig_'.- »
Ligundaz . _ 2,&6 _
Liguzdor Inmediats | __1',1.‘{3."
Perindo promeadio de cobires - _- ._ L—-‘?
Farindn pré:nmﬁdio de pagns ' 4q
Erdeudamienta Total ..5'3,;.-’.[]%: -

Pasivo Total f Activas)

Cz0i2 .

e
S OV

SRR
a7

Cspkaw -

Con relackin gl desting de las uhhdcdhq cfp in campama surarlmas que |t|: tomhdmd sean osagnadas a

bx Cuento Utilidedes no Dmi‘mbundas
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