
INFORME DE GERENCIA 

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes señores socios de esta compañía CASAMOTRIZ DEL 

ECUADOR ORLEJHA CIA. LTDA., con el objeto de poner en su conocimiento el informe de 

gerencia, donde expongo las actividades realizadas durante este periodo 1 de enero al 31 de 

diciembre del 2018. 

En la búsqueda de una eficiente, oportuna y sobre toda una atención personalizada para 

nuestros mayores clientes como son las aseguradoras se optó por realizar Reportes de 

cumplimiento, donde se realiza un seguimiento de los pedidos para cumplir en las fechas 

acordados, métodos de control que nos ha permitido competir con nuestros productos de 

manera eficiente con otros proveedores, alcanzando resultados positivos, puesto que las 

ventas se incrementaron en un 15%. 

Se contrató más personal para responder de manera eficiente y oportuna las necesidades de 

nuestros clientes y además como se va a va implementar la facturación electrónica es 

necesario la reubicación del personal para el cumplimiento de funciones con responsabilidad y 

eficiencias. 
Se ha contratado a un proveedor del sistema no solo de facturación electrónica, esta también 

lo de contabilidad, el cual se pondrá en marcha a partir del dos de enero del 2019. También se 

adquirió la máquina de datafast para dar más alternativas de formas de pago a nuestros 

clientes 

Y con el propósito de identificar y llevar a cabo las mejores oportunidades posibles para el 

crecimiento de nuestra empresa, he analizado el mercado, la competencia y sus actividades en 

este tipo de negocio, lo cual permitirán a esta gerencia establecer estrategias de desarrollo en 

la venta de repuestos especialmente en mostrador y realizar más visitas a los talleres, lo que 

incrementara las ventas y siempre atendiendo adecuadamente sus requerimientos, por lo que 

me permito afirmar que el 2019 sera un año de logros, ya que con pasos firmes se está 
fortaleciendo la presencia de CASAMOTRIZ DEL ECUADOR, en esta actividad inclusive frente a 

riesgos que se han presentado en nuestras operaciones como es la creciente competencia. 

Por esta misma razón, sigo con mi compromiso de hacer de CASAMOTRIZ DEL ECUADOR una 

gran empresa que, junto a mí personal, me siento respaldado para hacer frente al reto de este 

nuevo año. 
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