INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA
COMPANIA TRANSPORTE CARGA Y LOGISTICA CARLOGISTICA S.A.

Cuenca, 20 de marzo de 2017

Sefiores accionistas de ia COMPARIA TRANSPORTE CARGA Y LOGISTICA CARLOGISTICA
SA
Conforme lo dispone la Ley pongo a su conocimiento el informe correspondiente al afio 2016.

La compariia durante el afio 2016 alcanzé un nivel de ventas de $ 1 372.319,19, un 8 % menos
que el afio anterior debido a la situacion economica que atravieza el pais.

Durante este afio se logro mantener la mayoria de nuestros clientes, manteniendo los mismos
valores, esto es sin incrementar su valor para evitar que se vayan a la competencia.

Fue notoria la disminucion de despachos con relacién alafio anterior se busco conseguir nuevos
clientes para evitar un descenso fuerte en la produccion de transporte.

Se mantuvo reunién con nuetros clientes ofreciendo mantener los precios y mejorar el servicio,se
redujo paulatinamente los gastos en todas la sucursales para contramrestar la disminucién en ia

produccion de Pasporie:

Con el objeto de mejorar el drea administrativa durante el afio 2016 se analizé con profundidad las
funciones que desempefiaba cada uno de nuestros colaboradores, y se reestructuraron parte de
las mismas con el objeto de obtener mayor eficiencia en su actividad y en los procesos operativos
y comerciales que cumple cada uno de elios.

En cuanto a la parte operativa es importante indicar que ha sido de mi especial interés el que cada
proceso se cumplan en la forma establecida y que cada operacidn efectuada cumpla con todos
los requisitos y con los documentos de respaldo y con las debidas autorizaciones.

Pongo a su conocimiento que durante el mencionado afio la empresa ha cumplido con todas las
disposiciones tanto de los enies reguladores (Superintendencia de Compariias y Servicio de
Seguro Social,Rentas Intemas, Municipales.), como con las disposiciones de la Junta General de
Socios.



Sin otro particular de importancia que infomar a Ustedes, pongo de manifiesto mis
consideraciones.

Atentamgnte,

Paltin

TRANSPORTE A LOGISTICA CARLOGISTICA S.A.



