DlSTRlBUTOR OF HALLMARK CARDS

INFORME DE GERENCIA

’Operauones ano 2009

En el ano 2009 Ia economia no se reactivd como se esperaba esto se refleja en nuestras
ve‘ntas, pues el crecimiento ha sido minimo.

Como politica general los gastos que se generan para el normal desenvolvimiento de la
empresa, se mantuvieron en sus niveles més bajos permisibles.

La empresa inicié en el mes de Julio el “Levantamiento de Procesos” con la finalidad de
mejorar los procedimientos.y optimizar recursos.

- Alfinalizar el afio se realizé la-toma fisica del inventario de todos los locales, lo que determiné
" la existencia de productos obsoletos y en mal estado, el mismo que fue dado de baja dejando

- -saneado el inventario para el afio 2009

‘La ‘planeaciéon estratégica para el ejercicio 2010 se la realizé bajo un escenario
~conservador lo cual se considera muy factible de alcanzar durante el préximo periodo.
- ‘Dicho plan fue revisado y aceptado por la Junta General de Accionistas.

Y_E'n el afio 2010 se'procedera a la aplicacién de las NIF.

Atentamente,

s S

/RUBEN AYALA ROJAS
GERENTE GENERAL
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‘ DlSTRlBUTOR OF HALLMARK CARDS

. Duran, Abril 22 del 2010

Senores
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
Ciudad.-

De mis consideraciones: ‘

S Por medio de la presente tengo a bien comunicar a ustedes, que el Representante
Legal dela Compama Tarjeal Cia. Ltda., a Ia fecha es: :

| ’qubén Ayala Rojas  Gerente General - CC. 1704948676

- Sin otro particular al cual referirme me despido de ustedes, agradeciendo de
antemano por su valiosa ayuda..

Atentamente’,

-/ RUBEN AYALA ROJAS
. GERENTE

\' v\\ VAquL
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