INFORME DE LA GERENCIA GENERAL A LA JUNTA DE ACCIONISTAS DE LA COMPARIA RESTREPO
COMERCIAL CIA,

La compaitia RESTREPO COMECIAL CIA. LTDA,, durante el afio 2013, implemento medidas técnicas
para la optimizacion de control de calidad en nuestros productos, teniendo como objetivo ampliar
la estructura del mercado nacional, para lo cual se adquirid v s& implementd una rearganizacion
de procesos en la parte de administracion, ventas v marketing, con el objetive de fortalecer ¢}
desarrolfo y Ia creacion de nuevas lineas de productos exclusivos en el mercado nacional.

Seguirnos en {a etapa de dar a conocer la nuevaimagen con sus nuevos productos de 1a empresa al
mercado local v se mantiene la agresiva campafia publicitaria, {a cual ha dado ya sus primeros
resultados positivos,

Se atendidy acato las instrucciones del Directorio y de la junta General de Accionistas en lo que se
refiere a incrementar calidad en el servicio v en la atencidn a los clientes.

La compafiia se siente satisfecha de haber cumplido con todas sus obligaciones administrativas,
laborsles, legales tributarias y Ias relaciones empleado —empleador es normal y cordial.

Durante el afio 2013 las ventas tuvieron un incremento en relacion al aflo 2012 v los costos
tuvieron un incremento debido a varias medidas economicas adoptadas por el Gobierno Local.

Se procedio con fa Contratacion de Auditoria Externa para las revislones de nuestros Estados
Financieros correspondientes al afic 2013 los cuales fueron Russell Bedford Ecuador S.A. , al
término de su revision no s2 derivd Ninguna Salvedad.

Manteniemos vigentes nuestros objetivos a mediano y largo plazo para seguir obteniendo
resultados de eficacia y éfectividad en los procesos de ventas y administrativos.

Conlos anteriores antecedentes pongo en consideracion y aprobacién de los Estados Financieros
del ejercicio fiscal al 31 de diciembre 2013,

Quito, Marzo 14 del 2014.
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e los Sefores Socios

Atentamente, 7
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Ing. Jorge Herngf ;Restrapo

GERENTE GENFRAL.
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