
 

INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA RED DE 
SERVICIOS DE SALUD REDYHEALTH S.A. A LA JUNTA GENERAL DE 
ACCIONISTAS ACTIVIDADES AÑO 2019 
 
Señores Accionistas: 
 
Al finalizar el periodo económico del 2019, doy cumplimiento a mi obligación de 
Gerente General de la empresa RED DE SERVICIOS DE SALUD 
REDYHEALTH S.A.., y pongo en consideración de ustedes el informe anual de 
la Administración de la Compañía, detallando las principales y más relevantes 
actividades realizadas. 
 
Entorno Económico: 
 
El Banco Central del Ecuador anunció que el Producto Interno Bruto decreció -
0.1 en el tercer trimestre de 2019.  El Banco Central explicó que esta 
contracción se debe a varios factores entre los que se destaca el paro nacional 
de 11 días en octubre 2019. También se estima que esta contracción se debe a 
la falta de inversión tanto pública como privada. Estos resultados se ajustan a 
las estimaciones del Fondo Monetario Internacional (FMI) quien había 
anunciado que la economía ecuatoriana decrecerá en un 0,5% debido a la 
reducción del precio del petróleo y el ajuste fiscal al que se comprometió el 
país.  
 
En lo que respecta al nivel de precios generales en la economía, la inflación 
cerró al 2014 en 3,67% (0,97% más de lo que cerró en el 2013), para diciembre 
de 2015 fue de 3,38% (0,29% menos que el 2014), para diciembre del 2016 la 
inflación cerró en 1,12% (66,86% menos que el año precedente), para 
diciembre de 2017 fue de -0,20%, registrando una deflación que representó el 
120% de disminución frente al año anterior y a diciembre del año 2018 la 
inflación terminó en 0.27% (235% más que el año precedente). En 2019, 
Ecuador registró una cifra negativa de inflación anual, cerrando el año en – 
0,07%. 
 
Una de las variables económicas en las que sin duda se refleja la situación 
general de la economía de un país, es el empleo. En el Ecuador, desde el año 
2015, se ha evidenciado un ligero aumento en la tasa de desempleo, debido a 
la contracción de la producción (de bienes y servicios) en las compañías, que 
desencadena en el despido de personal. Esta medida no es precisamente la 
más adecuada ni la más acertada cuando no se dispone de los recursos 
(monetarios) necesarios para sostener a una planilla de empleados. 
En septiembre 2019 a nivel nacional:  



 

•La población en edad de trabajar (PET) es el 12,4 millones de la población. 
•La población económicamente activa (PEA) es de 8,4 millones de personas 
sobre la población en edad de trabajar. 
•La población económicamente inactiva (PEI) es de 4,0 millones de personas 
sobre la población económicamente activa. 
 
En octubre de 2019, el saldo de la deuda externa pública ascendió a USD 
40,841.4 millones y la deuda externa privada a USD 10,400.6 millones. Estas 
cifras comparadas con las registradas en el mes de septiembre de 2019, 
muestran que la tasa de variación (t/t-1) de la deuda externa pública fue de -0.2 
% y la tasa de la deuda externa privada de -1.3 %. La deuda externa pública 
equivalía a 37.4% del PIB. Se recibieron desembolsos por USD 168.3 millones 
y se pagaron amortizaciones por USD -270.7 millones, con lo cual el flujo neto 
de la deuda fue de USD -102.4 millones. 
La Balanza Comercial Total, en el período enero – octubre de 2019, registró un 
superávit de USD 132.51 millones, USD 396 millones más que el resultado 
comercial obtenido en enero – octubre de 2018, período que cerró con un 
déficit de USD -263.53 millones. 
Al 30 de noviembre de 2019, las Reservas Internacionales registraron un saldo 
de USD 3,178.7 millones.   
Al 31 de julio del 2019, el índice de Riesgo País se ubicó en 603 puntos. Al 16 
de octubre de 2019, según JP Morgan el riesgo país de Ecuador se ubicó en 
823 puntos. Al 15 de abril del 2020 el BCE en su información presenta el riesgo 
país en 5104 debido a la Pandemia por el Covid-19, que azota al mundo y al 
Ecuador, lo cual afecta directamente en la disminución de ingresos de las 
personas, de las empresas y del país, estimaciones económicas vaticinan un 
impacto negativo de entre 6% y 10% del PIB del Ecuador y un impacto en 
disminución ventas de las empresas de entre el 15% y 50% dependiendo el 
sector, poniendo en peligro incluso la permanencia de los negocios en el 
tiempo. 
 
 
Principales actividades  del ejercicio económico: 
 
El ejercicio económico 2019  fue un año complicado para la empresa, a partir 
del mes de junio la facturación del cliente EEQ disminuyó al 30% 
aproximadamente debido al proceso de renovación del convenio que depende 
de decisiones políticas, para finales de año el convenio se perdió pese a las 
gestiones realizadas para mantenernos en la cuenta, la EEQ decidió tomar la 
opción de Veris por cobertura geográfica y numero de locales. Otro evento que 
complico el resultado comercial fue el paro del mes de octubre que 
prácticamente nos impidió atender el mes completo.  Las ventas del año 



 

asciende a $ 754.628 de los cuales los servicios de salud a clientes externos 
representa el 43% y el 57% la facturación a Medimágenes.   
La futuro de la empresa es complicado pues no tenemos producto ni 
infraestructura para competir, por lo cual las acciones de los últimos meses han 
sido mantener la estructura de atención muy liviana y mantener los pocos 
clientes actuales.   
 
Paso a presentar los estados financieros: 
 
RED&HEALTH S.A.   

Al 31 de diciembre del 2019   

CUENTAS 2019 2018 

ACTIVOS   

CORRIENTE   

Efectivo y Equivalentes del Efectivo             37.073               45.324  

Cuentas por Cobrar no Relacionados             12.475               26.209  

Otras cuentas por Cobrar             34.249               31.415  

TOTAL DEL ACTIVO CORRIENTE             83.797             102.948  

ACTIVO NO CORRIENTE   

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 
NETO               6.028                 9.239  

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE               6.028                 9.239  

TOTAL DE ACTIVOS             89.825             112.187  

   

CUENTAS 2019 2018 

PASIVOS    

PASIVO CORRIENTE    

Cuentas por Pagar Proveedores             45.224               34.948  

Otras Cuentas por Pagar             25.610               54.602  

Provisiones Beneficios Emp.               3.774                 1.793  

Impuestos por pagar               5.858                 6.721  

Cuentas por Pagar Socios   

TOTAL PASIVO CORRIENTE             80.466               98.064  

   

TOTAL PASIVOS             80.466               98.064  

   

PATRIMONIO   

Capital Social               7.000                 7.000  



 

Reserva Legal   

Aportes Futuras Capitalizaciones    

Utilidades Ejercicios anteriores               1.586                   143  

Utilidad del Ejercicio                 773                 6.980  

TOTAL PATRIMONIO               9.359               14.123  

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO             89.825             112.187  

 
ESTADO   DEL   RESULTADO INTEGRAL    

 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019    

 EXPRESADO EN USD DÓLARES    

CUENTAS 2019 2018 

   

Ventas Gravadas MEDIMAGENES           416.639             259.455  

Ventas Gravadas OTROS CLIENTES           326.865             499.807  

Otros Ingresos             11.124                 1.241  

   

TOTAL DE INGRESOS           754.628             760.503  

                     -    

-       COSTO DE VENTAS          -753.855            -753.523  

   

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS                 773                 6.980  

(-) 15% PARTICIPACIÓN TRABAJADORES                -116                -1.047  

(-) IMPUESTO A LA RENTA ( IMP. MINIMO)                -249                -1.839  

UTILIDAD NETA                  408                 4.094  

 
 
Al cierre del 2019 la situación financiera de la empresa es saludable.  Las 
cuentas por cobrar son recuperadas con un índice de cartera menor a 30 días. 
Dentro del activo corriente tenemos el rubro de retenciones en la fuente que 
nos realizaron nuestros clientes, este valor llega a $ 26.119 . 
Los activos fijos disminuyen por el reconocimiento de la depreciación anual. En 
el pasivo un valor importante que comentar son las cuentas por pagar que 
asciende a $ 45.224  que corresponde a las deudas por cierre de mes de 
nuestros proveedores más importantes de Medimágenes.  
La utilidad al fin del ejercicio asciende a $  773 antes de participación a 
trabajadores e impuestos.  



 

La Gerencia General recomienda que una vez cumplidos los pagos de 
utilidades a trabajadores e impuestos mantener este valor en el patrimonio de 
la empresa para financiar el capital de trabajo como utilidades de ejercicios 
anteriores. 
 
Cumplimiento de Obligaciones: 
 
Las obligaciones con las Instituciones del Estado como Servicio de Rentas 
Internas, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, Superintendencia de 
Compañías, pago de Impuestos y presentación de documentos, se han 
cumplido cabalmente y en las fechas señaladas.  También informo que mi 
representada cumplió con las disposiciones consagradas en la Ley de 
propiedad intelectual.   
 
Conclusiones y agradecimientos 
 
En primer lugar doy gracias a Dios.  En segundo lugar agradezco a todas las 
personas que trabajaron directa e indirectamente en Red&Health durante el 
año 2019, un especial agradecimiento a los socios de empresa quienes con 
entusiasmo, experiencia y trabajo compartieron las jornadas diarias de trabajo.   
 
 
Señores Accionista dejo a su consideración este informe. 
 
Cordialmente, 
 

 

 

 

Ing. Marco Pullas 

GERENTE GENERAL 


