Quito, 31 de marzo del 2016

INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA Y
UNIVERSAL DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA SERVICIOS TURISTICOS
ZAZENSA S.A.

SENORES ACCIONISTAS:

De conformidad con los estatutos de la COMPANIA SERVICIOS TURISTICOS ZAZENSA
S.A. y de la Ley de Compaiiias, me permito poner a consideracion de ustedes sefiores
accionistas, el informe del ejercicio econdmico del afio 2015, asi como también los
estados financieros que adjunto. Lastimosamente, el ejercicio 2015 registra pérdidas.
Durante este ejercicio fiscal, no han existido ningun tipo de confiictos administrativos.

No hemos tenido otros conflictos de indole legal. A la fecha la compaiiia no tiene juicios
en su contra. El informe de comisario esta a su disposicion.

Debo mencionar que, la compariia ha cumplido cabalmente con las normas de propiedad
intelectual y derechos de autor.

Finalmente, quiero dejar constancia de mi reconocimiento a todos y cada uno de ustedes
por la colaboracién y confianza depositada en mi persona.

Atentamente, A
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Isabel Tamarit Serratosa
GERENTE GENERAL




