Guayaguil, 1) de Marto de 2018

Sres.

Acclonistas
IDEASERWI 5.4,
Cladad. -

Dre il considaractin

Por medio de la presents, pongo en conacimienta de oy sefares accianistas e inferme anual de [z
Gerencia General de la compafia IDEASERVIL S A, por gl gjercicio econdmico comprendido entre 2
01 de greroy @l 11 de Deiembre del afio 2017

1L

Cumplimiento de los objetivos previstos para ¢l ejercicio econdmico materia del informe:
La Gerencia General inglca gue ¢l movimiento de Emanciero fue poiltivo para el afio 2017

Cumplimiento de las disposiciones de fa lunta General y el Directoria:
La Gerencid General ha cumphids con todas lid duponciones encergadas a la Gerencia

Informacién sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio, en ef dmbito
administrativo, laboral y legal:
ta empresa se ha desenvuelto en undmbito normal, $in mayor novedad

Situacidn Financiera de la compafia al cierre del ejercicio y de los resultados anuales,
comparados con los del ejercicio precedente:

La Gerencla General cumple con informar a los accionistas de la campadia que la actividad
econamica del presente eercicio & encyentra reflejada en ¢l Eitado die Situacidn Financiera
gua se adjunts al presente nforme

Recomendaciones a la junta general respecto de politicas v estrategias para el siguiente
BjErCicio econdmico:

la Gerencia General recomiends gues pars & ejercicio 2018 & W Junts General, gus se
dotumente la totalidad de los controtes gue se eitin getutlando #n los dierentes procesos
de la compafia

En espera de que & informe satisfaga a los seflares accionistas, me detpida con un total
saluidos v reticdndoles la confianza puesta en mi perscna,

Atentamente,

W&

MANUEL GONIAGA GONZALET
GEREMTE GENERAL IDEASERVI 5.4
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