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INFORME DE GERENCIA 

Se ha convocado a la Junta General Ordinaria cumpliendo con el ÁrL 234 de la Ley de 

Compañías que dice; Las Juntas Generales Ondinanias se peunirán porlo menos una vez 

al año dentro de los ines meses posteriores a la finalización del ejercicio económico de 

la compañía, pera considerar los asuntos especificados en los mimerales 2,3 y 4 del 

An.Z31 y cualquier otro asunto puntueslizado en el orden del día de scuerdo a 

compañia. 

ANTECEDENTES. 

La Compañia Centro de Diagnostico Medico Asociado CEDIGMA SA., ubicada en la 

ciudad de Sento Cominge en las calles Bebehoyo 209 entre Tulcán e ibarra fue 

constituido el 21 de octubre de 1987, e inscrita en el Registro Mercantil el 8 de enero 

de 1988 la nmúsma que cuenta con 17 socios actualmente. dl 15 de enero del 2008 

fallece el Doctor Augusto Serrano que venta cumpliendo durante 21 años las henciones 

Gerente General, asuniendo dicha responsabilidad el docior Edilberto Pinza hasta 

cuendo se reelicen las nuevas elecciones, 

El 12 enero del 2007 el Or. Sugusio Serrano presente el ultimo informe que se 

encuentra archivado en la secretaria general, la misma que en su parte medular 

informa a los socios: “Que existe un desfase económico también este año con 

resultado negativo”, En el informe del señor contador el Estado de Resultados del 

ejercicio finandero del 2006 marifiesta que existe un saido negativo fíde menos 

12.927,96 dólares, también adjunta «n informe de los indicadores financieros básicos 

con citras negativas, 

En los últimos años se han venido entregando informes económicos en donde se nota 

daramente un déficit financiero producido por: la disminución de socios activos que 

envian exámenes al laboratorio por fallecimiento, por el funcionalíánto de nuevos 

laboratorios en dínicas de los socios o por descontento de los mismo A 30% de los 

ingresos correspondían al envió de exámenes de los socios; porque SE EN vA SA. 

tiene solo ingresos del laboratorio, EN    
   

El 31 de marzo del 2008 se convoca 3 una Asamblea General da cana AS 4to 

punto a tratar la renovación de la nueva directiva y nombranjenteo dels al $OTeS. 

   

        

  

   

Resolvéndose aplazar por 30 díes más para que los socios (qt: . tran 

- interesados en dingir la compeñia presenten un proyecto ; di popuesta de 

e SUPERINTa ds E ión. El 28 de abril del 2008 se realizan las elecdos tes A Y 
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Gerente siendo nombredos la ing. Myriam Polanco y el Or. Vinicio Borja. El 19 de mayo 

del 2008 fue nombrado el Dr, Cesar Segarra Comisario de la empresa. 

Los trámites para el cambio de autoridades retardaron alrededor de 45 días y desde el 

mes de julio emprendimos el proyecto presentado de mejoramiento de la compañía 

Cedigraa. 

OBJETIVOS. 

OBJETIVO GENERAL 

Mejorar las condiciones aduiinistrativas y económicas de la Compañía Cedigma 5.4, a 

través de la optimización de Sus TECUNSOS 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

o Investigar y aplicar precios reales y competitivos de los senácios que brinda el 

laboratorio diínico. 

o  Capaditar al personal de CEDIGMA para mejorar la calidad del servicio y la 

credibilidad de sus servicios, 

o Mejorar la confiabilidad de dos exámenes del loboretonio = trevés de la 

adguisición de nLfevos equipos. 

o informar y publicitar los sendicios que brinda el Leboratorio CEDIGMA, 

o  Seguiniento y monitoreo adniúnistrativo y financiero de la empresa. 

BCTWIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS. 

Á pesar que el tiempo ha sido muy corto (3 meses] de la administración actual 

empezamos a tener resultados de las actividades que vemos realizando, >. 

i. Predos reales y actualizados de examenes del laboraton Kie nos permite 

  

    
    

    
     

  

competir en el mercado local, NS 

il Censo de los Laboratorios de la localidad. y 

12 investigación de los precios en los laboratorios que É E lar 

estructura de CEDIGMA. Í A 

ia Calculo de precios unitarios de los exámenes que real iy y 

1,4, Aplicación de los nuevos predos aproximedament 2 AS MERO Y 

tabla de descuentos pare Socios, Familiares, Empresas y Me de + 40 

ER 
2. Personal de CEDIGMA cepacitedo pera mejorar ta calidad de ero. y 
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Zi. En el mes de Julio del 200€ se realiza lo Copadtación con le empresa 5.5.8, 

Capacitate con el tema de atención al diente. 

2 Con la colaboración de la engresa MEDILABOR S.A, se realizo un curso de 

capacitación en el mes de Noviembre sobre Control de Calidad y Confiabilidad de 

los exámenes de Leboratoria, 

2.2. Aplicación de normas, procedimientos y medidas de seguridad en el 

Laboratorio a trevés de un progreme oblenido de internet. 

3. Para mejorar la confiabilidad y la calidad de los exámenes del leboratorio estamos 

adquiriendo equipos nuevos de laboratorio. 

31 El mes de agosto se adquirió a la Empresa MEDILABOR S.A. el Contador 

Hematológico e un costo de 2,009 dolares más WA, con una financiación de 6 

meses sín intereses, 

3,2. El 27 de Noviembre se hizo la adquisición e la empresa MEDILABOR LA 

un Microscopio marca Olympus con un costo de 1250.00 dólares más WA. 

3,3, Se adquirió un Analizador Siocquimioo Compacto con las siguientes 

especificaciones: realiza, Ouinica Sanguínea, Hectrolitos, imnunoenalisis, 

Hormonas, Coagulación, Turbidimetria y Control de Calidad a la empresa MU, 

ASOCIADOS. 

4. Le cudadenta se encuentra informada de los servicios de Laboratorio Clínico que 

brinda CEDIGMA. 

£. 1, Publicad permanente en el Diario la Hora: En el espacio de Guía Medica 

tos días Lunes, saludo por el Cía del Medico, Reportajes Científicos sobre ieritas 

de actualidad. 

4.2 Entrega de Trípticos a los usuenos gue acuden el laboratoño con 

información de los servicios que realizamos, 

3,3, Servicio de Laborstonño domiciliario. 

34, Prornociones y descuentos especiales. 

5. Control, seguimiento y monitoreo de las actividades: de producci ne exámenes, 

administrativa y inandera de la empresa. Ñ 

5.1. Aproximadamente cada dos meses se esta hadendo un AQ 

aceptabilidad delos serácios que brindan el laboratorio a través dés 

opinión de los usuarios. CL 

5.2. Control de la calidad del procedimientos de lds Pfómepiós 
laboratorio con sueros normal y patológico esto nos da un iidida Y j 

ests trebajando el equipo y el reactivo. OA E > 

5.3, Cada 4 meses se esta realizando una auditoria interna € 0 Sn 
1 

egresos de la empresa. C 
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54, Se realizo el cambio del sistema de de contabilidad ya que anterior tente 

varias falencias entre estes es la descarga de los anexos pare el SRi, la 

facturación y la ayuda técnica por parte de los creadores del programa. 

PROBLEMAS PERCIBIDOS 

s Problemes en los trémies de actualización de datos en el SA! por falte de 

documentación presentada a la Superintendencia de Compañias por el caso de 

fallecimiento de uno de los socios. 

o En la administración del edificio por incumplimiento de pego del amiendo de 

los señores del 3er piso y en la doisción de sgua. 

o la puntualidad de pagos a los señores accionistas y no accionistas del 

porcentaje de los servicios. 

o Nose ha terminado el tramite de liquidación del ouidador de la propiedad de 

San Miguel por calamidad domestica de un Tarniliar (hijo del trabajadorj. 

s | Hemos tenido problemas en el horario de labores de la Dra, Deyre Madrid así 

como tembién en algunas anormalidades en la confiabilidad de los resultados, 

AUTORIZACIONES NECESARIAS 

2 Pedido de reconsideración de la sesión del 23 de enero del 2002 en relación a 

la paroelación y venta de los huertos fantilares del terreno propiedad de la 

Compañia ubicada en le sitio de san múguel de los colorados, al cambio de 

nominación del lote QUE SE LE DENOMINA EN El PLANO COMO ARE 

COMUNAL POR LOTE A. 

ó  fsutorización a la gerencia para realizar dos tramites de dedaradón de 

propiedad horizontal del edificio CEDIGMA. 

o Elecciones de comisario suplente. 

CONCLUCIO NES 

       desarrollando el proyecto de mejoramiento económico edministréby 

laboratorio cuyos resultados se van obteniendo paulatinamente. | Í 
4 
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Agrecezco la coleboración de todo el personal del leboratorio, a los ocios de CEDIGMA, 

a sus recomendaciones y reclamos oportunos que van mejorando y orientando el buen 

ftunconamiento de la empresa. 

Habiendo cumplido mis funciones que fueron encomendadas, pongo a disposición la 

Gerencia General a la Asamblea que es la máxime sutoridad, 

Alentarrean     
GESNZATE GENERAL 
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