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En mi calidad de representante legal actual de la Compailia LA BOCANA DE QUIXIMIES
TOURS SOCIEDAD ANONIMA, es mi deber presentar a ustedes un informe de las actividades
de la Empresa, dentro del periodo fiscal 2018, dando cumplimiento con los reglamentos internos y

las disposiciones.

En el aspecto administrativo y operativo de la empresa en este periodo se ha ido mejorando para

que nuestra compailia brinde un adecuado servicio a nuestra clientela.
En cuanto al resultado del ejercicio, se ha obtenido $ 2.286,69 de utilidad.

Hay que tomar en consideracion también que las inversiones que se hacen afio a afio genera grandes
salidas de dinero, es por ello que el valor del hospedaje no puede ser inferior al que tenemos ahora.

No queremos que la calidad del servicio disminuya.

Seguimos teniendo la participacion de los trabajadores en reuniones y conversatorios para mejorar
la comunicacién y organizacion de las tareas de acuerdo a su cargo que ocupan dentro de la

empresa.

Nuestro objetivo es fomentar el turismo en Cojimies e implementar tours a los grupos para visitar

las Reservas ecologicas.

La Compaiiia aspira a realizar convenios con Agencias de viajes, para que de esta manera se

incremente la cantidad de clientes que visitan el Hotel y por ende aumentaria nuestros ingresos.

En el Hotel se adecuara un sistema contable que facilite el control de clientes, los ingresos y gastos
que ellos representan hospedados; asi como también todos los movimientos econdmicos que

produzca en el afio en curso.



Esperando que en el periodo fiscal 2019 sea mejor en cuanto a atencién al cliente, participacion de

los trabajadores, y también en la economia del Hotel.

Sefiores socios agradezco su confianza y espero poder salir adelante con nuestras aspiraciones, para

este nuevo periodo.

Atentamente,

Sr/Carlos Avilés'Caceres
CLC. 1707267157
REPRESENTANTE LEGAL



