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De acuerdo a las disposiciones de la Superintendencia de Compaiiias, se pone a
consideracion, el Informe de Labores de la Gerencia correspondiente al periodo
econdmico 2010 mismo que sera analizado en la Junta General Universal de
Socios que se efectuara el dia viernes 11 de marzo.

Quito, 16 de febrero del 2011

Sefores Socios:

Realizando un breve analisis a los estados financieros: se indica que los
ingresos ascienden a US$ 237.671.52 y los egresos suman US$ 232.531.73
presentando un resultado positivo de US$ 5.139.79 antes de participacion de
empleados e impuestos.

Se presenta un detalle de los ingresos con su valor porcentual: servicio de
guardiania 76.50%, monitoreo electrénico 18.02%, arrendamientos 4.50% e
ingresos varios 0.98% respectivamente. De acuerdo al porcentaje detallado el
servicio de guardiania es el que soporta los gastos de la empresa. En lo que
respecta a egresos, el rubro de sueldos y salarios 213.179.11, valor al que se
incorporan: horas extras, beneficios sociales, seguro de accidentes, es el gasto
mas alto. En el afio 2010 no se ha contratado personal nuevo, se ha
mantenido a los mejores hombres para que trabajen en los lugares que aln
requieren este tipo de servicio ya que los clientes solicitan informacion detallada
del personal porque recalcan que su seguridad se encuentra en juego.

En lo referente a cuentas por cobrar clientes, comunico a los sefiores socios
que el juicio permanece pendiente, no se ha recuperado aln el saldo
adeudado, se cambio de abogado; pero si se ha logrado acuerdos con otros
deudores quienes estan cancelando los valores adeudados en cuotas

mensuales.

En lo concerniente al sistema de monitoreo y seguridad electrénica, este afio se
ha publicitado y creemos que aumentaremos clientes asi como servicios
adicionales de electronica.
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Como siempre es satisfactorio informarles que las relaciones obrero-patronales
han sido buenas, razon por la que me place indicar a los sefores socios que no
existen problemas laborales sino que se trabaja en un ambiente amistoso y
confiable, de igual manera los clientes tienen la certeza de que en ningln
momento seran fastidiados por el personal reclamando haberes.

La empresa continia siendo miembro de ANESI, Camara de Comercio,
instituciones que nos envian periddicamente informacidon e invitaciones a
seminarios relacionados con nuestra actividad.

Agradezco a los sefiores socios, quienes apoyan las decisiones que se toman
para el optimo desarrollo de las actividades de la empresa, igualmente al
personal administrativo, técnico y operativo, quienes son los que trabajan con
eficiencia y entrega para lograr las metas propuestas.

Atentamente,
g
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