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Señores Socios: 

      

consideración, el ¡Informe de Labores de la Gerencia correspondiente al período 
económico 2009 mismo que lo analizarán en la Junta Géneral Universal de 
Socios que se realizará el día lunes 8 de febrero del 2010, ; 

   
Realizando un breve análisis a los tancieros: in mo que los ingresos 
ascienden a US$ 252.721.00 y los egrésos suman US$ 239,389. 38 presentando 
un resultado positivo de US$. 13. 331. 62 antes. de participación de empleados e 

impuestos. 

  

Refiriéndonos al servicio de manitoreo electrónico se ha realizado una campaña 
de conocimiento sobre las ventajas del servicio, , Pero aún no se logra introducir 

al mercado la firma VIGMAN:. ]    

  

Nos inscribimas en el INCOP, y / manifiesto que hasta el 31 de diciembre no ha 
sido posible participar debido a que la competencia presenta precios bajos, que 
se tornan inmancjables a de acuerdo. á nuestros costos, siendo ésta una de las 

    

En lo que respecta a egresos, 
debiendo informarles que de acuerdo a las decisiones gubernamentales, 
anualmente se cumple con los ajustes salariales y nuestra compañía mantiene 

al día el seguro de vida y accidentes privado, se procura anualmente mantener 

al personal con capacitación y al nuevo se lo contrata con todos los certificados 
calificándolos de manera puntual en lo que a honestidad respecta ya que es 
una época demasiado peligrosa para quienes ofrecemos este tipo de servicio y 

los clientes solicitan información detallada del personal porque recalcan que su 
seguridad se encuentra en juego. 
En lo referente a cuentas por cobrar clientes, comunico a defores. SQGios >, O 

que el juicio permanece pendiente, no se ha recupe do aún el'“saldo ER 
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adeudado, se cambio de abogado; según informa el profesional se han 
realizado algunas apelaciones al mismo, pero el profesional mantiene toda la 

confianza y certeza que éste lo ganará la compañía. 

En lo concerniente al sistema de monitoreo y seguridad electrónica, este año se 
ha publicitado y creemos que aumentaremos clientes así como servicios 
adicionales de electrónica. 

También informo que la empresa al momento cuenta con todos los documentos 
como es usual, el personal se 

Fa..trabajar como guardias 
sintiéndose capaces de ejecutar esta clase de trabajo y asi'la empresa cuenta 
con personal competente para realizar esta función con eficiencia. 

  

   

    

Como siempre es satisfactorio informarles que las relaciones obrero-patronales 
han sido buenas, razón por la que lace indicar a los señores socios que no 

existen problemas laborales sing;€ e trábaja en un ambiente amistoso y 
confiable, de igual manera los clientes tienen la certeza de que en ningún 

momento serán fastidiados por el personal reclamando haberes. 

      

  

La empresa continúa siendo. miembro. de ANESI, Cámara de Comercio, 
instituciones que nos envían periódicamente” información é invitaciones a 

seminarios relacionados con. Tuestra actividad. 

  

Durante este. año ha sido necésario realizar mantenimiento de los pisos en lo 
referente a instalaciones internas, , Pintura: al igual que con el 
seguridad del edificio. 

    

Agradezco a los señores. Socios, quienes han a poyado "durante este año todas 
las actividades y decisiones” “tomadas ..pará' “el óptimo desarrollo de las 
actividades de la empresa así comú” al personal administrativo, técnico y 

operativo, quienes han trabajado con eficiencia y entrega. 

     Atentamente, 
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