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SANTO DOMINGO MARZO 30 DEL 2011.

INFORME DE GERENCIA

Sefiores Socios :

Me permito poner en su conocimiento el informe de la gestion administrativa y econémlca de
la empresa TURISMO ZARACAY ZARATUR CIA.LTDA., correspondiente al ejercicio
econdémico del afio 2010.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.-

Dentro de lo administrativo no se han producido vanaclones, ya que se ha manejado la
empresa con el personal que desde hace algin tiempo presta sus servicios a la compatiia, por
lo que las relaciones obrero-patronal se ha manejado en términos normales.

ASPECTOS ECONOMICOS.

Con relacién al movimiento econdomico debo informar que la situacion de nuestra actividad se
ha mantenido en términos aceptables es decir hemos efectuado una publicidad permanente
para ofertar nuestros servicios.

También lanzado promociones para brindar servicios adicionales a nuestros clientes como
paquetes turisticos, Por esta razon hemos mantenido una actividad medianamente aceptable y
los resultados financieros han sido medianamente aceptables por el incremento de los gastos
administrativos.

Con respecto a las obligaciones tributarias se esta cumpliendo de acuerdo a las ultimas
disposiciones impartidas para el efecto.

Las cifras que a continuacion detallo estin respaldadas por los documentos de soporte
respectivos. En ingresos por ventas de comisiones, servicios, y venta de tickes aéreos
tenemos US$ 185627.02 En egresos por costo de tickes aéreos, gastos de administracién y
ventas por US$179.168.77 obteniendo una utilidad de US$ 6.458.25.- Ustedes comprenderan
estimados socios que se han puesto todos los recursos humanos necesarios para que la
empresa tenga los resultados positivos esperados.

Es todo cuanto puedo informar con relacion a mi gestion administrativa.

Aﬁntamente, 4 ) 3 %}

Sr. Francisco Méndez B.
GERENTE GENERAL.
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