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INFORME DE COMISARIO DE LA MIRAGE §. A,
EIERCICIO ECONOMICO ANO 2012

En cumplimianto 2 lo dispuesto en el artipulo 278 numeral cuarte da ja Ley de Compafifas sohre las
funcianss de Comisarto, pare Tz MIBAGE 3.A, presento a ustedss sefiores adclonistas, ef informe
corraspondiants a loy Estados financioros de! elerciclo acondmito def afio 2012, hablendo side nombrada
cotme 1 por | Junta Generad do Acclonistas dal 22052005,

£l tontenido del Informa 58 prasants enfocado en fos espactos bisicos dispuestos por fa Superintendancia
de Compaiilss qua sitarmas & contintacifny:

Antacadantes

Chhintives

Emitacidn altance def exemen.

Aspecto finangharn contable

Oplndan sobre las actas ¥ resolucionas de furta Seneral de Aclonistas
Comantarios sobra 8t informe £a) Administrader det afio 2092

. Ardallsls Finonaotoros indicaderas Fnancisros
. Optnidn sobrs los Estados Financleros

ANTECEDENTES

La MIRAGE $.A. haste el mas de agosto dal afe 2004 tonfa la razdn socfal de Cla, Lida, €p sesidn de
Junts General de Accionlstas da 0107, 2004, los soclos rediehven hacer la transfarmackdn a Sosladad
Andnima, para esto s realisx con fecha 93 da Septlembre del 2004 en fa MNotarfa Cuarts del Centdn
Culre, b aseritura do transformacién de Compafita Umitada 3 Socledad Andnima, Aumanto de Capital
y adopoidn de nuevos Pstatutos, cuves trdmites de transformactin ed fa Supsrintondenclz de
Compaltfas, concluyd con la aprobackdn el 29 dg Ostubre dal 2004, v se inscribid en el Reglstro de fa
Propiedad def Cantdn Cotacachl of 11 de MNaviembre dof 2004 quadande legalmente constituida fa
Compafia sosiadad andninta,

L amprase hasta ab 11112005 tania tres scclankstas, sin embarge uno de los acclonistas Sefior Jorge
Espinoss Hinostross sede sus acciones al atofonista Sefor Lwe Duar,

En of aito 2008 hay caslén do acclones del sefior we Duar v de b sefiore Sra, Clara Hinostross Espinosa
al sefior Jorpe Espinosa Hinostrosa. B 08.05.2008 se realizd i3 notificocisn o fa Suparintendengla de
CornpaRias sobre la cesidn de accloney; quodands come acclonistas ab Sr Uwa Duer v 5. Jorgs
Esuinosa Hinostross con 5.008,00 USE da capital a cada une, con of 50% de copital acclonaric

QBIETIVOS

)  Emitlr un Informe sobre ln ratonabitidad de fos Estados Fonanclasos dit Sittacién v de Rosultados
Inteprales dof afio 2012,

b} Detorminar af cumplimienio de fes disposiclonas lepales de la Ley de Compafiles, replamentos,
resolucianes da la juntas Ssnaral de Accionlstas, recomendaclonss de jos organismaes do sontead,

el Evaldar al Sistama da Captral iterns de {3 compoiis.

di  Evaluar el cumphimlento da fas resolusianas de b Junte Ganeral de Acclonistas.




Informe de Domisaro afio 2042

LA MIZAGE 5.4,

3} LIMITACION ALCANCE DEL EXAMEN

Bl presente informe no estd origntade a revalar oventuales fallantes o desviaclonas de naturaloza
ndministrativa financiera, qua podrian afectar los cifros contempladas en los asiados financieros
anafizados: asl como tambldn no releva da posibles responsebilidades a fos administradoras y
funcionarios deo ha empresa por of incumpiimisnte del marco furldice que dabisren ehservarse durante

e ajarclcio de fas actividades an el afle 2012,

4) ASPECTO FINANCIERD CONTABLE

4,1 CONTROL INTERNO

O b2 obsarvactin realizada al Sistems de Contro! Interng se determing gue la empresa cuanta con los
procesos administrative, financiero v de comercintizacién de fos servitios turisticos qun ofrece,

Los fondos co mansian on cuantas cordentes indbiduales v con firmas Indistintas del Presidente
elacutlve v Gerente Genaral, 58 manelan en firmas conjuntas la dol Subgerente v &l Asistents do

Prosidente Eesutive,

a.  La Contakilldad se manejs con o Sisterne Pinanciare Administrative Practisls Hotel Manager
camblado an el afio 2009, en reemplszo del slstema contable THY, fo que ha ecasionade desde gt
afio 2010 clertas diflcultades an ! manalo da los Invantarlos como praceso de adsptacldn o
aprendizaje de su uso; an e 2012 se he cansolidndo su prictica.

b. Elpersonal estd ofilfado af seguro soctal FESS v se cumple las disposiclones del Cédige do trabajo.

e, Llag propledades, planta v equipe de is compofifa estén asegurados contre sindesiros cotng
intantdio, robo o wlgdn casa fartuito,

d. En el afo 201% I adminlstracion, suzpandid ta implementacitn da un sistema de contebiiidad de

costos.

5) CPINION SOBRE 1AS ACTAS Y RESOLUCIONES DE JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

£n ol afio 2012 In Compahiz ha reallzadys

na sesidn de donta General ordinarik v Unbversal de
seeionlstas, v algunas no cumplidas def #fo 2041, come presentamas en of chadra sigulante:

ran

SOV DIBIPIINIIIDIIN063080800033900383393494d433454833

CUMPLIMIENTD
FECHAY b Clnt Na ERM
RESDLL * OHSERVATIONES
HE ACTA PLE- Si- PROLE
CIONES
OAS PLIAS 50
£ plan esiratdpio no aceptade on
Ya Sty Gewotal de accionistas
2007101, 837 segin rosoluciin MY 06220710,
Infodms Auitoris Exteirniy 9} % 5 o A
racomendacians. : Las WitF's exigen que 125 ompress
Ko fon consddarade ¢ andio que thonn 9 tengen wn Plan  esteatdgioo
racopandasianss pendicnbos do aplicer. oliativas v politicss I:}!w;
definiday.
Radi Arlas Salgade. Comisaro Pdgina 2 de 8
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informe de Comisario afio 2032

LA MIRAGE S, A,

15062618 052

Rerzalathby

Atorliar 8 sefior lorge  Eapincsa,
Presidenty Efecutive v Aeprasgnionts begad
de s ampresd a cantratir it peditams pon
o Bancs Piehingha, ¥ & swerlblr wiod tos
dosumentas  relgcionados  fen OFte
pedstame, & 12 tasa logal vigente, Ademds la
henta aularkes gqui come garanth pora of
cedtite e hipotegue of Bies lnmeokin de
peonlodad di Ly Mizage y oytorkza 8t sefar
forgo Esplnode asr codaudor de  dato
crfichie, B dosting def peéstamt €1 para
drcudcione: gl Hotol,

TCTAL 18 L] [+ 5

% 100N sak w5 L

Dol andbsis numdrics deb total de resoluciones emitidas en far actas da funtas Generafes Ordinarias
Extraordinarias Unlvgrsales de Acclonistas del afie 2001 v 2012 so han omiids 10 reseliionss que
raprasantan e 100%, de las cuales se hon cumplido % que corraspondan al 50% v ostdn en proceso 5
ek reprasentan el 59% restante.

En el acta nidmaro 57 def 20072011 se obsorva gue la tunta ha conslderado v tiatade les
racomeandacionas del Informe del auditor externe dol sfio 2010, paro nho ba considerado el anexe de
racormendacionas pendientes de cumplirsa desde afios anteriores, fas cuales son importantes pam iz
mzjor gestdn legal de iz empresa.

Las actzs no sa realizan con oportunidad,

En al afo 2012 no sa ha realizada la aprobacién do los estades financleros del aflo 2011, Astos s& han
aprobade en el afie 2013 segdn acta tespectiva,

RECOMENDACION No. 1

La junta Saneral de Acclonlstas condzea tambldn sl anaxo do recomandacionss da auditoria axterns
gus son de informes de afios antoriores pandlentes de cumplimionts v s adjunta af informa, v a5 parts
tagrants de) mismo en cado afio que s& resumen an bos sigiisntaes concaptas.

2} Realizar ¢ aumente da capital porgus Iz empresa tivne un rival do pérdidas mavores al valor dal
caphal,

Bl Majorar el mansje de las decliracionas tributarias mensuales sean oportunas y varces.

¢} Realizar un analivis del manelo fingnciere de log sewviclos de alimentas v bobidas, hebltactongs,
SPA, Jacuzal v sauna qua ofrace "Lz Mirage”.

d}  Bafinlcidn de fa estructum de i ampresa gue parmits establacar of Maptal de Funciones,

e} Manual da Procedimiantos de las diferentes dreas da la arnprasa.

£} Elaborar los presunusstos anuales de i ompresa,

gl Plan Estratégioe con énfasis en af Plan da Marketing.

TRANSICIGN A NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACIDN FiNANCIERA
Aeste proceso so kace Izs siguiantes ohservaciones:

) El 2012 fue ef afte an que la empresa adopid las Normes internecionales de informacldn
Financiera, la Conciiincién del Patrimonio Neto de Normas Ecustoranas de Contablildad NEC a
farmas internaclonales de Informacidn Finenclara MHF 28 D103, 2001 v 31222001 v Iz Coneillarion
dal Estado de! Resuftads integral al 33.12.2041 afo de transicidn, fusron aprobsdas sogdn asta det
13 do marza det 20432, feche ewtermporines para sy presepiecitn 2 b Superintendencia de
Compaffas, &f sar LA MIBAGE 5A. parte del grupo tres de ampresss sagdn o cronograma

Rati Ariaa Saigade. Comlsarta pagina 3de B
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Informe de Contisario afie 2002

LA MIRAGE S.A.

establocido por {z Superintandenciz  de Compalifes pars fa adopeidn de dichas normas, ¥

correopandia a la Mirage 5A, hacerlo en enaro dak 3032,

Lo antarior ocurrtd porqua la empresa no inkcid aportunamanto of procese de trapsicidn o NIF; las
asientos de Consthacion def Patrimonlo Neto, v Conciliacidn dof Estado de Resultados Integcal
fusron registrados e O0LO0L2012 cuyas explicaclones constan an ef informe de conefliacidn
respoctive ¥ un dotalle citantitative v cualitativo en by nota tras a los estatdos finansleros sobra sl
proceso de transtoifn 2 MIE, aue indsld o elaboracldn a madiados del afio 2013 v concfuyd en al

afto 2034,

i) En la Mota 3 de fos estados financleres del afle 2012 se presenta la concillacién del Patrimonio
feto ol 0F de anere v 31 de diciernbre det 2021 por un valor tota! de 926,587,557 ddlares, cuyn

datalie sa transoribe textuabments en o) cuadro sigutante:

Saldo Fizal a} Saldg Inicla
DETALLE 83i.12.2011 2 G1.oL2011
50 15D
CONCILIACION TRANSICION NIIFS
SALOO PATRIMONID 4958,599,85 | 17410,208,17
CORRECCION DEERRORES: o b
Currar Doprecizcton acumulada Ediffclo Saldo al 31/ diclembra /2040 254,848,639
DETALLE DE AJUSTES POR APLICACION NIIE T
Carrar Daprociasion acumulads Edificls bajo NEC Saldo al 98 50665
1 dicfembref2010 :
| Registrar degreciacidn scumulads Edificlo afie 2011 bajo NHF 1441720
Registrar provision Jubtiagidn patronal afio 2011 -37.484.48
Registear provisian indesmnizasian laboral afie 2011 -8.654,75
Dar de Baja activos depreciadss totalmente durante of afie 2011 <1 0432, 50
Dar da Bala activos dapresiados totalmenta al 31 /dic/2010 ~18.642,77
Registrar jubitacién patronal al 32-12-2040 ampleados ~19{.545,00
Inclemnizacién lsboraf valor totaf seadn Actuario al 31-12-3010 64,165,004
VALORES TOTALES 926,587,501 1085.503.03

RECOMENDACION N2 1

£! informe det Administoador sobre ab ejorcicin econdmine de) afio 2012 estd enmarcadno dantro de las
disposiciones de la Ley de Compalias, cubre tos requisitos minimos que debe contamplar aste informe

que sont

a} Lumplimiento parcial de ios objetivos pravistos para ab afie 2012 raferentes a fa participacién en

fortas naclonatas g internactonales.

6} COMENTARIOS SOBRE EL INFORME DEL ADMINISTRADOR DEL ARQ 2012

El zaftor Garsnte dispanga al Subgerente cumpla con las rasoluclonas de iz Superintendencia de Compahfas
& fin de ovitar observacianes de aste srganismo de control de lag enfigades Jurideas que estdn baja su
contrat.

Bl En aste afto no ha habldo un incsemanto en [ venida de turistas axtranjaros hacia Ls Mirage,

Ratit Arigs Satgade. Cosaria
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Inforrme de Cormiaarno aio 2012 LA MIRAGE 5.4,

¢}

)

o}

Cumplimlonte parcial de las disposiclonss ¥ resoluclones de fa Junta General de acclonistas en
chanta 2 ka mplemeantacidn de la contabilidad de costos con o) slstema Practisis Hotel Managar,
pestionsy para recuparar los pagos an exceso de impusstos a la renta por retenciones en fa fusnte
de afios anterfores,

Como hechos axtracrdingrios praducldas durants =f ejarclcio 2017 se Informa espscialmunts #!
incramuonto de las vantas on ol departamonto de SPA v olimentos.

Situacién financiers de lo compafie s¢ ha agudizado en ef nival de Hyuidez, £n meses en quz fa
compaiiia experimenta una baja an fos ingrasos norrales del hoted, Iz Hauites de iy ampresa se ve
serigmiente afoctada, kos funcionaries de kb empress han sollcltado sobregiros & las instituciones
financlarss pars poder segulr cumplisndo con s obligaciones ante provesdoras v emploadas,

RECOMENDACIGON No, 2

Al

saflor Presidents Elecutive, Gerenta y Subgerente!

a} Continge cumplisndo con todos los objetivos planteados & Inicio det perdodo scondmice s fin de

mejorar iz gostidn adrinistrativa v financlera do {a corapaitfa v blasque nuevas estiategins para
inerenentar vantas v optimizar costos v gastos,

b Marer un seguimiento de los resultados de b partictpacidén an farias naclonales o internacionalas

como un medio do recopliar yno base de dates de clientes o potancizles cliantes.

7} ANALISIS DE BALANCES: INDICADORES FINANCIERDS

7.1 ANALISIS HORIZONTAL ANO 2011 - 2012

A sontincacidn se presents un andlisis do los estados fnanclaros entre af aflo 2011 v 2032,

71,1 Estado de Shuscidn Financlera
| ANALISIS DE LOS ACTIVOS {YERTICAL COM PGS&CIﬂﬂ}
i
Afia 2012 AND 2611 VARIACIGN
CUENTAS NOTA VALOR US> YALOR USD s ;{?1{;

ACYIVOS
ACTIVO CORRIENTE
Disponible i 24,208,310 a3 N7 <5.174 .97 1,55%
Exigibie ¥l 43378745 25,306 61 18.073.14 2,78%
Roafizable 5 14.912,28 1350187 141343 {,95%
Difertdos 4,388,58 4.048,12 98,47 0,28%
Rotoncionas L 11,158 0 8.801,27 1.956,74 0,71%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 97,992,713 5203894 1595579 527%

PROPIEDADES, PLANTAY EQUIRO

Propladades, Plarts v Equipe

? 140430573 1487356879 216535594 5987k

OO0V ININONRID00060800338033300080038393493333934

ngto

Oitros Activos Gargntas 39,08 30,00 o0 000K

Citrog Activos Diferidos 80242 40 000 8024240 3.36%

Cuantas de Orden 2,00 1.182 .57 =ras257 .00%

TOTAL ACTIVDS _ LES2 3995 276,757,345 8858256 100004
Radi Ariza Salgado. Commilsario fhginalde B
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Infarie da Cormlsario afo 2012 LA MIBAGE 5.4,

itat cuadro anterior so obiarve que o) tolal de activos corrientas represents ef 6,279 del total de
activos, fo Gue nos indica que tenemaos muy poce disponiblidad da recursos para un pronto pago. Eo af
Total de Actlvoz Correntes, can respecto del 280 anterior se ha tenido un aumento de 1595578
dotares por { disminucién def disponibla v iz utilzacidn del realfzable,

Con respacto & rilne propledades, planta ¥ eguiss (valor nato} existe tn increments en gl afo 2012
frente & afio 2011 de 218.536,%4 U5D por concepto de aploncidn de |z depreciactdn; v su tncidanch en
&) total de activos os dol 89,87%,

b} ANALISIS DE LOS PASIVOS Y PATRIMONID

i)
- ARD 2512 ARD 2011 VARIACION
CUENTAS NOTA  yaloRush  VALORUSD  usD ﬂg
PASIVOS '
Pazive Corrlanta , & 17125284 20808591 3482207 10.98%
Pasivo no Caorrignte 9 522.246,03 10285006 4Ie29507  33.49%
Cuantas de Orden 45258y SPAS257 (00
FOTAL PASIVD 654,498,587 317.197,54 377.301,33 #445%
PATRIMOCNID
CAPITAL
{apital Pagacda kL] 10.004,00 10.000,00 000 064%
FOTAL CAMITAL 000,00 10.040,00 0,00 G, 64%
Rassrvas it 955,998, 24 904,715,834 LA 7AG10 61,105
RESULTADGS
Resultados afios anteriapes 40.384,53 10548983 -65.109,30 358%
Resultados del ejarcicio ~135.458,69  <180.605,32 12306563 B 4E%
TOTAL RESULTADOS -08.118,15 «45,115.49 53002467 -5.28%
TOTAL PATRIMONIO BAVBRI OB 95959985 9171897 55.55%
TOTAL PASIVE Y PATRIMONIC 156237985 127679739 28558256 1D0,00%

Con respecte al compartambanto de los pasivos se obiarva qus os pasives cordentes disminuyaron en
ef afio 2012 frente al afio af 2011 en 34.842,07 USD, v estos a su vaz represontan al 10,96% det total de
pasive y patrimonio; el pashva ne sorriente os da 33,49%,

El Patrimonio de fs compaftia disminuye & 357.881,08 USD an o} ofic 2012 por cuanto ahsorbe pérdidas
de afios antariores v la pérdida det efercicio.

£l copital de {2 ompress en af afic 2012 no ha tenide ningdn cremente frenta al afic 2031
trantenigndode an J0.000 USD sogdn 5 eseritura de tronsformacién de s empress de Cla Lida, &
Sociedad Andnima, al 31.12.2011 tos acclonistas de LA MIRAGE som gl St Uwe Dusr v $r. lorge
Espinnsa Hinostrora con 5.000,00 USD de capital 2 cada una,

P02 $0 0000000085000 808889000858083038098543889344034
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inforena de Comizaro afbe 2012 LA MIRAGE S.A,
¢} ESTADOS DE RESULTADOS
%
AND 2612 AND203%  VAHIACION
CUERTAS NOTAR  vaiORUSD VAIGRUSD  USD ;&g
INGRESOS OPERACIONALES 12 593.110,84 625.903,04 67.202,00 367.35%
Ventas 680.313,87 62250835 6670852 365,34%
Otros Ingrasos 379707 330350 40348 2,03%
(-} COSTO Y GASTOS VENTAS 18 50443346 4B5.815,73 18.617.73 267,35%
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS T88.677.A8  140.093.31  AB.584.37 100000
GASTOS ADMINISTRATIVOS ¥
e $27.176,17  290.698,53 3647764 173.40%
Gastos da Administracion 14 260.051,15 21948492 4146623 138,31%
{Sastos Financiaros 30.538,66 8934 88 154178 16,18%
Otros Gastas Adslnistracion 3563836 4221873 653037  18.92%
UTHIDAD EN OPERACIONES .138,498,69  .150.60532  12,006,63  -73,40%
UTILIDAD DEL EFERCICIO ANTES .138.498,69 -150.605,32 12.106,63 -73.40%

DE PARTICIPACION E MMPUESTOS

0o b comparaclén de los ingresos operacionalas o chserva qua existe un aumsnto ds 67.202,00
UsE en el aifo 2012 frente ol afio 2014, especificarnente por aumento de ventas y por otros ingresos,

Los costos v gastos da vanta han Incrementado an ol afte 2012 en 18.617,73 LISD respecto al afio
2011, con Ingidencia en los rubros alimentos v bobidas, SPA, lardines y guardiania,

Ltos gastos administativos, financloros s han incrementado an 36.477,64 USD en al afio 2012,
stendo mids represantathvo of aumanto an Sastos administracidn v gastos fnancieros.

Como conchisldn pademos citar gua los Ingresos han disminuldo en el aflo 2012 con respecto al afic
2011, gonaerando una Pérdida tatal de 138.498,69 USG, aditlonal 2 1 Pdrdida obtanida an ef afio
2011 por 15060532 USD, {o qua InpHoa que lz emprass tendris que hacer nmediotarento un

ayrmanto da capital,

7.2 {NDICES FINANCIEROS ARIO 2012 - 2011,

En ol cusdro slguionie so prasents un resumen de fos princlpatas indicas finznsieros 2 fos Estados de
Sltuacksn dal afo 2002 v su comparative con af afis 2011,

PETALLE 012 2011
Capitaf de trohajo ~FA.260,51 =124 057,07
Indico de Liquidez G587 0, 4¢
{ndice do Solvgasin 2,25 4,03
Finansfamlenta Total de Ackivas 2012 % 2051 %
Patrimmtonio BEVF.B81,08 5555% F 959.559.85 T545%
Toid! Posie U4 458,87 44,45% 1 317 1H054 24.84%
Total Active L.562.379,95 | 100,00% I L.276.T797.3% 108,045
Radf Arias Safgade. Comisarto Pagina T de 8
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Informa de Comisarin afic 2012 LA MIRAGE 5.A,

De los datos de fos cuadros aoteriores hacemos ef sipuente andlists:

2} Capialde Trabalo:

£l copital de trebajo del ofio 2012 es un valor negative de 73,260,121 S0 frente al daf afte 2011
con un valor de -124.057,97 USD, to que slzalfles gue b compatils no tendriy capacidad de pago
de sus deudas en ol préximo ajarcislo,

b} indlce da liguidez:

En & afia 2012 ol indice de Houlder es de 057 USD v dal ofic 2011 ere de 040 USD
aumantandese al 2012 an 0,37 USD, Lo que significa qua en ¢f afo 2012 la empresa dispons de
0,57 USD para cancelar cada ddlar de deuda, se considars un nivel do Higuider medio baje.

¢} Indlee de soivancia:

Er ef afis 2042 o Indice de solvencia es de 2,25 v en of af0 2011 es de 4,03 tenfondo una
disrminucitn en el afle 2012 frente af afic 2011 de 1,78; asto significa que el total de activos
cubran 403 veces los pasivos totales,

d) fndice de rentabilidad:

En gl abfo 2012 al tenar iz ampresa pérdida, no es aplicable ningdn céloule de indlee de
rantabifidad. Al lgual que on {05 sitos 2011-2010, En estos 3 aflos la pérdide se produfo porque
los Ingrasos totales disminuyaron v no lograrer cubrdr costos v gastos tatalas.

¢} Einmntlarmisata del totad de actives:

Como se pusde observar ol total dy activos dal afo 2012 du is ampress astin Bnencindes con of
44,45% de deuda y et 55,55% del patrimonlo frante of afio 2011, gue estaban financlados con af
24,84% de dauda y con el 75,16% det patrimonlo.

8. DPINIGN SOBRE LOS ESTADDS FINANCIEROS

Los Estados Financiorss de Sftuackin General ol 31 da diclambire del afo 2012 v da Rasultatos integral
por b eaisene oo, o sy COriUTLT TIRSLADN 12etraieTionte en wodns tos bephctos Impartantes s
situncian finanslars, los rosultados da la compidils, en ef pertods anabizade, jos mismos que hén sido
slaborados por s compabia de acuardo con fas Mormas Internocionates da formacién Financhore NUF.

Lo anturar no exime da ba responsabliidad s los administrodores v funciomarios do EA MIRAGE S.A. por
la veracidad v exactitud de los datos en log Estados Flnoncieros presentados vy por @) Incumplimianto
dak muares jurfdico que debleron oheervarse duranty al ejerticlo de las actividades desempefiadas en el
af 2047,

D, R3ALArIAS Spigade.
10 MIRAGE $.A.
CPA 22,771
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