INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE
AL ANO 2010 A LOS SENORES SOCIOS DE
RICTHISARM C. LTDA.

En cumplimiento a lo establecido en los Estatutos de Constitucion de la Compaiia de
Responsabilidad Limitada, RICTHISARM C. LTDA., pongo a su consideracion el Informe de
Actividades Administrativas y Financieras de la Empresa, correspondiente al afio 2010:

1. PROYECTOS EJECUTADOS
11 Consultoria

En el afio 2010 se continué con el Proyecto de Prestacion de Servicios como Entidad de
Seguimiento para el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, a través de la Direccién
Metropolitana Ambiental, quien cambié su nombre por Secretaria Ambiental.

1.2 Capacitacion

En el mes de octubre llevamos a cabo el Curso Seguimiento Ambiental de Proyectos, del 25
al 29 de octubre del 2010.

1.3 Otros

No se llevd a cabo este afio el proceso investigativo para la ejecucion del Proyecto Directorio
Energético en el Ecuador.

2, CERTIFICACION DE CALIDAD ISO 9001:2000

Con el propésito de dar continuidad a la exigencia planteada por el Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito; en cuanto a la Certificacion ISO 9001:2000, se llevaron a cabo dos
auditorias que verificaron que la Empresa mantiene vigente su Sistema de Gestion de la
Calidad. La primera auditoria fue interna, con personal de la Compaiiia y la segunda auditoria
la realizé Bureau Veritas. Se obtuvo la aprobacion al segundo seguimiento de la Certificacion
de Calidad 1ISO 9001:2000.

3. ASPECTOS FINANCIEROS

En este ario la Empresa, al igual que el anterior, llevo a cabo el Proyecto DMA; sin embargo
los ingresos recibidos no permitieron cubrir los gastos en su totalidad por lo que se ha
recurrido a solicitar varios préstamos a entidades financieras. Los pagos se realizaran
mensualmente. Por esta circunstancia la utilidad generada del ejercicio fue de $ 2.698,82. Se
espera el proximo afio poder cancelar oportunamente las obligaciones crediticias.
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