INFORME DE GERENCIA CADENA DE FARMACIAS SUIZA CADFAS 5.4
EJERCICIO ECONOMICO CORRESPONDIENTE AL ARO 2019

Conforme dispone la l&y v como Representante Legal de la empresa CADENA DE FARMALIA
SUIZA CADFAS S.A. cumplo con lo dispuesto en los estatutos con informar las acthadades que
corresponden al gjercicio sconomico del afla 2019,

CADENA DE FARMACLAS SLIIZA
CREMMTO

£ mayor reto fue agdizar =i proceso de revision de creditos debido al incremento de ventas, para
allo especializamoc a cada analista en una 7ona especifica, con &l fin de que tenga contacto
directo con los colaboradores de nuesiras | jefe de agencia y jfe administrativo | con esto &
contiguld que el analista de créditos se encargue de la revision del crédito de principio a fin
gvitando cualouier distorsian,

TECWOLOGIA

DURANTE EL ARO 2019 la empresa cadena de farmacias sui7a adquirido un nuevo software para
¥ a8l reallza las mejores para ol aho 2021 sea puesto en marcha para &3l tensr un mayor cantrol
de toda la empresa

TALENTO HUMAND

Para el 2020 se plantea arrancar con una medicion de chima laboral que nos dars resuitados
cuanhitativos de lo que ocurre con este indicador en la empresa. Permitbndonod trabajar con
diferentes proyvectos, scthvdades v desarrollos gue impacten directamente donde neceslternos
mecrar, garantizands colaboradores satisfechos y productivad, asl comd teenificar &l proceso
de seleccidn, asegurando ef reclutamiento de personal que cuenie con la aptitud vy sctitud
necesaria para el cargo reauerido, spovdndonos en platalormas como son: Multitrabajos.
CompuTrabajoy Linkedin,

Agradecemos a todos los accionistas por tu apoyo. Colaboracion y compromiso pars enfrentar
las dificultades aue debemos afrontar. Para lograr estos ambiciosod objetivos. sus aportes y
directrices son muy vallosos.

DERECHOS DE AUTOR

Para dar cumplimients a lo dispuesto en la resolucidn No 04.9,15.001 de la Supsrintendencia de
Compafias. me permito certificar que hemos cumplido con las pormas sobre propiedad
intelectual v defeched de autor.




