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Sefiores Socios:
OPERADORA DE TURISMO Y AGENCIA DE VIAJES ALMA-PACA CIA. LTDA

Cumpliendo disposiciones legaies y estatutarias, me permito poner en su conocimiento el
presente informe de labores realizadas en mi calidad de Gerente de la Compafila OPERADORA
DE TURISMO Y AGENCIA DE VIAJES ALMA-PACA CIA. LTDA,, por el ejerciclo econdmico terminado
el 31 de diciembre de 2017,

Las activdades comerciales de nuestra compania se han realizado con normalidad. Nuestros
costos y gastos operacionales son bdsicamente los necesarios para el funcionamiento de la
compafila, en vista de la situacion por la que atraviesa el pals hemos realizado clertos ajustes en
los gastos a través de recortes que no han afectado la operacidn de la Compafiia.

Se ha cumplido con todas nuestras obligaciones tributarias, laborales y demas impuestos
respectivos.

Esperamos que durante el presente afio 2018 obtengamos mejores resultados, seamos
competentes dentro del mercado nacional y alcancemos nuestros objetivos.

Se han planteado clertos retos y objetivos a través de un plan estratégico para la creacion de la
pagina web, incremento de publicidad en redes sociales y alcanzar a nuevos clientes entre
persona naturales y empresas manteniendo la calidad de servicio que nos caracteriza.

Agradezco a los sefores socios, su conflanza y predisposicion para continuar con el objetivo
propuesto.




