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Santo Domingo, 0 de abri de 2016 

INFORME ANUAL 2015 DE GERENCIA GENERAL. 

Estimados miembros de la COMPAÑÍA DE SERVICIOS DE INTERNET BANDA ANCHA Y TELEVISIÓN 
SATELITAL DELFOMS.NET CÍA. LTDA, todos aquéllos que directamente 0 indirectamente so 
relacionan a nuestra institución, tergo a bien drigrme todos ustedes, para comunicarte ls 
Principales actvidade ejecutadas alo largo del año pasado 
Uno de los prniple lares decrecimiento para e 2046 es calido de servio que brindamos a 
nuestros usuaris la oportunidad de atención y el mejoramiento de nuestros equipos. 
Elaño 2015 fue un ño de mucha inversión, producto de os daños en nuestros nodos por afectos 

“de la naturaleza y cambies de proveedor para una mejor vtildad, eí como la contratación de 
evo personal. 

Descuerdo nuestro análisis se constató que terminamos elañocon 336 usuaris de intenet banda 
“ancho, aumentando la cidad y cobertura del servico, COMPAÑÍA DE SERVICIOS DE INTERNET 
ANDA ANCHA Y TELEVISIÓN SATELITAL DELFOMS.ET CÍA. DA, est stuéndose como una de 

las empresas con más ata experiencia y prtesonalsmo an elárea dels tetecomuniceciones anto 
com'as conexiones alámbricas e inalámbricas, dentro y fuera e alud de Santo Domingo. 

SESTION FINANCIERA. 

El acto total de la COMPAÑÍA DE SERVICIOS DE INTERNET BANDA ANCHA Y TELEVISIÓN 
SATELITAL DEL'OMS.NET CÍA. LTDA, al 31 de diciembre del 2015, alcanzó 54189, con un 

crecimiento nal del 5% 
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003 esco 

Den ee. Dor Pins, Aca Coon y Quedo Tel: 700-2409: Ereiloetcnicon 
Sto Dario End



MPAA DESERIOS DE NTERSET ADAC TELS ATT DELFGMS 
A AA 

la cartera neta al 31 de Diciembre supera los 5000 dóles en el 2015 representendo un 
decrecimiento del 2.46% con respecto al añ anterior 2014, debido alo anteriormente señalado. 

Según como hemos venido evolucionando vemos una ata al mes finale 665.72, una elevación al 
precio de manera positiva, an cuarto al mas de diciembre nos encontramos con una baja, esto se 

a aos y sones quese suctarón en el me antencrmente mencionado. 

  

  

  

Es muy Importante mencionar que durante el 2015, la nsttución trabajó en mejorar a 
ministración anto Interna como extara, para supera el bajón. 

Crecimiento en Porcentajes 2015 
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