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DE VIAJES

Sefiores Accionistas:

Para mi es satisfactorio presentar, en los 1érminos previstos por I3 legisiacion
vigente, el informe de 1a gestion adelantada al frente de la sociedad para el ejercicio
del afio 2015.

Para este segundo afio operaciones, nos encontramos con una economia contraida
dada por la caida del precio del petréleo y la apreciacion del délar. Si bien nuestra
actividad no se relaciona directamente con este sector, influye en todos los sectores
de la economia incluyendo el turismo

Es por ello que con el propésito de informar sobre el curso de la sociedad en el 2015
y los aspectos sustantivos — que son previsibles- para el 2016, desarrollé ios
aspectos mas destacables y que presento a continuacion

GESTION DE LA COMPANIA

Tenendo como inicio de actividades el 2014 y cumpliendo el segundo afo de
operaciones encontramos la importancia de la consolidacion en este segundo ano
La Agencia de Viajes Ecuador se posesiona en el sector, como e medio
especializado de primera consulta en los agentes de viajes y profesionales del
sector.

Contando con esia respuesta del mercado., se infrodujo uno de los servicios
ofrecidos por nuestros similares en los mercados de Colombia y Pend, como es la
realizacidn de encuentros entre los diferentes proveedores turisticos y 1os agentes
de viajes conocidos WORKSHOP. Estas acciones nos han permitido tener un mayor
reconocimiento en el sector y a nivel interno de la compandia equilibrar los flujos de
caja de la misma.

Para cumplir con nuestro objeto social, hemos encontrado socios estratégicos como
son nuestros proveedores. Se buscd minimizar los costos buscando nuevas ofertas
en el mercado que permitieran seguir manejando la misma calidad de los anteriores
proveedores a un costo mas competitivo, 1o anterior en el caso de |a imprenta. Aan
nos encontramos en |la bdsqueda de un proveedor que os permite minimizar los
tempos de distribucion
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Podemos observar que la facturacidn tiene un aumento del 50% aproximadamente
respecto al afo anterior, dado el posicionamiento de la publicacidén y la gestion de
venta respecto a sus espacios publicitarios, ademas de sumar los dos eventos
realizados en abrd y noviembre del 2014. Cabe también aclarar gue en el 2014, las
actividades comenzaron recién en el mes de abnl y el afc 2015 cuenta con sus 12
meses de actividad

FACTURACION ANTES DE IMPUESTOS
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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

A diferencia del afio inmediatamente anterior, la rotacidn de personal en el area de
redaccion fue baja, se contraté servicios de otros perfiles profesionales gue
estuvieron alienados a la forma y voiumen de trabajo de la publicacién. Se considera
importante gestionar la contratacién de medio tempo para un asistente
administrativo y de esta manera optimizar el area comercial de la compafiia.

ASPECTOS FINANCIEROS

Como lo refiejan los estados financieros, en el afo 2015 (la compaiia tras su primer
afo de operacién con una pérdida de $15502.99), amojé una utdidad neta de
$6.640,10. Si bien esta cifra no es superior a la pérdida del afio anterior, podemos
observar que el rumbo de la compafiia empieza a tener una variacion positiva. De
igual forma fa utilidad cperacional aumento un 168,45%, los ingresos un 8531% y
los costos un 43,48%, lo que deje entrever que se mejord en eficiencia operacional,
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haciendo mas y en mayor proporcién gue los costos. Con un margen bruto de
utiidad para el 2014 del 41 48% y para €l 2015 con un 57,01%, observamos un
crecimiento del 37 44%. Con un margen operacional del 5,64% observamos que &l
negocio es lucrativo

PERSPECTIVAS PARA EL ANO 2016

Las proyecciones econémicas para el 2016 de acuerdo a la situacion pais, no son
alentadoras. Sin embargo, el turismo es un sector que pese a las alertas de cnsis
sigue teniendo un movimiente positive. Teniendo en cuenta lo antenor, buscamos
seguir fidelizando nuestros clientes y buscando nueves nagecios entre [os
proveedoreas turisticos de turiemo amisivo y receptivo.

Para finalizar, quiero agradecer a los accionistas y miembros de la junta directiva,
cuyo apoyo ha sido vital para el desempedio de las actividades a lo largo del afio.

Cordialments,
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