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INFORME DE GERENCIA

Gualaceo, 2 de Febrero del 2020.

Luis Wilson Tenezaca Tenezaca
PRESIDENTE DE LA COMPANIA SERVIPRONT CIA. LTDA

Sefiores Socios de la Compafifa SERVIPRONT CIA. LTDA-

Ciudad .-

Yo, Joselito Enrique Liivizaca Tacuri, con CC: 0301523650 en mi catidad de Gerente por
el presente doy cumplimiento a mi obligacién legal de presentar mi informe de labores
correspondiente al afio 2019, y lo hago en los siguientes términos:

1.

)

GESTIONES EFECTAUADAS: Durante este afio 2019 mi gestion ha estado
dirigida a mantener en operaciones a la compafifa, la cual sirve a los sefiores
transportistas con un servicio de comunicaciones a los usuarios que requieren el
transporte, sin embargo el avance de las tecnologias de redes sociales, whatsAap,
messanger y otros han afectado a nuestros servicios y constituye una dura
competencia con la cual empezamos a lidiar de forma muy agresiva. Esto ha
provocado que los ingresos hayan disminuido considerablemente y por lo tanto la
red de servicios.

Es necesario emprender en inversién en tecnologia, publicidad para seguir
sirviendo, y que el usuario recuerde el servicio que prestamos. En tecnologia lo que
hoy es novedad, mafiana ya no lo es y por ello van apareciendo nuevas formas de
comunicacion que es necesario seguir, antes que resistirse al cambio.

La compatiia sigue en marcha, con usuarios que todavia utilizan nuestros Servicios,
y esperando que este nuevo afio sea mejor.

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES: Se ha cumplido con las disposiciones
legales emanados de los organismos de control, sean estos el SRI, la
superintendencia de Compaiiias, Arcotel, Gad Municipal, y el Ministerio de trabajo,
organismos publicos con quienes nos mantenemos al dia con el objeto de evitar
sanciones a la sociedad que afecten su desempefio. Por lo tanto expresamente
manifiesto que la compaiiia se encuentra al dia en sus obligaciones para con estos
0rganismos.

Esperando haber cumplido con mi obligacién legal, me suscribo de Ustedes,

Atentamente. -
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