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Presente.- .

Estimados Socios: .

Cumpliendo con lo dispuesto en el Art. 124 de la Ley de Compafiias y el Reglamento Interno de la
Empresa, cumplo en presentar a su consideracion los resultados de los Estados Financieros y las
actividades realizadas por mi persona durante el ejerciclo econdmico 2019.

A. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO FISCAL DEL 2019
Se cumplié a cabalidad con las expectativas que fueron planteadas al inicio del ejercicio
fiscal, se atendié de manera eficiente y coordinada de acuerdo a las exigencias de nuestros
clientes con servicio personalizado y calidad en los productos ofrecidos.

B. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LAS JUNTAS GENERALES DE ACCIONISTAS
REALIDAS DURANTE EL ANO 2019
La Gerencia ha uigiladn que se cumpla a cabalidad todas las disposiciones de la Junta General
de accionistas reallzadas durante el afio 2019.

€. SITUACION FINANCIERA DE LA EMPRESA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y DE LOS RESULTADOS
AMNUALES, COMPARADOS CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE.
En lo que se refiere a las cifras presentadas a diciembre 31 del 2019, me permito informar
que la empresa reflejo las sigulentes cifras:

Segin el Estado de Situacién Financiera bajo NIIFS correspondiente al 31 de diciembre

del 2019 presenta:
CUENTA VALOR
ACTIVOS TOTALES 1.595.405,20
PASIVOS TOTALES 1.402.118,74
PATRIMONIO TOTAL 193.286,46

- Segun el Estado de Resultados bajo NIIFS correspondiente al 31 de diciembre del 2019

presenta:
CUENTA VALOR
TOTAL INGRESOS 2.440.953,67
TOTAL COSTOS ¥ EGRESOS 2.301.614,47
UTILIDAD 135.335,20
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D. PROYECTOS Y RECOMENDACIONES PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO.
La situacion econdmica que atraviesa el pais, los constantes cambios en el drea economica y
politica obliga a realizar una permanente oferta de nuestros productos y recomendar que se
ponga especial atencion en la recaudacion de la cartera de clientes.
Serd un afio de grandes retos y para poder enfrentar serd necesario contar con el apoyo de
todo el personal para atender eficientemente a cada uno de nuestros clientes y cumplir con
todas las exigencias institucionales con la finalidad de funcionar con normalidad. -

Agradezco el apoyo brindado por los accionistas y por las demads instancias administrativas de la
compafiia,

Atentamente,



