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INFORME GERENCIAL A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

RESULTADOS DEL EJERCICIO ECONOMICO 2019

1. ENTORNO MACROECONOMICO GENERAL

El afio 2019 cerré con un crecimiento de 0,1% en la economia ecuatoriana, segun los datos de
las Cuentas Nacionales del cuarto trimestre de 2019, publicados por el Banco Central del
Ecuador. Este crecimiento se explica por: i) incremento de 5,2% de las exportaciones de bienes
y servicios; y, ii) aumento de 1,5% en el gasto de consumo final de los hogares. De su parte, las
importaciones de bienes y servicios, que por su naturaleza disminuyen el PIB, fueron mayores en
1,6% a las registradas en 2018.

Exportaciones e importaciones

En 2019, de acuerdo con lo sefalado por el Banco Central del Ecuador en su “boletin de prensa
2019-1359” las exportaciones de bienes y servicios presentaron un incremento de 5,2% respecto
a 2018. Entre los productos que presentaron un desempefio positivo en sus ventas externas
anuales, segun acuerdo a su importancia, estan: petréleo crudo, 7,7%; camarén elaborado,
15,6%; y pescado y otros productos acuaticos, 4,1%.

En cuanto a las importaciones, su dinamismo, en general, fue menor que el de las exportaciones,
con un incremento de 1,6% con respecto a 2018. Sin embargo, los productos que mostraron una
mayor demanda, entre otros, son: aceites refinados de petréleo, 9,8% (las importaciones de
derivados de petréleo pasaron de 31,46 millones a 33,57 millones de barriles en 2019); equipo
de transporte, 7,1%; y, servicio de transporte y almacenamiento, 7,2%.

Gasto de consumo final del gobierno

Los gastos de consumo que realiza el Gobierno Central, que constituyeron el sustento del modelo
de desarrollo econdmico del pais en la ultima década, experimentaron una baja de 2,4% respecto
a 2018. Esto se debe, principalmente, a la disminucién del 5,9% en la compra de bienes y
servicios, y la caida de 1,6% en remuneraciones, las cuales alcanzaron gastos devengados por
USD 9.297,5 millones, valor menor en USD 153 millones a 2018. Estos ajustes se enmarcan en
el proceso de consolidacién fiscal implementada por el Gobierno Nacional tratando de no afectar
el normal desenvolvimiento de los servicios brindados a la ciudadania.

Valor agregado petrolero y no petrolero

El sector petrolero tuvo un leve crecimiento en su Valor Agregado Bruto (VAB)[3] de 0,4%, debido
a un aumento de 2,1% en la extraccién de petréleo crudo. La produccidén nacional de crudo en
2019 fue de 193,8 millones de barriles, 2,7% mas que 2018. Por otro lado, el VAB no petrolero
mostré un crecimiento de 0,3%, que se explica por una mayor dinamica de industrias como:
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acuicultura y pesca de camaron; suministro de electricidad y agua; actividades de servicios
financieros; manufactura; actividades profesionales y técnicas; alojamiento y servicios de comida;
correo y comunicaciones, y otras.

Importaciones FOB por uso o destino econémico relacionadas con el giro del negocio

Las importaciones del pais en bienes duraderos de consumo, materia prima y bienes de capital;
para el sector industrial y equipo de transporte; que tienen relacién con los segmentos a los
cuales brinda servicios Siatilogistics, durante el afo 2019 tuvieron un decrecimiento del 4.09%
respecto al ano 2018.

En el afo 2018 las importaciones de este segmento fueron de USD 12,824 millones mientras en
el 2019 alcanzaron USD 12.299 millones.
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2. RESULTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA

El nivel de ventas alcanzado en el 2019 fue de USD 4°019.848 incluido el agente afianzado, que
representa el 88,9% de lo proyectado (USD 4’521.940), generando un margen bruto de 1°848.605
que equivale al 87,1% de lo presupuestado (USD 2°121.270).

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS SIATIADUANAS

Presupuesto Ejecutado

VENTAS 3,501,170 2,664,982.90 76%
CONVENIO AGENTE AFIANZAD! 1,491,800 1,354,866.00  90.8%
(-) COSTOS -2,868,260 -2,171,243.33  75.7%
Margen : 2,124,710.00 1,848,605.57 87.0%
(-) Gasto Administrativo -462,950 -442,065.03  95.5%
(-) Gasto Nomina -953,250 -1,008,845.84 105.8%
(-) Deprec-Amort. -7,400 -14,063.07 190.0%
(+) Otros ingresos 33,905.92
Util. Antes de Imp: 701,110.00 417,537.55 59.6%

La utilidad antes de impuestos fue de USD 617.537 alcanzando el 59,8% de lo presupuestado
(USD 697.670).

En cuanto a la estructura, la utilidad antes de impuestos representa el 10,4% de las ventas, inferior
al 15,4% proyectado.

EVOLUCION VENTAS MENSUALES
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Dentro de la evolucién de ventas a nivel del afo 2019, se observa que en todos los meses estan
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superan las ventas en comparacion con el afio 2018, esto de igual manera se deriva por las
ventas generadas en la empresa relacionada Siatilogistics S.A.

Lineas de servicio Ventas Estruc.
Importaciones Miami 876,887 21.8%
Importaciones Global 593,875 14.8%
Nacionalizacion 1,183,753 29.4%
Exportaciones 10,467 0.3%
Convenio Agente 1,354,866 33.7%
Total Ventas 4,019,849 100.0%

Al realizar un analisis de participacion de las lineas de servicio, se observa que la linea solo
nacionalizacién aporta el mayor porcentaje a total de las ventas con un 29.4%, siendo la
nacionalizacién aérea la mas importante, en segundo lugar se encuentra la nacionalizacién Miami
con un 21.8% y en tercer lugar la nacionalizacién Global con una participacion del 14.8%.

Conciliacion tributaria y Utilidad Neta

CONCILIACION TRIBUTARIA SIATIADUANAS

Utilidad antes de PT e Imp. 417,537.55
(-) Utilidad Participacion Trabajadores (62,630.63)
(+/-) Gastos no deducibles y ajustes 4,048.34
(=) Base Imponible 360,386.08
(-) Impuestos Renta causado 25% (90,096.52)
(=) UTILIDAD ACCIONISTAS 264,810.40

Liguidacién pago de Impuesto a la Renta

Impuesto a la Renta generado 90,096.52

(-) Retenciones efectuadas 2019 74,539.62
Impuesto a la Renta 2019 15,556.90
Impuesto a pagar: 15,556.90
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Una vez deducidos los valores por participacion trabajadores (62,630.63) e impuesto a la renta
(90,096.52), luego de la respectiva conciliacién tributaria, la utilidad neta para accionistas del afno
2019 fue de USD 264.810,40.

3. PRINCIPALES ACCIONES CON IMPACTO EN LOS RESULTADOS

e Reducir la curva de aprendizaje de las nuevas contrataciones, esto es el resultado de una
correcta seleccion y acompafamiento en el proceso de induccion, dando como resultado
que un Ejecutivo nuevo a los 2 meses pueda rendir como un Ejecutivo antiguo.

e Control de los documentos originales para la entrega al Agente de Aduana ya que al
momento solo estamos con 1 semana de retraso desde que sale la carga, creamos un

indicador semanal para ver cumplimientos.

e Crear el Siatitracking, que es una herramienta para cada uno de nuestros clientes y nuestros
asesores comerciales con el fin de reflejar el excelente trabajo realizado.

e Concientizar a cada uno de los Ejecutivos que el cliente es de ellos y deben brindar un
servicio personalizado dando seguimiento en todo momento.

e Solucionar cualquier inconveniente que se presente, asi no sea ocasionada por
Operaciones, ya que todos somos Siati.

EXTERNALIDAD:

= Emision de la Resolucion 116 del COMEX (certificados INEN para declaracién), la misma
que genera confusién para los clientes.

4. INFORMACION OPERATIVA

A continuacién, se presenta informacion que refleja el volumen de operaciones que mensualmente
se generaron en los afios 2018 vs. 2019

TRAMITES AEREOS
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En el afio 2019 en Quito existié un decrecimiento del 5% con un total de 3.899 tramites, en Guayaquil
existié un decrecimiento del 10% con numero de tramites total de 715 y en Cuenca un decrecimiento
de 12% con un total de 161 trdmites.

TRAMITES MARITIMOS

TRAMITES MARITIMOS
UIo,/GYE/CUE

]i0]

w2018 @019

En el afo 2019 en Quito existi6 un decrecimiento del 11% con un total de 1.497 tramites, en
Guayaquil existié un decrecimiento del 12% con un total de 441 tramites y en Cuenca un crecimiento
del 33% con un total de 158 tramites.

TRAMITES EXPORTACIONES

En el 2019 se han realizado un total de 92 trdmites como se puede evidenciar en el siguiente grafico:
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NACIONALIZACION TRAMITES MARITIMOS
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NACIONALIZACION TRAMITES TERRESTRES
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ATENTAMENTE

Zinnia Yadira Mora Ordoinez
GERENTE GENERAL
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