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INFORME DE GERENCIA
SHYRISPRO Y SERVICIOS S.A.
EJERCICIO ECONOMICO 2019

Sefiores miembros de la Junta General Universal de accionistas de la compafiia Shyrispro y
Servicios 5. A., en cumplimiento con lo dispuesto en el Estatuto Social de la Compafiia y fo
estipulado en el Art. 285 en la Ley de Compafiias, presento a ustedes el informe de actividades
realizadas en la compafia SHYRISPRO Y SERVICIOS S. A., durante el ejercicio econdmico 2019.

GENERAL

v" Durante el afio 2019, se generaron acercamientos importantes gue nos permitieron
avanzar en nuestra relacién comercial con las comercializadoras mas grandes del pals
{Primax y Terpel). Esto ocasiond que durante el afio las ventas de Ia Compafiia se
incrementen en 3%; si bien no es significativo; es importante, pues la complicada situacién
econdmica que ha venido atravesando el pafs, mds la gran afectacidn que dejaron en
octubre las protestas sociales, dieron lugar a que muchos sectores decaigan en sus
resyltados,

v" El panorama econdmico para el afio 2020 no muestra variaciones significativas que
podamos aducir como favorables; sin embargo, la inversion realizada en visitas a clientes,
capacitaciones, asistencia a seminarios y charlas técnicas, nos han permitido mantener una
presencia importante y permanente con los proveedores y clientes, lo que veremos
reflejado en el comportamiento de las ventas del afio 2020.

¥ En el mes de septiembre se concretd la creacion de una nueva sociedad cuya
denominacién es GASINTEC S.A. y su capital de US $100.000,00 {Cien mil Dolares de los
Estados Unidos de América). Esta compafia serd la encargada de la comercializacidn y
mantenimiento del Sistema de Facturacion para Estaciones de Servicio, y al desarrolio
tecnoldgico de nuevos productos. La participacion de SHYRISPRO Y SERVICIOS S.A. en esta
nueva sociedad es del 50% de su capital. La constitucion de la compafifa se realizé en el
mes de octubre y al cierre del 2019 se encontraba adn en proteso de arranque y no
contaba con RUC, ni cuenta bancaria, por ende, tampoco se realizd el aporte de capital
respectivo, el cual se realizard en 2020. En reunidn de accionistas se determino que la
misma tendrd en su administracidn un Presidente, cargo que lo ejercerd de forma alterna,
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cada uno de los Representantes legales de las accionistas, en perfodaos de 2 afios cada uno,
iniciando por Shyrispro y Servicios.

Se ha cumplido con todas las obligaciones Legales, Tributarias, y Societarias, ademas de las
disposiciones dadas por las entidades de Control como SRI, Superintendencia de
Compafifas, MRL, IESS, etc.

GESTION COMERCIAL Y DE VENTAS

Como parte de nuestra politica de afianzamiento de marca, hemos mantenido una estrecha
relacién con nuestros proveedores, con guienes hemos visitado a clientes para cierres de
potenciales negocios y refuerzo de presencia comercial. Esto nos brinda mayor credibilidad y
mejora la confianza de los clientes hacia nosotros, pues la evidencian 1a.informacién que les
entregamos en cuanto a soporte de la fabrica y distribucidn directa de las marcas que
representamos. Gracias a su respaldo, hemos realizado y/o recibido varias visitas, entre las

cuales se destacan:

v

En el mes de febrero, recibimos en nuestras oficinas al sefior Jaime Triana; Representante .
de Franklin Fueling Systems para Sudamérica, con quien se revisaron gestiones y planes
comerciales de la linea, y en funcién a éstas, se ha reiterado el apoyo y ia ratificacion a
Shyrispro como distribuidor en Ecuador de sus productos, para lo cual se firmé el acuerdo
te comercializacidn para el afio 2019.

Para el mes de marzo, se recibid a Alejandro Tenorio y Jaime Triana de FFS con quienes se
visita al Dr. Pablo Orozco de la Cia. Petraleos y Servicios C.A. y se realiza una nueva
presentacion de las diferentes lineas de productos. '
De igual manera, junto a Alejandro Tenorio y Jaime Triana, asistimos a las oficinas
principales de Primax, en Guayaquil, donde se realizé la presentacién de la marca,
poniendo énfasis en consolas de control de inventarios, bombas sumergibles de velocidad
variable y tuberfas de electro fusion, tanto hidraulica como eléctrica; entre otros.

En mayo, con fa presencia de Alonso Mufioz, representante de Hockman Lewis, visitamos
las oficinas principales de Terpel, para la presentacién de accesorios Husky concluyendo
con el compromiso de entregar muestras para realizar pruebas de operacién. Al respecta,
luego de la presentacidn de las muestras, se han concretado ventas' con el mencionado
cliente.

En el mes de junio se realizan reuniones con los ejecutivos de Primax y se presenta a su
personal de ingenieria y comercializacidn, la linea de tuberias de electro-fusién. Aqui
tuvimos oportunidad de generar interés por instalar este tipo de tuberia en los nuevos
proyectos de construccion.

Continuamos con el ciclo de reuniones con las personas de Primax; escalamos al nivel
ejecutivo con el Arg. Javier Pesantes y Carlos Chavez; Gerente de ingenieria de estaciones
de servicio y Gerente de estaciones de servicio respectivamente. En esta reunion
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generamos su interés por los productos Husky. Luego de esta visita solicitan mantengamos
un stock de pistolas para ser instaladas en sus estaciones de servicio propias, en lugar de
OPW. El primer pedido de pistolas de una sola posicidn de despacho {automético) para
Primax se concreta en el mes de noviembre y se inicia pruebas en swivel y breakaway.

v luego del acercamiento realizado a Nupi durante el PEI (PETROLEUM EQUIPMENT
INDUSTRIES), en ef mes de noviembre, se recibe fa vista de José Luis Lopez, Gerente de
Ventas para Latino América, v logramos concretar la distribucidon de tuberias de electro-
fusidn, suméndola a nuestro portafolio de productos v hemos estado presentando ofertas
que incluyen esta opcidn.

v Coordinamos con Franklin Fueling Sistems una visita fécnica a la fabrica ubicada en
Madison, Estados Unidos, a la cual se invitd a los funcionarios de Terpel y Primax; quienes,
junto al ing. Gustavo Santamarfa, participaron de charlas técnicas y de aplicacién de sus

T diferentes lineas de productos,

¥ En el mes de octubre, participamos como auspiciantes de la Asamblea de 1a CAMDEPE
realizada en la Cdmara de Comercio de Quito. Tuvimos un stand en el que exhibimos gran
parte de los productos gue distribuimos, y ofrecimos el servicio de transporte que brinda
PETROSHYR!S S.A.  Esta participacion, nos permitié ademds demostrar el permanente
apoyo a nuestros clientes, a través de su entidad gremial,

v En el mes de diciembre se realizé la presentacién 3 Primax y Terpel de productos Husky
por parte de Alonso Mufigz, distribuidor de la marca y de Greny Sutcliffe, Presidente
Comercial de Husky.

¥" En el mes de diciembre, junto a Jaime Triana v Javier Quiroga, de FFS, se realiza una nueva
presentacion a Primax y Terpel sobre los detalles de la consola de monitoreo y sus
mditiples aplicaciones, que cumplen con los requerimientos planteados por ellos, como
resultado de este trabajo, a la fecha se concretd la venta de equipos y accesorios para la
nueva estacién de servicios Terpel en Posorja {(POSOIL), vy la decisién de Primax de
participar como proveedores en {as 2 estaciones que construird en el 2020.

ASISTENCIA A LA FERIA PETRGLEUM EQUIPMENT INDUSTRIES [PEj)

v" Del 1 al 4 de octubre se realizd la Feria PEl (PETROLEUM EQUIPMENT INDUSTRIES) en
Atlanta. Asistimos a la misma en compafiia el Ing. Gustavo Santamaria, {a Sra. Pilar Cobay
el Ing. Edison Luna. Durante la convencion se ratifican los acuerdos mantenidos con
nuestros proveedores del exterlor y se afianzan relaciones comerciales existentes,
demostrando que nuestra compafifa se mantiene trabajando activamente en el mercado a
nivel nat:iri\naf, indicamos nuestro interés en el crecimiento de las marcas y sus diferentes
productos,

v" Se realizd acercamientos a otros proveedores de productos afines a nuestra linea de
negocios, en busca de nuevas distribuciones de productos que actualmente se estdn
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utilizando en el mercado ecuatoriano y de nuevos ftems compiemen’canos lo que puede
resultar atractivo para nuestros clientes, siempre gue se concreten precios convenientes y -
garantia de los productos.

De las reuniones sostenidas con diversos proveedores, se realizd el acercamiento con la
empresa Nupi, mismos que distribuyen tuberia de electro-fusién, a quienes hemos
solicitado [a distribucidn para mantener la marca en nuestro portafolio, ya que antes la
comercializdbamos bajo {a representacidon de Hockman Lewis.

En nuestra visita a la convencidn mantuvimos contacto con ejecutivos de Primax y Terpel,
con quienes hemos estado trabajando para introducir nuestras lneas de productos.

En la Visita al booth de Sanki (Dispensadores y aquipas para gasolineras), nos atiende la
Srta. Elisa Wong, quien reitera el compromiso de trabajar con Shyrispro y Servicios en la
comercializacion de los equipas de procedencia China. Ef requerimiento de importacién es
elevado, lo que significaria hacer una fuerte inversién para iniciar el proceso de
posicionamiento de marca en nuestro pais.

Tuvimos oportunidad de contactar potenciates clientes de Ecuador, muchos de los cuales,
son técnicos que atienden estaciones de servicio y compran insumos para el servicio que
ofrecen y tuvimos el apoyo de nuestros proveedores como representantes de sus marcas
en el pals.

En conclusion, como resultado de la visita realizada al PE! hemos concretado las siguientes

acciones: R

¥

Distribucion de equipos y accesorios para gasolineras marca EMCO. Si bien no tenemos un
estimado de ventas de estos productos, por ser una linea gemela de FFS, forma parte de
nuestras opciones de venta.

Distribucion de accesorios para gasolineras marca MORRISON BROSS. lgual que en el caso
anterior, no existe un estimado de ventas, pero al tratarse de productos similares, hemos -
cotizado para mejorar precios de nuestro portafolio.

Conseguir contactos de accesorios y partes de dispensadores.

Afianzar las representaciones que mantenemos como distribuidores autorizados.

RESULTADOS 2019

ESTADO DE SITUACION

Durante el periodo 2019 los activos de ia compafifa se han incrementado en USD 79.714
{23,16%) respecto al periodo 2018. Esto se dehe principalmente al crecimiento del saldo en
bancos per USD 27.329 (32,36%) dado por: 1} la recuperacién de cartera e incremento del .
pasivo con actionistas, dicho pasivo serd cancelado en el primer trimestre del 2020; vy, 2)
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aumento del inventario en USD 53.088 (26,22%) producto de proyeccidn de ventas del primer
trimestre, la cual considera la venta concretada a Posorja Oil Company PosCil S.A. en el mes de
diciermbre por,UsD 121.925,05.

Los Pasivos de la compafiia se incrementaron en USD 57.117 (143,05%) correspondientes a: 1)
Anticipos recibidos de clientes por USD 34.485 (84%) debido al negocio concretado con PosQil
S.A.; v, 2) cuentas por pagar a proveedores del exterior por USD 21.771 {120%) e! cual se dio
por incremento en las importaciones a fin de afio, las cuales se cancelan en ef primer trimestre
del 2020.

El patrimonio de la compafifa se incrementa por el registro de la utilidad del ejercicio, la cual,
luego de Provision de Impuestos y Participacion Trabajadores, asciende a USD 20.233, a este

o~ valor se debe restar la provision para Reserva legal correspondiente, por USD 2.023,29,
quedando un valor de USD 18.209,60.

La Gerencia recomienda a los accionistas que las utilidades acumuladas al cierre del 2019 por
USD 41.048,00 sean distribuidas en su totalidad, como se observard en el punto de Destino de

destine de Utilidades.

A continuacidn, el Estado de Situacion comparativo:

Variacién
uso | %

:
DESCRIPCION 2019 2018

Total Pasivo Corriente

Total Pasivorio Corriente
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ESTADO DE RESULTADOS

VENTAS:

En los ditimos afios fas ventas se han incrementado de manera constante; pasando de USD
231.327 en el afio en que la actual administracién tomd la direccidn, a USD 345,139 en el afio
2019. Es decir, un incremento de USD 113.812 esquivalente al 49%. El afio 2019 refleja un
incremento en ventas del 3% respecto al afio anterior; esto a pesar de la dificil situacion
econdmica por la que el pals atraviesa, que cerrd el 2019, con un decrecimiento del 0,3% del .
Producto interno Bruto {PIB), segln cifras del Banco Mundial.
hrtps./fwvwew. elcomercio.comyactudlidod/banco-mundish-proyeccion-economis-gcuador.him!

INGRESOS 2016 2017 2018 2019
Ventas Productos 215,298 | 211,301 323,844 | 325,611
Servicios {Uso Software y Mantenimiento) 11,791 9,193 7,932 12,813
Otrosingresos 4,238 356 4,278 6,394
Otros Ingresos no Operacionales - - - 320
“TOTALINGRESOS = =~ .~ 1.231,337 | 230,850 | 336,054 ' 345,139
Varlacion | -5% | 52% | 3%

Evolucion de Ventas
400,000
380,500
250,000
200,000
150,800
100060 e

{50,000

w2016 #2017 WI018 =018

El 84,34% de los ingresos de ta Compafiia estd formado por las ventas de productos (96,37% en
el 2018). En el 2019 hemos incrementado las ventas y participacion de servicios al 4% (2% en
el 2018). El objetivo del comportamiento mencionado, es incrementar la participacion de |
servicio téenico en lo concerniente a instalaciones y/a asesorifa.
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participacidn en Ventas

400,006
350,000
BO0,000
250,000  Dtros Ingreses Ao
;208,060 Operacionales
[ % Giros Ingresos
10,000
100,000  Servigics {Uso Softwarey
Marnterimianto}
54,000
B Ventas Productos
2018 2017 018 2018
COSTOS Y MARGEN:
En lo relacionado a costos, durante el afio 2019, gracias la gestidn realizada con los principales
proveedores, hemos logrado conservar importantes descuentos, lo que ha resultado en un
incremento de 0.5% en relacién al 2018. Esto en consecuencia, permitidé mejorar el margen
bruto de ta compania en 1.6%.
COSTOS 2016 2017 2018 2019
Costo de Productos 155,547 | 155,702 | 240,517 ¢ 240,594
Costo de los Servicios 4,988 2,630 2048 ¢ 3,121
TOTALCOSTOS. il 160,535 | 158,333 | .. 242,565 - 243,715 |
Varacion | <1% 1 53% 1 0%
s

Evolucién del Costo y Margen Bruto

250,000 3L0% °
00 :
200,000 s00% |
150,000 :
28,09 |

160,000 |
28.0% |

50,000 "
- 27.0% ¢

0t6 2017 018 2018

H Cosko e Margen
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GASTOS:

La cuenta gastos se incrementé en 10.931 (18,58%) en relacion al afio anterior, considerando
que en el 2018 se aplicd una politica de austeridad que dio como resultado una disminucion
significativa en los gastos de ese afio. En el 2018, los gastos responden a la mayor inversidn
realizada en movilizaciones por gestion de ventas, tanto dentro como fuera del pais; gastos de
representacion, los cuales fueron debidamente aprobados por los accionistas de la compafifa;
y, ga5t0s en capacitaciones y atencion a los asistentes a las diferentes charlas realizadas en
Guayaquit para Terpel y Primax.

Gastos de Personal 15.067,07 6.004,68 6.534,06 7.938,34 1.404,28 21,49
Servicios Publicos 207,45 520,48 312,81 261,18 51,63 -16,51
Mantenimientos 222,25 172,60 462,60 1.493,55 1,030,95 222,85
Publicidad y Propaganda 175,46 0,00 2.644,00 2.035,00 991,00 48,48
Impuestos y contribuciones 4.494,88 5.926,34 573,84 4.336,49 -1.437,35 24,89
Provisiones 0,00 27.113,79 578,62 0,00 578,62 -100,00
Otros Servicios 5.140,18 10.265,56 19.371,28 19.166,53 264,35 1,36
Otros Gastos de ventas 33.782,66 32,415 23.759,05 8 835,93 41,40

Evolucion de Gastos

90,000.00
80,000.00
70,000.00
£0,000.00
50,000.00
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30,000.00
20,000.00
10,000.00
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IMPORTACIONES:

Nuestro nivel de importaciones es proporcional al crecimiento en ventas, adicionalmente
mantenemos stock suficiente, gue nos permita cubrir la demanda de preductos, incluso
aquelos de poca rotacion.

RN’ PROVEEDOR 2017 2018 2019
1 |BENNETT PUMP COMPANY 0,00 24.718,52 8.971,45
2 |FRANKLIN FUELING SYSTEMS 37.805,89; 101.289,17 66,775,22
3 'HOCKMAN LEWIS LIMITED 54.123,36; 135.388,48 166.900,66
4 |GLOBAL LIGHT CO., LLC 1.044,02 0,00 1.776,00
TOTAL: 92,973,27, 261.396,17 244.423,33
T
200000 COMPARATIVO DE IMPORTACIONES
imooﬁa - ._.. i
e _2
0001 T % - gﬁ‘*
! . B %
g B @"Eﬂ% e %s %’% i e 3
; BENNETT  OPW FFS  HOCKWMIAN  GLOBAL |
! w2087 w2018 ®m201S LHGTH ;
A continuacion, se detalla el Estado de Resultados de la Compafiia:
| Variacion
— DESCRIPCION 201 | 018 :
' U | %
Ventas 345,139.21 | 336,053.70 908551 | 3%
Costos 203,715.06 | 242,56453 0 1,150.53 0%

58,836.26
129.06 |

69,767,483
265.55

Gastos Administracion y Ventas
Costos Financieros

10,931.22
136.49




INDICADORES FINANCIEROS:

A continuacién, se presentan los indices financieros correspondientes a los afios 2018 y 2019:

LIQUIDEZ
KT (AC-PC) 300,864 322,630
SOLVENCIA AC/PC) 8.54 4,32
PRUEBA DE LIQUIDEZ (AC-INV / PC) 3.46 1.69
ENDEUDAMIENTO
PASIVO/ACTIVO 11.6% 23.2%
PASIVO/PATRIMONIO 13.1% 30.3%
RENTABILIDAD
UTILIDADY/VENTAS 6.5% 5.9%
MARGEN BRUTO USD 93,489 101,424
MARGEN BRUTQ % 27.8% 29.4%
UTILIDAD/PATRIMONIC 7.2% 6.2%
UTILIDAD/ACTIVOS 6.3% 4.8%
GASTOS DE APOYO 17.5% 20.2%
RESULTADOS ECONOMICOS:

En el Ejercicio econfmico 2018 se ha generado una utilidad contable de USD 31.391,12
délares, a la que se debe restar la participacidn trabajadores por US$ 4.708,67 y USS 6.449,56
de Impuesto a la Renta, de acuerdo a conciliacion tributaria, obteniendo una Utilidad Neta de
USD. 20.232,89. ' :

Para el Ejercicio Econdmico 2.020 se tiene previsto concretar ios proyectos que guedaron
planteados a finales de este afio, y avanzar en cobertura a Estaciones de Servicio de varias
comercializadoras, para lo cual se analiza la contratacién de otra persona para el drea de
ventas, con lo cual, esperamos mejorar los resultados en ventas.

Agradezco a ustedes por la confianza depositada en esta administracién, a la sefiora
Presidente por su apoyo incondicional, y a los funcionarios que han prestado todo su apoyo y
colaboracién,

Atentamente,

Ty

5 \ PR |
Lada. Dianq Landdzuri Heredia

GERENTE GENERAL
SHYRISPRO Y SERVICIOS S. A
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