INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA DE SOCIOS DE LA
EMPRESA “EXILASER CENTRO OFTALMOLOGICO CIA. LTDA.”
POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2016

Sefiores Accionistas de Exilaser Cia. Ltda.

Cumpliendo con las disposiciones de los Estatutos de la Compafiia v de la Ley de Compafiias,
en mi calidad de Gerente pongo a su consideracion el Informe de la Gestion realizada por la
Administracién de Exilaser Cia. Ltda. durante el ejercicio econémico del afio 2016,

1.- Cumplimiento de objetivos previstos para el Ejercicio Econémico del
afo 2016

Durante el ejercicio econémico que ha concluido al 31 de diciembre de 2016, la situacidn de la
empresa ha sido favorable, lo que se refleja en los Estados Financieros. Los esfuerzos de la
Empresa han estado encaminados en mantener un crecimiento en el giro normal de sus
actividades.

En este afio se ha conseguido importantes metas y logros como son:

=  Una mejor participacién en el campo de venta de servicios oftalmoldgicos con
respecto a la competencia.

- Mantener e incrementar la relacion con nuestros proveedores y apertura de nuevas
lineas de productos y servicios en base a contactas con nuevos proveedores,

= Se ha logrado establecer una adecuada sstructura administrativa de acuerdo con el
crecimiento de la Compafia.

2.- Hechos relevantes en el Ejercicio Econdmico 2016 en el ambito
Administrativo, Laboral y Legal.

Durante el afic 2016, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y legales, la
Empresa se ha desenvuelto en un ambito normal, logranda conservar e incrementar las
fuentes de trabajo pese a lo dificil del mercado y a la alta competencia de empresas ya
posicionadas en el misma.

Como hecho relevante debemos mencionar la adguisicion de un Campimetro a la empresa
Geomedic Cla, Ltda,, para realizar el diagndstico de Glaucoma vy detectar anomallas en el
campo visual de |las personas, En el mes de diciembre de 2016 se firmé un contrato con
Alconlab Ecuador 5. A. para la adquisicion de un Equipo Oftalmologico “Lensx Laser” para
realizar cirugia de Catarata a Laser. Ademads debo informar que en el mes de abril se adquirio
dos vehiculos (NISSAN X-TRAIL exclusive CVT AC 2.5 5P 4X4 TA) para uso del personal medico,
con financiamiento de 5 afios.



El personal Médico que brinda sus servicios en la Empresa es altamente calificado v la
Empresa promueve a una continua capacitacion con la asistencla a diferentes congresos que
se llevan a cabo tanto en nuestro pals como en el exterior. El personal que se encarga del
manejo de los Equipos Médicos tiene capacitacion continua por parte de espedialistas de las
casas proveedoras.

Con el propdsito de que todo el personal se involucre en el cumplimiento de los objetivos de la
Empresa de mantener la mejor calidad en atencidn al cliente, continuamente la administracién
realiza reuniones para verificar el desenvolvimiento de las actividades de cada una de las
areas y lograr mejoras o realizar correctivos de serlo necesario,

El compromiso de nuestra Empresa y las nuevas inversiones en Equipos Médicos nos han
permitido hoy, y nos permitiran en el futuro, proveer a nuestros pacientes con los productos y
servicios que requieren, de manera eficaz y oportuna, En el afio 2016 han sido atendidos un
mayor numero de pacientes de 1,200 en el afio 2015 a 1.855 este afio. El Equipo de Atencidn al
cliente en coordinacion con otras areas de la empresa ha logrado establecer una cultura de
orientacion total hacla los pacientes.

Exilaser cuenta con todos los permisos de funcionamiento, cumpliendo a cabalidad todas las
exigencias de los organismos de control de los sectores de la salud, tributario y laboral.

Referente al control y manejo de la parte administrativa y contable, se cuenta con un Sistema
Computarizado gue permite cbtener la informacién financiera veraz y oportuna, gestion gue
ha permitido contar con instrumentos de trabajo muy importantes para la toma de
decisiones,

Exilaser Cia. Ltda. en el afio 2016 se ha caracterizado por brindar ayuda social, es asi gue en el
mes de octubre se firmd un convenio con Accidn Social Municipal de la cludad de Cuenca, para
realizar 7 cirugfas de Catarata a personas de escasos recursos.

El afio 2016 ha sido un afio de logros y de crecimiento. Por esta misma razén, el reto para este
nuevo afio es aun mas grande, dentro de un contexto de optimizacién de costos y de una
creciente competencia.

3.- Situacion Financiera de Exilaser Cia. Ltda. del afio 2016

Como Gerente General de la Empresa y cumpliendo con la disposiciones legales de la
Superintendencia de Compafiias y en su orden a lo establecido en la Junta General Ordinaria
de Accionistas, me corresponde informar a ustedes sobre el Situacion Econdmica por el
periodo comprendido de enero 1 al 31 de diciembre de 2016.

A continuacion se presenta un breve resumen:



ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

Activo Total 1.665.901,67
Pasivo Total 1.544.060,47
Patrimonio 121.841,20

Total Pasivo y Patrimonio 1.665.901,67

ESTADO DE RESULTADOS

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
INGRESOS

Ventas 1.204.201,02
Otros Ingresos 3.079,74
Total Ingresos: $  1.207.280,76
COSTOS Y GASTOS

Costo de Ventas 213.950,71
Gastos de Ventas 589.997,55
Gastos Administrativos 316.609,60
Gastos Financieros 62.856,26
Otros gastos 8.857.02

total Costos y Gastos: $ 1.192.271,14

Utilidad del Ejercicio  $ 15.009,62



4.- Comparacién de ingresos anuales de la Compafia con los del

ejercicio precedente

Durante este ejercicio econémico que ha concluide el 31 de diciembre de 2016 la situacion
financiera ha sido favorable comparativamente con el ejercicio econémico 2015, lo que se

refleja en los balances de la misma.

4.1.- VENTAS
ARG 2015 ANO 2016 W‘Eﬁ'm VARIACION %
INGRESOS POR
ACTIVIDADES ORDINARIAS | 894.477,91 1.204.201,02 |309.723,11 34,63%

Como se puede apreciar en el cuadro expuesto, los ingresos por actividades ordinarias en el
afio 2016 son superiores en un 34.63% al afio 2015, ocasionado por la diversidad de servicios

gue se ofrece para el tratamiento oftalmoldgico con la mas reciente tecnologia.

5.- Recomendaciones

Para el ejercicioc economico del afic 2017 se recomienda continuar con los proyectos y
programas a fin de incentivar el crecimiento de la empresa especialmente basada en
estrategias para mejorar nuestra participacion en nuestro segmento de mercado y mantener

una politica racional para la reduccion de gastos.

Pongo a consideracion de los sefiores socios el presente Informe de Labores, asi como los
Estados Financieros de la Compadia, reiterando mi agradecimiento a todas las personas que
colaboraron con la Compafia durante el Ejercicio Econdmico 2016.

Sin mas por ¢l momento,

Cuenca, 18 de marzo de 2017
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Dr Giuﬂppl Eumllu Miotto Moentesinos
Gerente General




