INFORME QUE PRESENTA EL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA
SUPERTAPI SERVICIOS CIA. LTDA., A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE
SOCIOS POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2008.

SENORES SOCIOS:

Dando cumplimiento a la Ley de Compaiiias y su Reglamento, en lo que se refiere a los
Informes Anuales de actividades, me permito hacerles conocer las actividades realizadas en
el periodo econémico que comprende del lero. De enero del 2008 al 31 de diciembre del
2008. En mi calidad de Gerente de la Compania SUPERTAPI SERVICIOS CIA.
LTDA.:

La Compania, es afiliada a la comercializadora Petréleos y Servicios C.A. tiene como
objetivo social la actividad de comercializacion de derivados de petroleo en la rama de
combustibles. Durante el ejercicio econémico del 2008, nuestra distribuidora de
combustibles mantiene una competencia constante con la competencia en la venta de
combustible. La distribuidora “Petrocomercial” ofreciendo precios de venta mas bajos al
mercado automotriz, constituye una competencia desleal especialmente, por que se
encuentra instalada a pocos metros de nuestra Estacion de Servicio a la entrada de la
cuidad de Riobamba. Por otro lado esta instalada la Estacion de Servicio TERPEL que
depende de una empresa trasnacional. Esta Estacion compite frente a nuestras
instalaciones constituyendo otra competencia en la Via Panamericana Norte.

Pese a toda esta contingencia econdmica seguimos ofreciendo a nuestros clientes servicios
adicionales importantes, tales como agua, bafios, duchas, servicio telefénico y lo especial
atencion esmerada para constituirnos como una Estacién de Servicio que cumple con los
requerimientos del publico usuario y de la Ley y reglamentos que demandan el cuidado de
la presentacion visual y lo que es mas de las leyes de Medio Ambiente necesarias para la

conservacion del entorno del sector.




Sefiores Socios seguiremos con la politica anteriormente enunciada para no perder
clientes y econémicamente seguir estabilizado el monto de negocios pese a los bajos
precios de la competencia. Esperamos en el nuevo afio superar con esfuerzo y con buen
servicio los resultados econémicos, a fin de no retroceder y seguir adelante con nuestras

operaciones.

Los estados financieros y econémicos de la empresa refleja la realidad en nuestro negocio,
que pese a la baja de actividad también hemos demostrado un buen manejo de gastos fijos

y variables para mantener los resultados positivos que se demuestran en los mismos.

Esperamos que en el afno 2009 mejoren nuestras actividades, y para eso, buscaremos
optimizar nuestra imagen, sean estas promocionales u ofertas planificadas para captar

clientes.
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