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Sefiores Socios, durante el ejercicio econémico 2016, se desarrollaron actividades
en procura de incrementar las ventas, manteniendo nuestros mejores servicios a los
potenciales clientes, sin embargo podemos ver que en este periodo decrementaron
las ventas en 4.62% en relacién al 2015, debido a la cancelacién de contratos de
ventas con la Empresa Publica UNACH por no  ajustarse a nuestros
requerimientos. Del mismo modo se decremento el costo de ventas, pero los gastos
fijos y variables se mantuvieron en relacion al periodo anterior 2015,

Debo comunicar que gran parte de fos ingresos obtenidos se ha ido pagando a
nuestra comercializadora P&S por préstamos adquiridos para el sistema de
facturacién implantado en la Compafia Supertapi y que ha sido requisito
indispensable impuesto por el SRI para este periodo.

Por lo que en este periodo hubo una baja en la liquidez y valores pendiente:s de
pago a nuestros empleados.

Se ha cumplido con todos los requerimientos de los entes de control, por lo que se
han incurrido a grandes esfuerzos econdmicos para una mejor presentacion de la
E/S y poder mantenemos en el mercado, pese a la competencia que mantenermos.

Sefiores Socios esperemos que para el proximo afio vengan dias mejores y
obtengamos mayores beneficios para justificar las inversiones realizadas en nuestra
compaiiia.
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