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Cuenca, 12 de Febrero de 2020

Ingeniera

Cecilia Quizhpi M.

Presidenta de Tour y Viajes Vidal Quizhpi Vidquisa S.A.

Ciudad

De mi consideracion:

En cumplimiento con los Estatutes de Tour y Viajes Vidal Quizhpi -
Vidquisa S.A. presénto el mforme anual cdtrespoﬁdiente al periodo
contable 2019, .es unportante destacar gue dwm:e este afio nuestro
trabajo se ormw 8 fortalecer la ¢mpresa tmte en el ambito local
como reg:onal mdmms la inversion en_ dwm estrategias es asi
que durante el a0 se mtreg‘) com mulo.a la fidelidad de
nuestros clientes diversas prom j_ e el
para dar a conocer los diferentes productus que Ia Agencia de Viajes
ofrece, en ¢l ambito interno preocupados en brindar un servicio
personalizado vy efect.i\?o.: a nuestros clientes se realizaron

em l;proposun de amphar

capacitaciones del personal en diversos temas inherentes al negocio.
Lamentablemente nuestros esfuerzos se vieron afectados por
acontecimientos imprevistos de orden politico que truncaron nuestras
expeciativas planteadas a inicios de afio y que repercutieron de
manera negativa en los resultados obtenidos en el presente ejercicio
fiscal,
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Mi propésito para el afio 2020 es trabajar en nuevos proyectos con
diversas acciones que dinamicen ¢l giro del negocio que nos
permitan recuperar la economia de ia Empresa; respaldada con una

efectiva optimizacion de recursos econdmicos y personales.

El mejor esfuerzo y compromiso de quienes somos parte de TOURS
Y VIAJES VIDAL QUIZHP! VIDQUISA S.A., nos permitira
fortalecer la empresa a fin de superar las adversidades que se

presenten.

Bryan Vidal B.
Gerente
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