
INFORME REIATIVO A 1A GESTION ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA 2015

Cuenca, 28 de abril de 2016.

Señores: Socios de TOURS Y VIAJES VIDAL QUIZHP| V|DQUtSA S.A.

Ciudad.-

Distinguidos señores:

En cumplimiento de los Estatutos de la Sociedad y en virtud de la Resolución emitida en

la Asamblea General Ordinaria Anual correspondiente al año 2014, mediante la cual fui

elegido como Gerente de la Sociedad, tengo a bien informar acerca de las operaciones

correspondientes al año 2015. En el primer trimestre del año se procedió a la adquisición

de un software de facturación que facilite el control de los movimientos en nuestra

Agencia; en la parte de Marketing hemos estado trabajando para dar a conocer a la

Empresa en redes sociales contando al final del año con alrededor de 2000 seguidores

en la plataforma Facebook; también logramos un acuerdo publicitario con la Fundación

Reinas de Cuenca siendo auspiciantes para el Certamen Reina de Cuenca 2015 - 20L6;

se diseñó también un novedoso flyer de la Agencia en forma de avión; también se ha

gest¡onado servicio personalizado al target extranjero en la venta de tickets y

diligenciamiento personal, estrategias que han incidido positivamente permitiendo que

CATSA AGENCIA DE VIAJES logre incrementar el volumen de ventas de manera

considerable en relación al año 2014, tomando en cuenta que la Empresa inició sus

operaciones a mediados del mes de marzo.

Para el año 2016 continuaremos con estas estrategias, de manera que esperamos ver

reflejados los resultados en los estados financieros al final del año.

Agradeciéndoles la confianza que tuvieron al designarme como Gerente de la sociedad,

me reitero a su entera disposición para aportarles cualquier información adicional que

ustedes consideren necesaria en relación con el informe que ahora someto a su

Vidal Brav


